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Hace 10 afios naci6 TReEBoL. Surgi6 con la
ilusién de aportar ideas y conocimientos sobre
el complejo y amplio mundo del seguro. TREBOL
agradece la atencién de los lectores que han
seguido su trayectoria y da las gracias a todos
los que han colaborado en sus paginas por su
esfuerzo e interés.

El 11-S marcé un antes y un después en la
Cobertura de los Riesgos derivados de Actos
Terroristas. TREBOL recoge en este nimero

un detallado trabajo donde se analizan los
elementos que conforman la definicién de este
tipo de riesgo y los diferentes instrumentos con
los que contamos para su cobertura, ademas
de observar como se ha resuelto este problema
en diferentes paises.

La proliferacion de grandes obras de
infraestructura subterranea, como son los
tuneles a través de las montafas y las redes
de carreteras y metro en las grandes ciudades,
ha producido que se creen maquinas
especialmente disefiadas para realizar
eficientemente estos cometidos, mejorando

la seguridad de los trabajadores y acelerando
también el proceso constructivo. No obstante,
la complejidad de estas maquinas y las
diferentes caracteristicas de los terrenos
generan riesgos que se analizan en este
articulo publicado hoy por TREBOL.

Por ultimo, TREBOL entrevista al gerente de la
RF de Golf con quien se repasan los riesgos
que presentan tanto la practica como las
instalaciones para practicar este deporte, que
en Espafa cuenta con 350 campos y mas de
350.000 personas federadas. M
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La cobertura de terrorismo: algunos
apuntes sobre un riesgo muy especial

Alfonso Najera Ibafez ()
Carmen Garcia Canales
CONSORCIO DE COMPENSACION
DE SEGUROS (Espana)

“El alto potencial de pérdida que
presenta el riesgo de terrorismo,
convierten a éste en un peligro
dificilmente manejable en los
parametros aseguradores
ordinarios, por lo que su cobertura,
como ocurre también con las
catastrofes naturales, requiere

de capacidades financieras

e instrumentos especificos.
Habra que contar con las
dificultades de modelizacion del
riesgo, asi como con un factor de
tratamiento especial: el tiempo.”

El atentado del 11-S: un salto
cualitativo

Los atentados del 11 de septiembre de
2001 en los Estados Unidos (11-S) no
representaron, como es obvio, el acta de
nacimiento del terrorismo como amenaza
y como peligro real, ni siquiera para el
seguro. Algunos paises venian sufriendo
el problema desde hacia tiempo, e inclu-
so habian constituido sistemas para su
cobertura aseguradora.

En Espafia, el gréfico de esta pagina
muestra los pagos realizados por el
Consorcio de Compensacion de Seguros
como consecuencia de siniestros de terro-
rismo y tumulto popular, en el ambito del
sistema espanol de cobertura de Riesgos
Extraordinarios. Cabe senalar que los
dafnos de 2004 son fundamentalmente
atribuibles al atentado del 11 de marzo
(11-M) en Madrid, perpetrado por activis-
tas de grupos fundamentalistas islamicos.
Por otro lado, la reducida e incluso nula

siniestralidad por terrorismo de ETA en los
Ultimos afos quedd abruptamente alte-
rada con el atentado de la Terminal-4 del
Aeropuerto de Barajas, el 30 de diciembre
de 2006, cuyos dafios asegurados a aten-
der por el Consorcio se estiman inicial-
mente en EUR 35 millones.

Obviamente, el 11-S fue una auténtica
catastrofe que pocos podian haber pre-
visto en cuanto a sus efectos devastado-
res: 2.976 victimas mortales; 2.250 heri-
dos; mas de USD 90.000 millones (EUR
73.800 millones) en dafos econdémicos
(s6lo en Nueva York), y pérdidas asegura-
das que se estiman actualmente en USD
35.600 millones (EUR 29.192 millones),
ramos de bienes, vida y responsabilidad
civil incluidos (Valverde, L.J. y Hartwig,
R.P., 2006). Acorde con el tamafio del
desastre fue su repercusion social, eco-
némica y politica, no solo en los Estados
Unidos sino en todo el mundo. La comu-
nidad internacional, a todos los niveles,
fue consciente brusca y tragicamente del

ESPANA. Terrorismo y tumulto popular

Danos en las personas y en los bienes

Indemnizaciones pagadas por el Consorcio de Compensacion de Seguros
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En millones de euros. Datos actualizados a 31-12-2005
Fuente: Consorcio de Compensacidn de Seguros.

* Este trabajo y las opiniones vertidas en él
son responsabilidad exclusiva de sus autores.



Fuente: Insurance Information Institute

potencial dafino de este tipo de riesgo,
no solo por lo que habia ocurrido, que ya
era suficientemente impactante, sino por-
que los métodos terroristas podian tener
en adelante mayor capacidad destructiva,
pensando en los riesgos NBCR @),

Por lo que al ambito asegurador y rease-
gurador se refiere, el 11-S puso al riesgo
de terrorismo en otra dimension, teniendo
en cuenta entre otras cosas que, como
evento con origen antrépico, marco un
récord en cuanto al volumen de pérdidas
a asumir por el sector asegurador; que
los dafios afectaron a una gran variedad

(2) Es el acrénimo de Nuclear, Bacteriolégico, Quimico
y Radiactivo.
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y Pentagono

Bomba en el distrito financiero (IRA)

Coche-bomba (IRA

7

(1) A precios de 2004. Junto con los dafios en los bienes se incluyen danos corporales y cascos de aviones.

de ramos; que conmociond al reaseguro
mundial cuando éste atravesaba una fase
de crisis, y que, en definitiva, represent6
una subita alteracion de la percepcion del
riesgo (Michel-Kerjan, 2004).

A muchos paises y a muchos mercados
de seguros, el 11-S les sorprendio sin
preparacion y faltos de instrumentos
legales y financieros. No pocos paises
carecian de definicion legal del terrorismo,
que se venia considerando como delito
comun, y un nimero abundante de mer-
cados de seguros no estaban listos para
enfrentarse al nuevo riesgo revelado. De
hecho, el terrorismo en muchos lugares
se tenia como un riesgo “desechable”,
que se incluia en las polizas de danos en

)
Bomba en distrito financiero (IRA)
(IRA)

los bienes sin asignacion de prima espe-
cifica. Asi, la nueva perspectiva exigia
una reaccion rapida, bien para habilitar
férmulas de aseguramiento, o bien para
actualizar las ya existentes.

Esa perentoriedad venia determinada por
el acaecimiento rapido de unos cuantos
acontecimientos en cascada. El reaseguro
interrumpio o restringié drasticamente la
disponibilidad de capacidad para asumir
el riesgo de terrorismo, lo que automéati-
camente llevo al seguro directo al corte
de coberturas, por falta de respaldo en el
reparto del riesgo. Las graves repercusio-
nes de estas reacciones en los sistemas
productivos y de servicios, condujeron a
que la carencia de cobertura se convirtiera
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en una cuestion de Estado. Asi, por lo que
atafie a la navegacion aérea, sobre todo
en el mundo desarrollado (basicamente,
miembros de la OCDE), los gobiernos
hubieron de asumir provisionalmente el
reaseguro de la cobertura de la responsa-
bilidad civil frente a terceros no pasajeros
por riesgos de terrorismo y guerra, hasta
que el mercado reasegurador recuperara
su oferta de capacidad. Postura que en el
seno de la Unidn Europea se coordiné a
través del ECOFIN (Consejo de Economia
y Finanzas de la Unién Europea), en cuyo
ambito se decidio, a finales de octubre de
2002, devolver el reaseguro de ese riesgo
al mercado.

En el terreno de las previsiones, los
modelos matematicos empleados no
dejan margen al optimismo. La Academia
Americana de Actuarios ha hecho pro-

yecciones sobre los dafios que podrian
causar en varias ciudades de EE.UU. un
ataque terrorista con un camién bomba o
un atentado NBCR. En Nueva York el pri-
mer método ocasionaria dafios asegura-
dos por USD 11.800 millones (EUR 9.676
millones) y el segundo por USD 446.500
millones (EUR 366.930 millones), si fuera
un ataque de tipo medio, porgue un aten-
tado NBCR de gran alcance podria llegar
a producir dafos asegurados por valor
de USD 778.000 millones (EUR 637.960
millones) (American Academy of Actuaries,
2006).

Una definicion de terrorismo
y otros aspectos en torno
al aseguramiento

Paralelamente a las citadas iniciativas
de urgencia, los paises miembros de la
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OCDE acordaron en mayo de 2002 un
mandato por el que se establecia que los
servicios pertinentes de la Organizacion
estudiaran y propusieran férmulas para

la compensacién de dafios por riesgo de
terrorismo, empezando por ver la posi-
bilidad de alcanzar una definicion sobre
el mismo con fines compensatorios.
Obviamente, entre los paises que ya con-
taban con su definicion la heterogeneidad
era absoluta; la misma que imperaba
entre las definiciones propuestas por ins-
tituciones y organismos internacionales
actuales o del pasado, como Liga de
Naciones, Naciones Unidas, Consejo de
Europa, Comision Europea, etc. (OECD,
2003).

Se llegd a una solucion practica y abierta:
identificar los elementos clave del riesgo
de terrorismo desde el punto de vista

-}



asegurador y establecer una variedad

de criterios orientativos de definicion, no
obligatorios, que sirvieran de referencia
para los paises que pudieran estar intere-
sados. Asi se llegd a la adopcion de una
relacion de elementos susceptibles de
ser tenidos en cuenta para la definicién
del terrorismo desde una perspectiva
indemnizatoria, en la que se distinguen
tres referencias fundamentales: medios,
efectos e intencionalidad. Se contemplan,
ademas, factores de aseguramiento y de
compensacion (OECD, 2004).

Recogiendo los citados criterios orientativos
de la OCDE, e integrando los aspectos
relativos a los medios, a los efectos y a la
intencionalidad en que aquéllos se estruc-
turan, cabria acercarse de forma tentativa
a una definicion® del acto terrorista como
toda accién que incluyendo la utilizacion
de la fuerza o de la violencia, aunque sin
limitarse a ello, o0 quedandose en el nivel
de amenaza, causa graves dafios a la vida
humana y a los bienes tangibles o intangi-
bles (cualitativa y/o cuantitativamente), y se
comete, 0 amenaza con cometerse, con
la intencion de influenciar o desestabilizar
a un gobierno u organismo publico y/o de
provocar el temor y la inseguridad en toda
0 en parte de la poblacion, en apoyo de
objetivos politicos, religiosos, étnicos, ideo-
|6gicos o similares.

Se trata de una aproximacion que, como
no podia ser de otra forma —porque en los
criterios de la OCDE no se pretendia una
relacion completa y exhaustiva—, contiene
alguna falta de concrecién, como la relati-
va a la naturaleza de la amenaza® como

(3) Esta definicion no aparece asi expresada en el documento
citado (OECD, 2004), porque la OCDE no pretendia dar una
definicion cerrada, sino que ha sido elaborada a partir de los
criterios orientativos.

(4) “Las personas o las organizaciones representan una amenaza
terrorista cuando tienen la intencién y la capacidad de causar
dafo a un objetivo. Adviértase que ni las intenciones sin capaci-
dades ni las capacidades sin intenciones suponen una amenaza.
La amenaza sélo existe cuando ambas se manifiestan juntas en
una persona u organizacion” (Willis, H.H. et all., 2005; p. 6).

acto terrorista 0 a los medios e instrumen-
tos utilizados en el atentado. En muchos
sistemas de cobertura actuales la ame-
naza no forma parte de la definicién; en
otros no se cubren los riesgos NBCR; en
algunos se tiene en cuenta la adscripcion
y afiliacion del ejecutor a un grupo.

En los criterios de la OCDE, tal como

se ha visto visto, se habla de graves y
de grandes dafos esta es una cuestion
donde la excepcion a la regla®, desde un
punto de vista conceptual, se encuentra
en el sistema espafiol de cobertura de
riesgos extraordinarios —como se sabe,
incluye terrorismo—, que no se rige por
criterios cuantitativos relativos al alcance
real del dafnos, sino por criterios cuali-
tativos, que tienen que ver con el dano
potencial del evento catastroéfico, de
acuerdo con la naturaleza del fendbmeno
desencadenante, sea acto terrorista,
huracan, terremoto, etc. Particularidad
que, en cuanto a la duracion de la parti-
cipacion de los poderes publicos en las
soluciones de cobertura, afecta también
al concepto de subsidiaridad que funda-
menta al sistema espanol, atendiendo a
las circunstancias del riesgo y a la situa-
cion del mercado (lo que hace inoperante
la fijacion de fechas preestablecidas para
tal participacion) frente a otros plantea-
mientos que hablan de temporalidad,
estableciendo periodos concretos de
vigencia de esa presencia publica®),

Sea como fuere, a la hora de plantearse
una cobertura aseguradora del riesgo
de terrorismo salen a relucir una serie de

(5) Se trata de una excepcion hasta cierto punto tedrica, en
cuanto que, aunque para la cobertura dentro del sistema no esta
condicionada a un minimo monto y extension del dafio, habitual-
mente en la practica los dafios alcanzan cifras importantes.

(6) Ver nota 19 de pagina 24 en OECD, 2005.

(7) Los criterios, los limites y los retos de la asegurabilidad,
desde diferentes perspectivas y con hincapié en unos u

otros aspectos, son ampliamente tratados por los expertos
(Andersen, T.J., 2005; Kunreuther, H. et all., 2005; Swiss Re,
2003; OECD, 2004; Schiro, J.J., 2005; R.M.S., 2005; Courbage,
Ch. and Liedtke, PM., 2002; Michel-Kerjan, E., 2005).
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elementos!), entre los que cabria citar los
siguientes:

La definicion del riesgo

La seguridad juridica para las partes del
contrato de seguro exige una delimitacion
minima del riesgo, y puede contar como
referencia con un amplio abanico de ele-
mentos definitorios susceptibles de tener-
se en cuenta, segun cada situacion. Por
ejemplo, la naturaleza del acto terrorista
(amenaza, hecho violento, intimidacion);
la inspiracion ideoldgica y la afiliacion o
adscripcion grupal de los ejecutores; los
medios utilizados, en una amplia gama
que va desde las armas de fuego con-
vencionales hasta las quimicas, bacterio-
l6gicas, nucleares y hasta informaticas;
los fines perseguidos e incluso el ambito
geografico de la actividad terrorista
—nacional o internacional- vy, finalmente, el
tipo de dafios ocasionados, en su doble
vertiente, cuantitativa y cualitativa, asi
como en su amplitud geogréfica®.

"La viabilidad de la soluciones
aseguradoras a habilitar pueden
requerir la participacion publica.
Como se ha podido observar, esta
participacion en los sistemas exis-
tentes presenta soluciones diferen-
tes. Ademas, habra que contar con
la posibilidad de recurrir de forma
complementaria a los mercados
de capitales a través de lo que se
conoce como transferencia alter-
nativa de riesgos, concretamente
y sobre todo los “cat-bonds”, cuya
primera aplicacién en el ambito del
riesgo de terrorismo tuvo lugar con
ocasién del Mundial de Futbol de
2006 en Alemania."

(8) Ver Appendix I: “Information on the Insurance Services
Office (ISO) exclusions for terrorism and war risk” en US
General Accounting Office, 2002.
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Los aspectos técnicos

Si se tratara de un riesgo ordinario se
hablaria de elementos basicos a tener
presentes, como el azar, esto es, que el
evento siniestral fuera fortuito, no prede-
cible; la mutualizacion, donde se verifi-
que la solidaridad de intereses a prote-
ger con la mayor extension posible; y la
posibilidad de andlisis y valoracion con
vistas a una oferta generalizable de la
cobertura, a precios asequibles y con la
mayor aproximacion posible de la prima
al riesgo. El inconveniente a la hora de
considerar esos aspectos es que un
atentado terrorista no es producto del
azar, no obstante lo cual podria recono-
cérsele a ese atentado un caracter de
aleatoriedad® —distinto al de las catés-
trofes naturales— que “no se remitiria a
los autores ni a sus intenciones malhe-
choras, sino a la capacidad del asegura-
do de gestionar y de influenciar los
acontecimientos” (Swiss Re, 2003).
Ademas, podria darse una aproximacion
a la probabilidad de ocurrencia en base
a los siguientes factores: intencionalidad,
capacidad de maniobra y potencial des-
tructivo de los terroristas, y vulnerabili-
dad del objetivo (Swiss Re, 2003). Sin
embargo todos son modulables y, por
tanto, variables(19),

La pérdida potencial, y las
dificultades de modelizacién
Debe considerarse la naturaleza de
los dafios potenciales y su intensidad.
Hablando desde la perspectiva del
seguro se trata de pérdida econémi-
ca, que puede verse desde el punto
de vista cuantitativo y/o cualitativo, tal
como se ha explicado anteriormente.

(9) «Decimos que un evento es aleatorio cuando al menos

el momento de su ocurrencia y la amplitud del siniestro son
imprevisibles» (Swiss Re, 2003).

(10) Seguin Willis H.H. et all. el riesgo de terrorismo tendria
tres componentes: la amenaza, la vulnerabilidad y las conse-
cuencias, y seria funcién de esos tres elementos (Willis, H.H.
et all., 2005).

Obviamente este “factor pérdida”, que
en el caso de concentracion de exposi-

ciones ha de enfrentarse al inconvenien-
te de la gestion de los cumulos -y a su
reflejo en la intensidad del desastre—, va
a determinar los mecanismos y capaci-
dad financieros a habilitar para la cober-
tura del riesgo, asi como la fijacion, en
su caso, de limites minimos y maximos
en el nivel de pérdida, en los montos
de indemnizacion y en los umbrales de
participacion estatal, si ésta se con-
templara. Pero para llegar a ello habran

de abordarse previamente las dificulta-
des de la modelizacion de este riesgo,
teniendo en cuenta los inconvenientes
de la escasez de informacion adecuada
y de la poca relevancia estadistica de
los datos de que se dispone en relaciéon
con muchas de las areas geogréficas
mas expuestas.

El factor “tiempo”

El tratamiento del riesgo de terrorismo,
como el de las catastrofes naturales, des-
borda la referencia temporal de gjercicios



anuales. Los ciclos de estos riesgos, a
veces indeterminables, son muy superio-
res al afo, y por eso prefinanciarlos —base
del seguro— exige la constitucion de instru-
mentos y recursos financieros especificos,
adecuados Yy suficientes, que merecen tra-
tamiento legal y fiscal también especifico.

El “riesgo de caridad”: los meca-
nismos complementarios y/o
alternativos de compensacion

En el caso de que se cuente con meca-
nismos de compensacion y ayuda por
dafnos de terrorismo, dependientes de
los presupuestos publicos, y segun

sea su regulacion y dotacion de recur-
s0s, puede ocurrir que la oferta 'y la
demanda de seguro queden afectadas
negativamente al quedar éstas desin-
centivadas. A este inconveniente cabe
atribuirsele también la denominacion de
“riesgo de caridad”, como se ha hecho
con relacion a las ayudas por catastro-
fes naturales (Raschky, P. A. y Weck-
Hannemann, H., 2006).

El riesgo moral

Como en casi todos los supuestos de
actividad o posesion de bienes respal-
dados por una cobertura aseguradora,
habria que contar con la eventualidad de
que el asegurado de terrorismo baje su
guardia a la hora de proteger sus bienes,
ante la certeza de que recibira una indem-
nizacion en caso de siniestro, lo que incre-
mentaria el riesgo de pérdida (Kunreuther,
H. el all.,, 2005; Andersen, T.J., 2005).

La obligatoriedad de la cober-
tura y la antiseleccién

Existe un elevado peligro de que, en caso
de no obligatoriedad de la cobertura,

s6lo adquieran seguro los tomadores con
exposiciones en alto nivel de riesgo, con
lo que la soluciéon aseguradora seria invia-
ble. Los recursos acumulados por primas
estarian muy por debajo de la valoracion

técnica del riesgo. Es por lo que en algu-
nos sistemas de cobertura de terrorismo
vigentes rigen ciertos niveles de obligato-
riedad de aseguramiento, unida a la con-
tratacion de determinadas polizas(1?).

"Por lo que al ambito asegurador
y reasegurador se refiere, el 11-S
puso al riesgo de terrorismo en
otra dimensioén, teniendo en cuen-
ta entre otras cosas que, como
evento con origen antrépico,
marcdé un récord en cuanto al volu-
men de pérdidas a asumir por el
sector asegurador; que los dafnos
afectaron a una gran variedad de
ramos; que conmocioné al rease-
guro mundial cuando éste atrave-
saba una fase de crisis."

La participacion estatal y la
colaboracion publico-privada
Las caracteristicas especificas del riesgo de
terrorismo y aspectos sensibles en cuanto
a su asegurabilidad, como algunos de los
sefialados, estan en la base de la partici-
pacion publica en las soluciones de cober-
tura. Si se considerara conveniente esta
participacion en sus diferentes formulas

-y en realidad todos los sistemas citados,
excepto el de Austria, adoptan alguna de
ellas- el hecho no deberia verse necesa-
riamente, desde una perspectiva negativa,
como un elemento de obstruccion al mer-
cado privado, sino desde un punto de vista
mas constructivo: como una plataforma de
cooperacion que, en aplicacion del prin-
cipio de subsidiaridad, beneficia a todos
los actores del mercado de seguros, tanto
asegurados como aseguradores.

(11) El problema de la antiseleccién, asi como el de la obliga-
toriedad de la cobertura, son temas recurrentes en el analisis
del aseguramiento del riesgo de terrorismo, y son tratados
desde diferentes perspectivas (Kunreuther, H. et all., 2005;
Andersen, T.J., 2005), como ocurre también con el caso de
las catastrofes naturales.
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Instrumentos financieros
complementarios

En los ultimos tiempos han surgido ini-
ciativas que, enmarcadas en lo que se
conoce como Transferencia Alternativa
de Riesgos, y utilizando la capacidad

de los mercados de capitales, caben
emplearse como canales complemen-
tarios de aportacion de capacidad. Ello
ha tenido hasta el momento una aplica-
cibn mayor en el terreno de los peligros
naturales catastréficos, si bien ya se han
empezado a encauzar iniciativas hacia el
riesgo de terrorismo, como fue el caso
de la cobertura del riesgo de cance-
lacion (por terrorismo y otros peligros
naturales) que adquirio la FIFA para la
celebracion del Campeonato Mundial de
Futbol 2006, en Alemania, a través de
un mecanismo de titulizacion (Woo, G.,
2004 y 2005).

Las caracteristicas propias del riesgo
de terrorismo, a pesar de su particulari-
dad, no ponen en entredicho los princi-
pios de asegurabilidad, aunque a veces
parezcan cuestionarlos(2).

Terrorismo y catastrofes
naturales: la diferencia

A menudo se tiende a comparar,

y hasta a asimilar, el riesgo de
terrorismo con el de catastrofe
natural, atendiendo a la gravedad
de los dafnos potenciales de uno

y otro. Obviamente se trata de una
comparacion un tanto simplificado-
ra de la materia. La realidad es que,
aunque el efecto destructivo pueda
ser semejante, la naturaleza de cada
uno de los riesgos es distinta.
(Kunreuther, H. et all., 2005).

(12) “Si analizamos el riesgo terrorista desde el 11 de sep-
tiembre de 2001 desde el punto de vista de la teoria del
seguro, necesariamente debe constatarse que no existe
ninguna incompatibilidad fundamental con los principios de la
asegurabilidad” (Swiss Re, 2003).
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Los riesgos de la naturaleza

DESENCADENANTE

NATURAL

COMPONENTES
Fisicos

INVOLUNTARIO

NO PLANIFI

DESENCADENANTE

ANTROPICO

COMPONENTES
- Histéricos

- Culturales

- Sociales

- Politicos

- Econémicos

- Ideoldgicos

- Religiosos

VOLUNTARIO

PLANIFICADO

ESTRATEGIA

Sujeta a modifica-
cion segun
comportamiento
de las victimas.
Adecuacién a
contramedidas.

GUERRA DE
PREVENCIONES

En una catéstrofe natural, el desen-
cadenante es un fendmeno en el que
concurren diversos componentes y fuer-
zas de orden fisico, que en principio no
responden, ni en su preparacion ni en su
acaecimiento, a una voluntad humana, y
donde el azar es clave en su ocurrencia.

El desencadenante de un desastre por
terrorismo es de naturaleza antropica,
pues se trata de un acto planificado, que
responde a una estrategia o, cuando
menos, a una manifestacion del ejercicio
de la voluntad, que viene determinada o
condicionada por distintos factores, sean
histéricos, culturales, sociales, politicos,
econdémicos, ideoldgicos, religiosos y/o
psicoldgicos. Factores que crearian, desde

- Objetivo

- Intencionalidad

- Medios

- Alcance del dafio
- Oportunidad

- Vulnerabilidad

VULNERABILIDAD

el punto de vista de quienes atentan y

de sus circulos de apoyo, un pretendido
sustrato justificativo de la decision de
actuar. De ello se deriva un riesgo dina-
mico (AIR Worldwide Corporation, 2005)
de complicado tratamiento, por la posi-
bilidad de cambios de estrategias y por
los modificables procesos de decision y
de ejecucion, que, ademas, se amoldan
al comportamiento de las victimas poten-
ciales, y que se modifican en funcién de
las contramedidas de seguridad, que, no
obstante y segun Swiss Re, pueden dismi-
nuir la probabilidad de atentados, pero no
el volumen de dafos potenciales (Swiss
Re, 2003). O, como senala Michel-Kerjan,
“la autoproteccion de un agente puede
aumentar la probabilidad de que otros

agentes sean atacados” (Michel-Kerjan, E.,
2004). La vulnerabilidad adquiere aqui un
caracter muy inestable y moldeablel'3),

En cuanto a las aludidas estrategias hay
que sefialar que tienen una intencionali-
dad, con fines Ultimos definidos'; con
tacticas cambiantes; con objetivos —perso-
nas y/o valores— sobre los que actuar; con
los medios e instrumentos a su alcance;
con la prevision de los dafios cualitativos y
cuantitativos a ocasionar; con la busqueda
de la mejor oportunidad para la finalidad
perseguida, y con aprovechamiento de la
mas ventajosa vulnerabilidad del objetivo,
procurando la menor resistencia a las
acciones programadas('®. De ahi que un
atentado terrorista nunca pueda ser consi-
derado producto del azar(16),

Aparte de todo ello, hay que tener pre-
sente que el terrorismo se ve potenciado,
aungue sea de forma involuntaria, por la
globalizacion, y aprovecha las posibilida-
des que le brinda el sistema social, poli-
tico y econdmico, asi como los avances
cientificos y tecnoldgicos, en beneficio de
sus métodos, instrumentos y fines.

(13) La vulnerabilidad, segiin Haimes y Horowitz, se definiria
como “la manifestacién de los estados inherentes de un sis-
tema (ad ex. fisico, técnico, organizativo, cultural) que puede
ser explotado por un adversario para herir o dafar al sistema”
(Haimes, Y.Y. y Horowitz, B.M., 2004). No todos los poten-
ciales objetivos, en sentido amplio o particularizado, esto es,
tratese de paises, de exposiciones econémicas o de cualquier
otra clase, mas o menos concentradas, parten del mismo
nivel de vulnerabilidad, tanto con respecto a la posibilidad de
estar en el punto de mira de seglin qué grupos terroristas,
como con relacion a la capacidad de tomar precauciones y
contramedidas ante posibles ataques.

(14) Algunos autores resaltan el caracter malévolo de esa
intencionalidad. Gordon Woo, recurriendo a un dicho de
Einstein, que sefialaba que “la Naturaleza puede ser sutil,
pero no maliciosa”, afirma que los terroristas “son a la

vez sutiles y maliciosos” (Woo, G., 2002). Por su parte,
Apostolakis y Lemon hablan de “inteligencia malévola” como
una caracteristica propia del acto terrorista y que distingue a
éste del desastre natural o tecnolégico (Apostolakis, G.E. y
Lemon D.M., 2005).

(15) “En 1746, el sabio francés Pierre de Maupertuis fue el pri-
mero en explicar que, para producir sus efectos, la Naturaleza
siempre actua siguiendo los caminos més sencillos.
Paralelamente a los peligros naturales, un principio que guia a
todas las organizaciones guerrilleras y terroristas exitosas es
seguir el camino de menor resistencia a sus modus operandi”
(Woo, G., 2006; p. 5).

(16) «Pero el terrorismo nunca es fruto del azar. Responde a su
propia légica, aunque sea dificil de captar» (Swiss Re, 2003).



Hay otra diferencia importante que reper-
cute con peso en el aseguramiento de
€s0s riesgos y que atafie a la informacion
disponible sobre los mismos. En el caso de
las catastrofes naturales, los estudios cien-
tificos relativos al origen y comportamiento
de los fendmenos que las desencadenan
tienen una amplia divulgacion, con abun-
dante intercambio de conocimientos entre
los técnicos y estudiosos. Sin embargo, en
el ambito del terrorismo, con la informacion
tocamos un terreno sensible que se aden-
tra en los secretos de Estado, por afectar a
la seguridad nacional. Los gobiernos, que
obviamente son los que mas informacion
manejan al respecto, se guardan de divul-
gar muchos detalles sobre movimientos,
activistas, colaboradores, objetivos méas
vulnerables, etc. Por tanto, es una informa-
cion sustancial de la que se ven privados
quienes tienen que analizar el riesgo desde
el punto de vista del seguro (Kunreuther, H.
et all., 2005).

Puesto que las instituciones publicas
constituyen objetivos privilegiados de
ataque; ya que los correspondientes
6rganos de la Administracion silencian
una informacioén importante; porque los
gobiernos influyen en la modulacion del
riesgo a través de sus politicas antite-
rroristas, y puesto que la ubicacion de
personas y valores proximos a posibles
objetivos publicos representa una mayor
vulnerabilidad para aquéllos, hay quien
manifiesta que el Estado, que tiene esa
marcada incidencia en el problema('?),
debe hacerse presente en las soluciones,
incluidas las aseguradoras.

A raiz de todas estas caracteristicas
especificas, respecto del riesgo de
terrorismo, cabe concluir que se trata
de un riesgo catastrofico de alto poten-

(17) El Estado como hacedor y portador de riesgo de terroris-
mo (Michel-Kerjan, E., 2004).

cial destructivo, planificado y ejecutado
en el gjercicio de un acto de voluntad,
y donde el elemento azar queda defi-
nitivamente comprometido, en compa-
racion con el que les es propio a las
catastrofes naturales. Estamos ante
una catastrofe pensada, una catastrofe
planificada, con un fundamental com-
ponente teleoldgico (tiene una finalidad)
del que carece la catéstrofe natural(18),
Por lo mismo, el acto terrorista no es
un fin, sino un medio, por mas que el
enquistamiento de determinadas situa-
ciones de violencia parezca que se jus-
tifican en si mismas.

(18) «Todo ataque terrorista es pensado y tiene un objetivo»
(Swiss Re, 20083).
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No obstante, y a pesar de estas dife-
rencias conceptuales entre ambos tipos
de riesgo, comparten las caracteristicas
de baja frecuencia y alta intensidad. Y
ciertamente, el potencial de pérdida en
los dos casos, tedricamente equipara-
ble, requiere de mecanismos asegura-
dores que, en muchos puntos, también
pueden ser asimilables: implantacion y
penetracion de la cobertura; soportes
contractuales de la garantia; grado de
obligatoriedad de aseguramiento; cues-
tiones de antiseleccion y riesgo moral;
capacidad e instrumentos financieros;
gestion de la siniestralidad; tipo de res-
paldo publico, en su caso, y algunos
otros aspectos que salen a colacion en
el siguiente apartado.
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Sistemas de cobertura
y participacion estatal

Como se ha hecho evidente, antes para
unos paises y, a raiz del 11-S, para
otros, la cobertura del riesgo de terroris-
mo puede requerir de la participacion y
apoyo del Estado, si el mercado privado
no estuviese en disposicion de ofertar
aseguramiento. De hecho, con anterio-
ridad a esa tragica fecha, habia paises
que contaban con sistemas de cobertura
con participacion estatal para este ries-
go, concretamente: Espana (Consorcio
de Compensacion de Seguros), Francia
(Fondo de Garantia), Reino Unido (Pool
Re), Israel (gobierno), Sudéfrica (SASRIA),
Namibia (NASRIA) y Sri Lanka (gobier-
no). Con posterioridad al 11-S otros
paises han puesto en marcha otros sis-
temas, donde de nuevo aparece Francia
(GAREAT), acompafada por Alemania
(Extremus), Estados Unidos (TRIA),
Australia (ARPC), Holanda (NHT) y Austria
(OVDT), siendo este Ultimo pais el Unico
cuyo sistema no cuenta con la aludida
participacion publica.

Este estudio se va a fijar en los sistemas
europeos, junto con los de Australia y
EE.UU. Sistemas en los que debe reiterar-
se, como nota resenable de la participacion
publica, la heterogeneidad de los niveles
y formas de implicacion. Las férmulas de
estos sistemas son predominantemente
reaseguradoras, fundamentaimente a
través de pools, y donde los tramos mas
elevados se reservan, por lo general, para
el Estado. Hay una excepcion en el caso
del sistema espafiol, cuya modalidad de
funcionamiento es de cobertura directa.

En cuanto a la garantia estatal —salvando
el sistema austriaco, que es de caracter
privado—, en unos paises tiene un limite
maximo de compromiso Y, en otros, la
garantia es ilimitada. Y también el perio-

do de vigencia difiere, pues unos tienen
vocacion de provisionalidad vy, otros, de
permanencia sin fecha de caducidad, tal
como ocurre en Espafa, donde en lugar
del concepto de temporalidad se aplica,
como ya se ha indicado, el de subsidiari-
dad, lo que significa que su funcién no se
atiene a parametros de tiempo sino a las
circunstancias relativas al propio riesgo
en cuanto a intensidad, vulnerabilidad e
incidencia, y a las necesidades del mer-
cado respecto del mismo.

Con relacién a los aludidos sistemas, se
destacan a continuacion algunas de sus
caracteristicas generales, de forma com-
parativa, haciendo hincapié en unos cuan-
tos puntos de referencia significativos('9):

A Motivo de creacion. Excepto en
Espana y en el Reino Unido que, no
obstante, hubieron de introducir cam-
bios en sus respectivos regimenes de
cobertura, en los demas paises la ini-
ciativa de crear plataformas de asegu-
ramiento de terrorismo surge a raiz de
los atentados del 11-S en los EE.UU.

A Vigencia temporal. Pool Re, del Reino
Unido, y Consorcio de Compensacion
de Seguros. de Espafia, no tienen
determinado su periodo de vigencia, al
contrario de lo que ocurre en el resto
de sistemas. Ya se ha sefialado que en
este ambito en el sistema espafiol rige el
principio de subsidiaridad, mientras que
en otros se aplica el de temporalidad.

A Base del sistema. Con la excepcion
del espanol, que practica la cobertura

(19) Algunos de estos puntos se desarrollan en OECD (2005).
“Possible role of government in the coverage of terrorism
risk”. Terrorism Risk Insurance in OECD Countries. Policy
Issues in Insurance, n° 9. Paris, 2005.; pag. 67 a 79 (este
capitulo recoge aportaciones de Jaffee, D. (2005) y Cooke, J.
(2005)). No obstante, aparte de las citadas, existen abundan-
tes descripciones comparadas de los principales sistemas
de cobertura, con diversa amplitud (Michel-Kerjan, E., 2005;
Partner Re, 2004; Marsh, 2005; Guy Carpenter, 2006; AON,
2004 y 2006; GAO, 2005).

directa, el resto de sistemas se funda-

mentan principalmente en formulas de

reaseguro o, mejor, correaseguro, a tra-
vés de pools, de la siguiente forma:

— Alemania: pool de seguros con
reaseguro estatal de Ultimo recurso
(Extremus).

— Australia: modelo pool/post financia-
cion (ARPC).

— Austria: pool mixto coaseguro/rease-
guro (OVDT).

— EE.UU.: acuerdo de reparto de ries-
gos entre Tesoro y mercado (TRIAZ0),

— Francia: pool de correaseguro
(GAREAT).

— Holanda: pool de correaseguro
(Terrorpool-NHT).

— Reino Unido: pool de correaseguro
(POOL RE).

A Precio de la cobertura. La garantia
ofertada por los distintos regimenes
de cobertura tiene un coste para los
que se benefician de ella, sean los
asegurados, cuando la féormula es de
cobertura directa, sean las entidades
aseguradoras, cuando se trata de for-
mulas de reaseguro con respaldo esta-
tal. Sin embargo, en Estados Unidos
las companfias no pagan prima alguna
ex ante por el respaldo federal que se
les ofrece a través del TRIA, pero el
gobierno puede recuperar parte de la
aportacion federal a través de recargos
ex post que se aplicarian a las pélizas
(cubran terrorismo o no) y pagarian los
asegurados.

A Precio de la cobertura segun loca-
lizacién. En Australia y en el Reino
Unido el coste de la cobertura no es
homogéneo para todo el territorio, sino
que depende de la localizacion de las

(20) TRIA son las siglas de “Terrorism Risk Insurance Act”,
que estuvo en vigor hasta el 31 de Diciembre de 2005, siendo
renovado el esquema, para el periodo 2006-2007, mediante
otra Ley: Terrorism Risk Insurance Extension Act (TRIEA).



Conclusion

El riesgo de terrorismo se ha hecho
patente en toda su dimension,

tanto por hechos graves ya acae-
cidos (World Trade Center, Bali,
Casablanca, Madrid, Londres...),
como por los efectos potenciales de
la utilizacion de métodos e instru-
mentos de dafio masivo. El alcance
de este dafo puede ser catastréfico,
con efectos y consecuencias direc-
tas e indirectas que traspasen las
fronteras de un solo pais.

Como se ha visto, se trata de
un tipo de riesgo dificilmente
modelable, pues sus especiales
caracteristicas hacen extrema-
damente complicada la tarea de

prediccion en todos los momen-
tos de la;secuencia: prepara-
cion, perpetracion y dano, ya
que responden a estrategias
susceptibles de adaptacion,
donde el elemento basico es
una expresion de voluntad que
tiende a unos objetivos.

De ahi que dela comparacion
conceptual con los peligros natu-
rales solo se extraiga un punto en
comun: el potencial alcance de los
danos, circunstancia que puede
conducir a que, a la postre, los ins-
trumentos aseguradores especificos
tengan, en uno y otro caso, algunas
similitudes como las sefaladas.

Efectivamente, el alto potencial de
pérdida que presenta el riesgo de

terrorismo, convierten a éste en

un peligro dificilmente manejable

en los parametros aseguradores
ordinarios, por lo que su cobertura,
como ocurre también con las catas-
trofes naturales, requiere de capa-
cidades financieras e instrumentos
especificos. Y como en el caso

de las catastrofes naturales habra
que contar con las dificultades de
modelizacion del riesgo —-sobre todo
habida cuenta de la escasez de
informacion y recursos de muchas
de las areas geograficas mas
expuestas-, asi como con un factor
de tratamiento especial: el tiempo.
Los ciclos de estos riesgos, a veces
de imposible determinacion, son,
eso si, muy superiores al afo, y el
requisito de prefinanciacion -base
del seguro- exige: la constitucion de
fondos ad hoc, que requieren trata-
miento. legaly fiscal'ad hoc.

La viabilidad de la soluciones
aseguradoras a habilitar pueden
requerir la participacion publica.
Como se ha podido observar, esta
participacion en los sistemas exis-
tentes presenta soluciones diferen-
tes. Ademas, habra que contar con
la posibilidad de recurrir de forma
complementaria a los mercados
de capitales a través de lo que se
conoce como transferencia alter-
nativa de riesgos, concretamente
y sobre todo los “cat-bonds”, cuya
primera aplicaciéon en el ambito del
riesgo de terrorismo tuvo lugar con
ocasion del Mundial de Fuatbol de
2006 en Alemania.
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exposiciones, para lo que se ha asig-
nado diferentes niveles de riesgo segun
zonas de cada pais.

A Obligatoriedad de la cobertura. La
cobertura de terrorismo va obligatoria-
mente unida a determinados ramos en
Australia, Francia y Espafa. En el Reino
Unido solo es obligatoria la oferta por
parte de las entidades que participan
en Pool Re, y el asegurado que quiera
adquirir la cobertura lo hara para todas
sus exposiciones. También en Estados
Unidos lo Unico obligatorio bajo el TRIA
es la oferta, salvo para Accidentes de
Trabajo, cuya cobertura de terrorismo
es obligatoria.

A Obligatoriedad de las compaiias
de participar en el sistema. Esta
obligatoriedad se da en EE.UU., en
Espafa y también, en la practica, en
Francia, pues alli han de participar los
asociados en la Federacion Francesa
de Entidades Aseguradoras (FFSA) y
en la Agrupacion de Empresas Mutuas
de Seguros (GEMA), lo que represen-
ta casi la totalidad del mercado. En
el resto de paises la participacion es
voluntaria.

A Dafnos y ramos sujetos a
cobertura. Por o general la cobertura
afecta a dafios en los bienes y a pér-
dida de beneficios, si bien en Espania,
EE.UU. y Holanda, se amplia a dafios
personales (ramo de accidentes); en
Holanda y Espafia, al ramo de Vidal@),
y en EE.UU., Australia y Holanda, a
Responsabilidad Civil.

A Cobertura para riesgos NBCR.
Con sus propios matices, casi todos

(21) La inclusion de Vida en el sistema espafiol viene recogida
en la Ley 12/2006, de 16 de mayo, que modifica el texto
refundido del Estatuto Legal del Consorcio. La vigencia de
esta inclusion esta pendiente del correspondiente desarrollo
reglamentario.
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los sistemas cubren este tipo de ries-
gos, a excepcion de los de Austria y
Alemania.

A Tramos y limites. Excepto en el régi-
men espanol, los demas funcionan con
distintos tramos de compromiso y con
diversa participacion de los mercados
y del respaldo estatal. Y en Francia y
Alemania se exigen limites minimos de
capital asegurado para beneficiarse de
la cobertura, que se cifran en EUR 6
millones y EUR 25 millones, respectiva-
mente. Por su parte, en EE.UU. no se
catalogara de evento terrorista, a efec-
tos del aseguramiento por el sistema
TRIA, cuando las perdidas, por aten-
tados ocurridos en 2006, no superen
en total los USD 50 millones (EUR 41
millones) (USD 100 millones - EUR 82
millones por atentados en 2007). Y por
lo que atafie a los limites de participa-
cion del Estado, éstos se dan en diver-
so grado, a excepcion de los casos de
Francia®?, Reino Unido y Espafia, que,
también con diferentes férmulas, cuen-
tan con garantia iimitada del Estado.

A Certificacion oficial. En Australia, en
EE.UU. y en el Reino Unido, para que
los dafos sean indemnizables por el
sistema, se requiere de un certificado
gubernamental que catalogue al aten-
tado causante como evento terrorista.

A Definicion aplicable. En los siste-
mas de Austria, Alemania y Holanda
se aplica la definicion de terrorismo
dada por los respectivos mercados
de seguros. En el resto se aplica una
definicion legal. W

(22) A partir del 1 de enero de 2005 entré en vigor en
Francia un dispositivo por el que la CCR (Caisse Centrale
de Réassurance), que reasegura GAREAT con la garantia
ilimitada del Estado, ofrece reaseguro de terrorismo para los
seguros de particulares y pequefias empresas (con capitales
asegurados inferiores a EUR 6 millones). Desde inicios del
afio 2006 ese dispositivo, denominado GAREAT-II, también
cuenta con la garantia ilimitada del Estado.

Referencias bibliograficas

— AIR WORLDWIDE CORPORATION (2005). “Terrorism risk assessment: best practices for insurers
and reinsurers”; p. 1.

— AMERICAN ACADEMY OF ACTUARIES (2006). “Actuaries Disclose Potential Terrorism Costs”.
News Release. March 31.

— ANDERSEN, T.J. (2005). “International financing solutions to terrorism risk exposures”. Terrorism Risk
Insurance in OECD Countries. Policy Issues in Insurance, n° 9. OECD. Paris; pp. 149-188.

— AON (2004).“Terrorism Insurance and Reinsurance: A Revolution in Europe”. June.

— AON (2006). “A brief synopsis if terrorism pools in Western Europe”. Global Risk Alert. February.

— APOSTOLAKIS, G.E. Y LEMON D.M. (2005): “A screening methodology for the identification and
ranking of infrastructure vulnerabilities due to terrorism”. Risk Analysis, Vol. 25, n° 2; pp. 361.

— COOKE, JOHN (2005). “The coverage of terrorism risks at national level”. Terrorism Risk Insurance
in OECD Countries. Policy Issues in Insurance, n°® 9. OECD. Paris; pp. 231-275.

— COURBAGE, CHRISTOPHE AND LIEDTKE, PATRICK M. (2002). “On insurability, its limits and exten-
sions”. 24th UK Insurance Economists’ Conference. Center for Risk and Insurance Studies. April
10-11. Disponible en http://www.nottingham.ac.uk/business/cris/ukec/2002paper7.pdf

— GUY CARPENTER (2006). “Global Terror Insurance Market. A World at Risk Keeps Watch”. June.

- HAIMES, Y.Y. Y HOROWITZ, B.M. (2004). “Modelling interdependent infrastructures for sustainable
counterterrorism”. Journal of Infrastructures Systems, n° 10; pp. 33-42.

— JAFFEE, DWIGHT M. (2005). “The role of government in the coverage of terrorism risks”. Terrorism
Risk Insurance in OECD Countries. Policy Issues in Insurance, n°® 9. OECD. Paris; pp. 189-229.

— KUNREUTHER, HOWARD; YEN KOO, CECILIA AND MICHEL-KERJAN, ERWANN (2005).
“Insurability of (Mega-) terrorism risk: challenges and perspectives”. Terrorism Risk Insurance in
OECD Countries. Policy Issues in Insurance, n°® 9. OECD. Paris; pp. 107-148.

— MARSH (2005). “Terrorism insurance update”. Adviser. July.

— MICHEL-KERJAN, ERWANN (2004). “Terrorisme a grande échelle: partage de risques et politiques publi-
ques”. Cahier n° 2004-001, Mai. Chaire Developpement Durable; EDF-Ecole Polytechnique; pp. 3y ss.

— MICHEL-KERJAN, ERWANN (2005). “Protection financiere des infrastructures critiques : incertitude,
assurabilité et risque terroriste”. Les rapports de I'Institut Veolia Environment. N° 3. Mai.

— OECD (2003). “Emerging systemic risks in the 27th century”. Case study 4: Terrorism. Paris; p 103.

— OECD (2004). “OECD checkiist of criteria to define terrorism for the purpose of compensa-
tion”. Recommendation of the Council. December 15. Disponible en http://www.oecd.org/
dataoecd/55/2/34065606.pdf

— OECD (2005). Terrorism Risk Insurance in OECD Countries. Policy Issues in Insurance, n° 9. Paris; p. 14.

— PARTNER RE (2004). “Terrorism Insurance. Pools & Market Solutions in Europe”. May. Disponible en
http://www.partnerre.com/pdf/ Terrorisminsurance.pdf

— RASCHKY PAUL A. Y WECK-HANNEMANN, HANNELORE (2006). “El ‘riesgo de caridad’: Anélisis
econdmico de la ayuda gubernamental tras las catastrofes naturales”. Gerencia de Riesgos y
Seguro, n° 93, enero.

— REINARES, F (2005). “Conceptualizando el terrorismo internacional”’. Real Instituto Elcano de
Estudios Internacionales y Estratégicos. ARI, n°® 82/2005. 1 de julio: p. 2.

— RISK MANAGEMENT SOLUTIONS, INC. (R.M.S.)(2005). “A risk-based rationale for extending the
Terrorism Risk Insurance Act”; pp.14 y ss. En http://www.rms.com/SiteSearchResult.asp

— SCHIRO, JAMES J. (2005). “The insurability of risks. Perspectives for the Insurance Industry”.
Speech on the Zurich Association of Economics. Zurich. November 8.

— SWISS RE (2003). “L’assurabilité des risques terroristes dans I'assurance dommages apres le 11
septembre 2001”. Risk Perception. pp. 13-22.

— US GENERAL ACCOUNTING OFFICE (GAO), (2002). “Rising uninsured exposure to attacks heig-
htends potential economic vulnerabilities”. February 27.

— US GENERAL ACCOUNTING OFFICE (GAO), (2005). “Catastrphe Risk. US and European
Approaches to Insure Natural Catastrophe and Terrorism Risks”. February 28.

— VALVERDE, L.J. Y HARTWIG, R.P. (2008). “9/11 and Insurance: The Five Year Anniversary”.
Insurance Information Institute, September.

— WILLIS, HENRY H.; MORRAL, ANDREW R.; KELLY, TERRENCE K. AND MEDBY, JAMISON JO
(2005). Estimating terrorism risk. RAND, Center for Terrorism Risk Management Policy.

—WOO, GORDON (2002). “Quantifying insurance terrorism risk”. Prepared for the National Bureau of
Economic Research meeting; Cambridge, Massachusetts. February 1st.

— WOO, GORDON (2004). “A catastrophe bond niche: multiple event risk”. NBER Insurance
Workshop. Cambridge Mass. February 6-7.

—WOO, GORDON (2005). “Current challenges in the securitization of terrorism risk”. Catastrophic
Risks and Insurance. Policy Issues in Insurance, n° 8. OECD. Paris; pp. 91-102.

- WOO, GORDON (20086). “The viability of terrorism risk modelling: a five-year retrospective”. World
Jurist Association. Conference on Terrorism and the Rule of Law. Edinburg. May 22-24.




trébol e 41 74 - 2008

La seguridad en tuneladoras

Elisa Escobar
DPTO. GERENCIA DE RIESGOS
ITSEMAP STM (Esparia)

"Son las caracteristicas del

terreno las que determinan el tipo
de tecnologia que debemos aplicar
o las modificaciones que debemos
solicitar al fabricante de tunelado-
ras. Por ejemplo, en el caso de
que el terreno que tenemos que
atravesar sea roca en la que se
detecte presencia de fallas o terre-
no fracturado, con el consiguiente
riesgo de atrapamiento de la tune-
ladora, se puede pedir al fabricante
un incremento de la fuerza de
empuje en la rueda de corte, y que
la T.B.M. (Tunnel Boring Machine)
venga provista de equipos de per-
foracién en cabeza."

Definicion y clasificacion
de tuneladoras

Los trabajos de construccion de tuneles
consisten basicamente en ejecutar una
estructura, el tunel, en el interior de for-
maciones naturales de terreno. Como
consecuencia de la heterogeneidad del
terreno al atravesar roca dura, roca blan-
day suelos, y también de las limitadas
dimensiones y accesibilidad al frente

de trabajo y de las posibles afecciones
(roturas, filtraciones) que puede ocasionar
en su entorno (edificios colindantes), se
plantea una problematica que implicara
que, en funcién de las caracteristicas y
comportamiento del terreno (inestabilidad,
abrasividad de la roca), se aplique el pro-
cedimiento de excavacion que mejor se
adapte a cada terreno.

De este modo, el éxito en la construccion
de un tunel se debera a procedimientos
de trabajo que permitan la obtencion de
unos rendimientos adecuados, mante-
niendo la estabilidad general del entorno
afectado.

La excavacion mecanica logra esos obje-
tivos, consiguiendo dotar de altos grados
de mecanizacion y automatizacion a todo
el proceso, mediante el sucesivo desa-
rrollo de nuevas maquinas con nuevas
tecnologias y la ayuda de técnicas cons-
tructivas complementarias.

Dentro de los procedimientos mecanicos
de excavacion de un tunel, el sistema de
tuneladoras ofrece mayores posibilidades
de desarrollo y expansion en compara-
cion con otros métodos convencionales
de excavacion.

Este sistema de excavacion consiste en
la utilizacion de maquinas denominadas
tuneladoras integrales, conocidas habi-

tualmente por las siglas en inglés T.B.M.
(Tunnel Boring Machine), en tanto que
son capaces por si solas de excavar el
tunel a seccién completa (en general la
seccion de la excavacion es circular) a la
vez que colaboran en la colocacion de un
sostenimiento provisional o definitivo para
garantizar la estabilidad de la excava-
cion y ademas retiran los escombros. La
maquina avanza dejando detras de si el
tunel terminado.

La variabilidad de los tipos de terrenos

y de sus propiedades mecanicas (abra-
sividad de las rocas, inestabilidades) a

lo largo del tunel, asi como las distintas
condiciones impuestas por el entorno
(presencia de agua, construcciones proxi-
mas) implican que las necesidades de
sostenimiento y revestimiento y los pro-
blemas que puedan surgir a medida que
se realiza la excavacion sean diferentes
de un terreno a otro. Esto, con frecuen-
cia, plantea problemas constructivos

por falta de adaptacion de la maquinaria
utilizada a situaciones muy distintas y
dispares; la maquina puede tener graves
problemas si el terreno cambia demasia-
do. Por todo ello, no se puede hablar de
una tuneladora “universal” que solucione
todos los problemas derivados de la
heterogeneidad del terreno que desea-
mos atravesar (roca o suelo). Siendo asi,
la tuneladora debe adaptarse al tipo de
terreno y, segun sea el comportamiento
geotécnico de éste, ésta puede presentar
diferencias que se reflejan tanto en su
disefio como en las operaciones que sea
capaz de realizar.

Son las caracteristicas del terreno, por
tanto, las que determinan el tipo de tecno-
logia que debemos aplicar o las modifica-
ciones gque debemos solicitar al fabricante.
Por ejemplo, en el caso de que el terreno
que tenemos que atravesar sea roca en
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la que se detecte presencia de fallas o
terreno fracturado, con el consiguiente
riesgo de atrapamiento de la tuneladora,
se puede pedir al fabricante un incremen-
to de la fuerza de empuije en la rueda de
corte, y que la T.B.M. venga provista de
equipos de perforacion en cabeza.

Como consecuencia, las tuneladoras
son prototipos adaptados a cada tipo de
terreno, por tanto, no suelen ser reutiliza-
bles salvo en caso de que se produzca
una similitud de las caracteristicas de los
suelos.

Las tecnologias béasicas que pueden ser
aplicadas en funcion del tipo de terreno
que deseamos atravesar se pueden divi-
dir en dos grandes grupos: Tuneladoras
de roca dura (topos) y tuneladoras

de rocas blandas o suelos (escudos).
Durante los ultimos anos se han desarro-
llado modelos que podrian denominarse
maquinas mixtas, al combinar elementos
de los modelos anteriores.

ATAQUE PUNTUAL

MECANIZADOS

Accién directa sobre el terreno
de Utiles o herramientas de corte

Ventajas de la utilizacion
de las tuneladoras

La utilizacion de tuneladoras presenta
una serie de ventajas frente a los méto-
dos tradicionales:

A Mayor rendimiento en el avance de la
excavacion, ademas de quedar el tunel
practicamente terminado al colocarse
el revestimiento al mismo tiempo que
se va perforando el terreno.

"Se ha de tener en cuenta que
se esta ante una maquina de
alto coste y que es un prototipo
disefiado para responder a las
necesidades de un terreno de
caracteristicas determinadas. Una
inadecuada eleccién o mal dise-
fno de la tuneladora o un equipo
humano no especializado en su
manejo supondran un fracaso en
su correcta utilizacion."

MAQUINARIA UTILIZADA:
e Demoledores hidraulicos
e Escudos protectores

¢ Rozadoras

A PLENA SECCION
Tuneladoras (T.M.B.)

A [a mecanizacion y automatizacion de la
excavacion (transporte de escombros
mecanizado, operacion de corte, etc.)
han reducido considerablemente el
esfuerzo fisico de los operarios.

A Al tratarse de una maquina integral
que abarca la seccion completa, esto
supone una proteccion de la clave y
se disminuye el posible riesgo deri-
vado de la inestabilidad del frente de
excavacion; como consecuencia de
aplicar la T.B.M. un empuije relativa-
mente constante en la roca, 1o que
supone un incremento de la segu-
ridad. A esto hay que afiadir que son
maquinas que han sido disefiadas
teniendo en cuenta medidas preventi-
vas de seguridad (barandillas de paso
de operarios, camaras de superviven-
cia, sistemas de extincion de incen-
dios). Y gracias a su aplicacion los
accidentes laborales en el frente casi
han desaparecido y existe un control
riguroso de acceso a la obra.
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TUNELADORAS DE ROCA DURA O MEDIA

TOPOS ABIERTO TOPO CONVENCIONAL DE ESCUDO PARA ROCA DURA
Son convenientes cuando

la excavacion es en roca dura o
media, sin grandes necesidades
de soporte inicial.

LI

TUNELADORAS DE ROCA BLANDA O SUELO

ESCUDOS Ty T L. S
Disehados para la excavacion en roca blanda y en suelos, en muchos casos inesta- ; gy

bles y en ocasiones por debajo del nivel freatico, en terrenos saturados de agua que
necesitan la colocacion inmediata de un sostenimiento definitivo.

DE FRENTE ABIERTO

Convenientes en aquellos casos en los que el frente del tunel es estable
y las afluencias de agua son reducidas.

DE FRENTE CERRADO

Son convenientes para solucionar los problemas de trabajo derivados de terrenos
dificiles con frentes inestables, no cohesivos o saturados de agua con bajo nivel
freatico, realizando una presurizacion total del tunel.

ESCUDOS DE RUEDA CON CIERRE MECANICO
ESCUDOS PRESURIZADOS CON AIRE COMPRIMIDO
HIDROESCUDOS (Hydro shields)

Inyectan lodos bentoniticos en la camara de la cabeza, de manera que este lodo
forma con el material excavado una mezcla viscosa que se mantiene a presion para
estabilizar el terreno del frente. Esta mezcla se bombea al exterior con una bomba
de lodos.

ESCUDOS DE BALANCE DE PRESION DE TIERRAS (E.PB.-Earth Pressure Balance Machines)

El material excavado y el agua del propio terreno forman una mezcla plastica con la que
se logra la estabilizacion y es extraida mediante un tornillo sinfin, sobre cintas y vagones
ordinarios. Es mas usado sobre todo en obras urbanas o proximas a ciudades.

TUNELADORAS MIXTAS (Doble escudo)

Disefados para resolver el problema que se presenta en la excavacion al atravesar terrenos de diferente naturaleza, hecho que
ocurre con frecuencia, sobre todo en tuneles de gran longitud. Las T.B.M. de doble escudo son maquinas que pueden trabajar en
terrenos de muy diferentes caracteristicas y que presentan propiedades conjuntas de los topos y escudos.
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Relacion entre los riesgos T.B.M. en roca dura y T.B.M. en roca suelta

Exposicién al riesgo

T.B.M. roca dura T.B.M. roca blanda

Peligros Naturales

Geologia

Incendio

Planificacion

Error Humano

Maquinaria construccion

Retraso en construccion

Danos a terceros

Influencias medioambientales

EFECTOS: normal t altos “ muy altos m

Riesgos en el empleo
de tuneladoras

trabajos de liberacion son lentos, difi-
ciles y peligrosos, y provocan paradas

El empleo de tuneladoras mejora la
seguridad. Esto no significa que se esté
exento de riesgos; aun con las T.B.M.,
una construccion de tuneles es una obra
dinamica, en la que siempre ocurren
imprevistos.

Ademas, se ha de tener en cuenta que
se esta ante una maquina de alto coste
y que es un prototipo disefado para res-
ponder a las necesidades de un terreno
de caracteristicas determinadas. Una
inadecuada eleccion o mal disefio de

la tuneladora o un equipo humano no
especializado en su manejo supondran
un fracaso en su correcta utilizacion,
puesto que una vez comenzada la obra,
no se pueden realizar cambios en la
maquina. En caso de atrapamiento, los

durante meses (asi ha sucedido con
una de las maquinas del tunel de San
Pedro para el AVE Madrid- Valladolid).
Esta situacion puede suponer, en algu-
nos casos, un coste tan elevado que
hace que el sistema deje de presentar
ventajas. Por tanto, la versatilidad de
las maquinas debe tenerse en cuenta
en el momento de elegirlas. Para hacer
una seleccion correcta de la tunela-
dora, resulta imprescindible tener un
conocimiento preciso y a tiempo de las

caracteristicas del terreno que debemos

atravesar para una definicion correc-
ta de dicho terreno. De tal modo que
podamos establecer todas las medidas
que prevengan la aparicion de tipos de
suelos imprevistos y evitar peligros que

afecten tanto al equipo humano como a

los medios técnicos.

No hay que olvidar que el trabajo se
desarrolla bajo tierra (ambiente subte-
rraneo) y que, ademas, existe desplaza-
miento a medida que excavamos. Es por
ello que, durante la ejecucion de la obra
y a su terminacion, se pueden presentar
riesgos. Asi, en el estudio del terreno se
deben tener en cuenta factores como:

A Posibilidad de asientos del terreno que
puedan suponer un colapso del tunel,
por lo que se intentara siempre que
por encima del tunel haya suficiente
montera.

A Posibilidad de presencia de agua que
pueda suponer problemas en la exca-
vacion, tales como derrumbes.

A Pérdida de terreno que hace que en
ocasiones aparezcan chimeneas.

A Bloqueo de la tuneladora en el terreno.

A La dureza y abrasividad de las rocas se
traducen en una reduccion importante
del rendimiento y un aumento conside-
rable del mantenimiento de la maquina;
por ejemplo, el cambio de los discos
de corte que, debido a la abrasion
del terreno, se desgastan con mayor
facilidad. Y como consecuencia de
ello puede pasar que el procedimiento
deje de ser econémicamente rentable o
incluso resulte inviable.

A Presencia de gases.

A Posibilidad de que se produzca un
incendio. Este riesgo se incrementa
en tuneles de gran longitud, y puede
disminuir, sobre todo si se van constru-
yendo a la vez las necesarias vias de
emergencia.

A Imposibilidad de realizar tratamientos
del terreno desde el interior del tunel.
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Las tuneladoras son maquinas com-
plejas que requieren para su manegjo

y buen funcionamiento de un equipo
humano especializado, que pueda
sacar el maximo provecho de la tune-
ladora y tenga capacidad de reaccion
sobrada para encontrar soluciones a
todos los problemas e imprevistos que
puedan surgir.

El coste de mantenimiento de una tune-
ladora es muy elevado, y se compensa
con el aumento del rendimiento que la
utilizacion de ésta supone ante otros
meétodos de excavacion. En ocasiones y
debido a circunstancias ajenas a la exca-
vacion en si, pueden producirse riesgos
financieros (fundamentalmente “Pérdida
de Beneficio”), debidos a un retraso en la
obra por problemas tales como aumen-

to del tiempo invertido en recambios,
atrasos logisticos y de abastecimiento, y
mantenimiento. Por ejemplo, la tunelado-
ra necesita ser abastecida de forma con-
tinuada con energia eléctrica y un retraso
en la logistica del proceso supone largos
tiempos de parada de la excavacion por
razones ajenas a la misma que, ademas,
pueden suponer un riesgo financiero.

La rutina en la tarea puede suponer un
inconveniente al olvidar el personal los
riesgos presentados en el entorno de
trabajo.

¢,Como se asegura?

La cobertura mediante seguro de los
posibles siniestros que puedan acaecer
en la construccion de tuneles es similar a

la que cubre cualquier otro tipo de obra
de construccion.

Entre los seguros se distinguen:

A Seguro de Todo Riesgo
Construccion (TRC). Cubre todas
las causas de siniestros salvo las que
queden expresamente excluidas en la
poliza. No se incluyen los defectos de
construccion. La construccion se ase-
gura contra los danos materiales cau-
sados por accidentes de todo tipo.

Con caracter opcional, se puede incluir
una cobertura que cubra los danos
materiales que se producen por traba-
jos de mantenimiento (aun cuando su
causa sea atribuible a un evento ocurri-
do durante el periodo de construccion)
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durante dicho periodo de manteni-
miento; siendo éste el periodo poste-
rior a la finalizacién de los trabajos de
construccion, generalmente 12 meses.

A Seguro de Trabajos de Montaje. La
cobertura de montaje es similar a la del
seguro de construccion. El equipamien-
to de los tuneles abarca muchos traba-
jos de montaje, como el de las instala-
ciones mecanicas y eléctricas (sistemas
de ventilacion, lineas de alimentacion
eléctrica, ordenadores para el control
de trenes, etc.).

Los trabajos de construccion pueden
poner en peligro los equipos de mon-
taje y viceversa, por lo que es con-
veniente asegurarlos conjuntamente,
ya que separados pueden dificultar la
delimitacion de los distintos trabajos.

A Seguro de Responsabilidad Civil
de Construccion. Con este segu-

La cobertura mediante seguro de los posibles siniestros que puedan ~
acaecer en la construccion de taneles es similar a la que cubre cualquier ro, se cubren los dafos personales
otro tipo de obra de construccion. Entre los seguros se distinguen: y dafnos a la propiedad de terceros

provocados por los trabajos de cons-
truccion. En este tipo de obras es
conveniente este tipo de seguros,
teniendo en cuenta los efectos que las
SEGURO construcciones subterraneas tienen
DE TRABAJO en ocasiones sobre las caracteristicas
DE MONTAJE naturales y las edificaciones urbanas;
maxime cuando estas son muy den-

SEGURO
DE TODO RIESGO
CONSTRUCCION

(TRC)

sas. Un ejemplo instructivo podria
ser el siniestro acaecido durante la
ampliacion de la red de metro de
Shangai en el afio 2000 denominada
Pearl line, ya que al producirse un
SEGURO derrumbamiento de parte del tunel, se
DE MAQUINARIA sucedieron hundimientos de la super-
Y EQUIPOS DE ficie con graves consecuencias para
CONSTRUCCION los edificios vecinos y otras obras;
algunos edificios comerciales sufrieron
graves dafos y se derrumbaron, y se
dafi6 el dique de contencion para las
crecidas del rio.




A Seguro de Maquinaria y Equipos
de Construccion. Se puede asegurar
mediante el seguro de maquinaria de
construccion o de equipos de cons-
truccion, que cubre, en principio, los
dafios que se producen en la maquina-
ria, debidos a causas externas a ellas,
por lo que quedan excluidos los fallos
eléctricos 0 mecanicos propios de la
maquina.

En este tipo obras, es aconsejable la
adquisicion de este seguro, dado que
las T.B.M. utilizadas en la construccion
son maquinas complejas, especiales y
de coste elevado.

"Una particularidad de las obras
de construccion en tlneles es que
las reparaciones que deben hacer-
se tras un siniestro suelen incurrir
en costes en ocasiones muy supe-
riores a los costes de construc-
cion de ese mismo tramo que se
pretende reparar. Por ejemplo, en
el derrumbamiento de un tinel en
una longitud de 5 m con costes
de construccién de EUR 300.000,
pueden producirse costes a causa
de complejas y costosas medidas
de reparacion, que sean 40 veces
mayores a las originales."

Para el asegurador la particularidad de

los trabajos de ejecucion de un tlnel con
T.B.M., no esta tanto en la innovacion de
los procedimientos de ejecucion, sino, mas
bien, en la problematica que puede derivar-
se de una mala combinacion de aspectos,
tales como planificacion, método construc-
tivo elegido, condiciones geoldgicas vy la
experiencia de las partes que participan en
el proyecto. La gjecucion de estos tipos de
obras suele tener una duracion de varios
afios y en ella existen operaciones muy

Conclusion

Al ser las tuneladoras maquinas
construidas segun el comporta-
miento del terreno que tenemos
que atravesar, solo en los casos en
los que se produzca gran similitud
de dichos terrenos son entonces
reutilizables y, ademas, el coste y
mantenimiento es muy elevado,
puesto que al calcularlo incluimos
el tiempo que se invierte en su
diseno, fabricacion, transporte y
montaje. Por todo ello, la amortiza-
cion de las T.B.M. se pone de mani-
fiesto a partir de una cierta longitud
de tanel en la que se compensa

el presupuesto con el aumento de

seguridad y rendimiento.

La utilizacion de las tuneladoras en
la construccion de tineles se esta

recurrentes, y de ellas se pueden ir obte-
niendo conclusiones a diferentes problemas
(o siniestros) surgidos durante la ejecucion,
debidos a errores en la realizacion de
operaciones problematicas, y todos ellos
nos pueden servir para evitar o reducir
siniestros posteriores. Una modificacion en
la planificaciéon, materiales que deben ser
empleados 0 método constructivo pueden
suponer reducir los costes de un posible
siniestro en situaciones posteriores que
pudieran ser similares. Otro factor impor-
tante es la experiencia de las empresas que
ejecuten las obras; por eemplo, una poca
experiencia podria suponer un aumento del
riesgo del asegurador.

Una particularidad de las obras de cons-
truccion en tuneles es que las reparacio-
nes que deben hacerse tras un siniestro
suelen incurrir en costes en ocasiones
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generalizando dia a dia. No obstante,
es importantisimo continuar investi-
gando, con el fin de poder subsanar
determinados problemas como la
relativa lentitud eniel e io de
piezas y operaciones de manteni-
miento o la reducida adaptabilidad a
terrenos heterogéneos, queimpiden
en esas ocasiones la'reutilizacion de
las T.B.M,, etc.

'
Actualmente se esta investigando
en el desarrollo de maquinas versa-
tiles “universales”, que en un futuro
podran, con la ayuda de técnicas
auxiliares (inyeccién, congelacion,
aire comprimido, abatimiento del
nivel freatico, etc.), excavar en cual-
quier tipo de terreno y en cualquier
situacion.

muy superiores a los costes de construc-
cion de ese mismo tramo que se preten-
de reparar. Por ejemplo, en el derrumba-
miento de un tunel en una longitud de 5
m con costes de construccion de EUR
300.000, pueden producirse costes a
causa de complejas y costosas medidas
de reparacion, que sean 40 veces mayo-
res a las originales; lo que supone que

la reparacion hasta llegar al estado que
tenia inmediatamente antes del siniestro
se eleve a EUR 12 millones. Por tanto,
ademas del tipo de siniestro, es sobre
todo esta circunstancia un factor que
debe tenerse en cuenta en el “seguro de
construccion de tuneles”.

Estas y otras particularidades obligan al
asegurador a disponer de conocimientos
especiales para asegurar este tipo de
obras. M
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entrevista

Jorge
Sagardoy

"La Real Federacion Espanola
de Golf es una entidad que
reine a clubes y demas aso-
ciaciones deportivas, y tam-
bién a deportistas, a técnicos-
entrenadores a jueces-arbitros,
es decir, a todos los estamen-
tos implicados en la practica y
promocién del golf dentro de
nuestro pais. La RFEG fomen-
ta este deporte mediante la
organizacion de decenas de
torneos y acciones diversas
que tienen por objetivo acer-
car el golf al que no lo conoce
y facilitar su practica a quienes
ya tienen plena conciencia de
sus amplios beneficios."

Al s U o el el i gy

El aumento significativo

de campos de golf publicos

ha influido en su popularizacion, ya

que facilita el acceso a este deporte
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* Nacido en Madrid el 27 de mayo de 1971, Jorge Sagardoy Fidalgo es
el actual director gerente de la Real Federacién Espanola de Golf.

Licenciado en Ciencias Empresariales por la Universidad Auténoma,
de Madrid y EMBA en el IESE.

* Comenzd su trayectoria profesional en 1994 en la empresa “Lupa
Ibérica”, donde desempend su labor profesional como responsable
comercial y de compras.

* Con posterioridad se incorporaria, en 1997, a la empresa “Randstad”
como consultor comercial antes de ejercer como responsable comer-
cial y marketing en la compania “Nextel Telecomunicaciones”.

* En el ano 2000, prosiguié su carrera profesional en “Quum
Comunicacién”, primero como director de cuentas y, posteriormente,
como director de desarrollo corporativo, formando ademés parte del
comité directivo de la citada empresa.
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entrevista

El Golf es hoy un deporte con mas de
175.000 federados a comienzos del
siglo XXI, pero... cuéntenos como
nacio el golf y de qué forma se instalo
en suelo espafiol?

Yendo por partes, para contextualizar
mejor 1o que es y significa el golf en nues-
tro pais a dia de hoy y comprender, por
tanto, su pasado, es preciso aclarar que
efectivamente habia 175.000 federados a
comienzos de siglo, pero ahora ya somos
casi 310.000, es decir, 135.000 mas

en apenas 6 afos, lo que convierte a
este deporte en el de mayor crecimiento
actual en nuestro pais.

En cuanto a como nacio el golf, todos

los datos apuntan a que fue en Escocia
a mediados del siglo XV, segun certifican
algunas pinturas de la época. A Espana

llegaria mucho més tarde, en concreto
a finales del siglo XIX, cuando un grupo
de colonos ingleses residentes en la
isla de Gran Canaria construyeron el
primer campo de golf en nuestro pais,
el Real Club de Golf de Las Palmas.
Posteriormente, ya a principios del siglo
XX, se extenderia por toda la Peninsula.

La Real Federacion Espafriola de Golf
(RFEG) es hoy una entidad consolida-
da por el compromiso de sus Organos
de Gobierno desde su nacimiento

en 1932 en Getxo, en el Pais Vasco.
¢Cudles fueron sus origenes y prime-
ros pasos?

Sus origenes, como los de cualquier otra
organizacion deportiva, fueron balbucean-
tes, pero repletos de ilusion por parte de

sus impulsores. Se trataba, en aquella

época, de regular esta actividad deportiva
en Espana, pero sobre todo de impulsar-
la, y de ahi el nacimiento de la Federacion
Espariola de Golf en 1932, que en aquel
entonces se llamaba Federacion de
Clubes de Golf de Espana. Tomaron
parte en aquella iniciativa los presidentes
del Club de Campo, de Puerta de Hierro,
de Lasarte, de Pedrefa, de Neguriy de
Sevilla.

¢Coémo describiria las funciones de la
RFEG ante los jugadores federados, ya
sean profesionales o aficionados? ;De
qué manera entiende que la populari-
zacion de la practica del golf en cam-
pos municipales ha influido en la ges-
tion de los federados desde la RFEG?

La Real Federacion Espafiola de Golf es
una entidad que reune a clubes y demas
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asociaciones deportivas, y también a
deportistas, a técnicos-entrenadores a
jueces-arbitros, es decir, a todos los esta-
mentos implicados en la practica y pro-
mocion del golf dentro de nuestro palis.
La RFEG fomenta este deporte mediante
la organizacion de decenas de torneos y
acciones diversas que tienen por objetivo
acercar el golf al que no lo conoce y faci-
litar su practica a quienes ya tienen plena
conciencia de sus amplios beneficios.

Por otro lado, es indudable que la exis-
tencia de un numero cada vez mas
significativo de campos publicos influye
directamente en su popularizacion, ya
que facilita extraordinariamente el acce-
S0 a este deporte. A dia de hoy hay 35
campos publicos al margen de varias
canchas, un empefo en el que ha traba-
jado mucho la RFEG en los Ultimos afios,
especialmente en aquellas territoriales
con menores posibilidades econdémicas,
a las que la RFEG ayuda de manera
directa.

No obstante, hay otros factores importan-
tes, como los éxitos deportivos de gran-

des campeones (Severiano Ballesteros,
José Maria Olazabal, etc.), mayores posi-
bilidades de dedicar tiempo al ocio de la
sociedad espafiola en los Ultimos afos,
la posibilidad de jugar al golf entre los 5
y los 80 afios, el contacto directo con la
naturaleza, etc.

Hablemos de los planteamientos que
hace un gerente de riesgos de un
campo de golf: riesgos de sus instala-
ciones. ¢{Qué balance haria frente a las
garantias basicas y su siniestralidad
por, digamos, robo, incendio, fendme-
nos naturales, dafios por agua o averia
de cualquier maquinaria?

Una cobertura de riesgos lo mas amplia
posible supone una de las preocupa-
ciones principales de cualquier gerente
de un campo de golf. No en vano, esta-
mos hablando de unas instalaciones

de grandes dimensiones, alrededor de
60 hectareas de media, sobre las que
pueden manifestarse, aunque sdlo sea
por la amplitud de su ambito espacial,
un numero considerable de riesgos
potenciales.

El dia a dia, la constataciéon de qué
parcelas o necesidades son mas
patentes, hace que las coberturas de
riesgos se centren en unos u otros
aspectos concretos.

Consideremos los riesgos que gra-
vitan sobre las personas; si existiera
un baremo especifico para indemni-
zaciones de jugadores profesionales,
¢scual seria la parte de su cuerpo que
poseeria una mayor valoracion? Y...
écuadles son las lesiones y dolencias
mas habituales entre los profesionales
y los aficionados?

Para un jugador profesional, cualquier
parte de su cuerpo es importante, dado
que puede afectar seriamente a su rendi-
miento sobre el campo. No obstante, las
dolencias mas habituales se concentran
en la espalda como consecuencia del
movimiento del swing, que genera gran-
des torsiones. Al margen de ello, también
son normales las dolencias en las mufie-
cas, si bien lo mas aparatoso son los
golpes producidos por el impacto de las
bolas o de los palos.

Ademas del seguro obligatorio de
accidentes y responsabilidad civil de
los deportistas federados, ¢;considera
que hay demanda de cobertura contra
robo del material y asistencia, sobre
todo para los que vienen de fuera de
Espana?, ;cree que hay riesgos en la
practica del golf y sus instalaciones
para los que no hay cobertura asegu-
radora adecuada?

Muchos federados, mas de los que
parece, cuentan con coberturas espe-
ciales en sus seguros particulares para el
material de golf. Son clausulas a las que,
sin embargo, no prestan tanta atencion
aquellos jugadores que se aproximan

a nuestro deporte por primera vez. En
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cuanto a la cobertura aseguradora, es en
general suficientemente amplia durante la
practica del golf, si bien, cuando alguien
sufre un accidente y sus consiguientes
molestias, siempre existe quien considera
que las compensaciones econémicas

pudieran ser superiores, como en todos
los érdenes de la vida.

En cuanto al campo de juego, comen-
te si la falta o el exceso de agua y las
plagas y enfermedades del césped de
los greens serian sus mayores preocu-
paciones para tenerlo en condiciones,
o hay otros factores que no hemos
mencionado.

Las plagas o las enfermedades consti-
tuyen el dia a dia de los greenkeepers
de todos los campos de Espana y, por
extension, del mundo. Estan habituados

a convivir con ello y, precisamente por
eso, estan acostumbrados a superar las
dificultades, entre otras cosas, porque
tienen cada vez mayores conocimientos
y técnicas mucho mas depuradas que
permiten optimizar el mantenimiento de
los campos de golf. Al margen de ello,

la practica diaria de los golfistas, muy
acusada en determinados campos y en
determinadas épocas del afo, también
influye en su mantenimiento. La RFEG
cuenta en su organigrama con un depar-
tamento especifico, denominado “Comité
de Green Section”, integrado por profe-
sionales que se han formado en Estados
Unidos, en concreto en la Universidad de
Michigan State. Y su gran preparacion les
permite estar a la vanguardia de un asun-
to, el medioambiental, que se encuentra
dentro de las lineas basicas de preocupa-
cion de la RFEG.

En un pais como Espafa, donde la
gestion correcta del agua es un asunto
pendiente, ¢qué soluciones imagi-
nativas, respetuosas con el Medio
Ambiente y rentables han abordado

en las distintas zonas de la geografia
espafola para mantener los campos
en perfectas condiciones?, ;cuales
son los riesgos del sistema de riego?

La RFEG abandera una serie de iniciativas
para concienciar a la sociedad espanola
de que los campos de golf son beneficio-
SOS Yy respetuosos con el Medio Ambiente
cuando los proyectos se desarrollan con
rigor. Para empezar, recomienda a los
campos que adopten las normativas de
gestion medioambiental vigentes (ISO,
etc.), que rieguen con agua reciclada o
de depuradora no apta para consumo
humano, que empleen hierbas con las
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menores necesidades hidricas posibles,
que implanten riegos computerizados.

Muchos campos de golf, mas de los que
la gente piensa, se encuentran en la van-
guardia de estos procesos, generando
incluso espacios de gran valor ambien-
tal alld donde antes habia vertederos o
terrenos estériles. Otros, por su parte,

son ejemplo de gestién medioambiental.

Lo importante es involucrar mas a las
Administraciones publicas para que con-
tribuyan mas a este proceso.

Espafia es el segundo pais del mundo
en la industria turistica. ; Puede valorar
la aportacion que supone el golf como
atractivo para visitantes extranjeros?
En los aproximadamente 350 campos
de golf que hay en Espana, ;se man-

Buzén del lector:

que se hara llegar a los autores si se considera conveniente.

tienen los estandares de los paises
anglosajones?

Esta valorado por empresas del sector
de reconocido prestigio que el golf en
Espafa es una industria que genera al
ano mas de EUR 2.300 millones de euros
en todos los conceptos. Un apartado sig-
nificativo lo constituyen los turistas extran-
jeros que acuden a nuestro pais con el
objetivo primordial de jugar al golf. Estos
turistas tienen un gran poder adquisitivo y
gastan mas dinero en todos los concep-
tos, incluidos los que no son deportivos.

El golf, ademas, ayuda a desestacionali-
zar el sector turistico, atrayendo a perso-
nas en temporadas medias o bajas. Lo
mas importante para nuestro pais, y en
concreto para el golf, es ofrecer calidad
y, ademas, idiosincrasia, es decir, cam-
pos de caracteristicas muy distintas que
generen mayor atractivo en los golfistas,
a quienes les gusta jugar en varios cam-
pos cada vez que acuden a Espafia. M

Para saber mas

— Hitos en la historia de la RFEG. Informacién
en: http.//www.golfspainfederacion.com/
page/actualidad_leer_noticia.asp ?idNoticia=
54618&idCategoria=29.

— Organigrama de la Federacién Espanola de
Golf. Informacion en: http://www.golfspain-
federacion.com/page/actualidad_leer_noti-
cia.asp?idNoticia=5552&idCategoria=29.

— Estructura territorial (delegaciones en CC.
AA)http.//www.golfspainfederacion.com/
page/fed_territoriales.asp.

— Cifras: N.° de federados, n.° de campos de
golf en Espafa (municipales, privados, de
hoteles, etc.: una clasificacion). Informacion
en: http.//www.golfspainfederacion.com/
page/actualidad_leer_noticia.asp ?idNoticia=
54468&idCategoria=29.
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