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1. RESUMEN

En 2008 el entorno econémico y financiero internacional ha resultado especialmente comple-
jo, y se ha caracterizado por una fuerte inestabilidad y una acusada desaceleracion econdmica
que se intensificd de forma notable en la segunda parte del ano y resultd particularmente in-
tensa en los paises desarrollados. En este contexto, la economia espanola ha finalizado el ano
con un crecimiento del 1,2%, en contraste con el 3,7% del ejercicio precedente. La contraccion
del consumo privado, afectado a su vez por la restriccion de crédito, la subida de los tipos
de interés, el deterioro de las expectativas y el aumento del desempleo han provocado una
visible desaceleracion de la demanda interna, que también se ha visto afectada por la caida
de la formacion bruta de capital fijo, muy vinculada con la notable contraccidn de la inversion
residencial.

El volumen de primas del mercado asegurador mundial ascendio en 2008 a 4,3 billones de
USD (2,9 billones de euros). Por primera vez desde 1980 la variacion real del volumen de
primas fue negativa, situandose en el -2% (1,5% en 2007). Gran parte de este descenso se
produjo durante la segunda mitad del ano, como resultado de la crisis financiera, que afecto
especialmente a la produccion de seguros de Vida. El negocio No Vida experimentd un leve
descenso en primas, debido a la contraccidon de la demanda de aseguramiento, que realimen-
td la ya existente presion sobre las tarifas. Las pérdidas por catastrofes naturales fueron ele-
vadas, alcanzando los 53 mil millones de USD. Estados Unidos fue la zona mas afectada, tras
la ocurrencia de los huracanes lke y Gustav, mientras que Europa padecid las consecuencias
de la tormenta invernal Emma y la depresion tropical Hilal.

El mercado de reaseguro siguié una tendencia paralela a la anterior. El primer semestre de
2008 se caracterizo por la disminucion en el volumen de primas suscritas por efecto de la in-
tensificacion de la competencia, aunque con unos resultados aceptables, tanto técnicos como
de inversiones. Por el contrario, en la segunda mitad del ano se produjo un deterioro del re-
sultado, debido a la combinacion de una mayor incidencia de los siniestros catastréficos y de
unas fuertes pérdidas en las carteras de inversion.

El mercado espanol de seguros mostro una evolucion favorable, alcanzando un volumen de
primas de seguro directo de 58.570 millones de euros, lo que representa un crecimiento del
9% respecto al ano anterior, superior a la tasa de variacidon anual del PIB a precios corrien-
tes del 4,2%. Los efectos de la crisis econdmica no se han visto reflejados por igual en los
segmentos de Vida y No Vida. Mientras que los ingresos del seguro de Vida crecieron a buen
ritmo a lo largo del ano, los ingresos de los ramos No Vida continuaron la tendencia de ligero
decrecimiento iniciada en 2002. Si se anade la produccion de las mutualidades de prevision
social a la de sociedades andnimas y mutuas, el volumen de primas total del sector en 2008
fue de 60.930 millones de euros, un 8,4% superior al del ejercicio anterior.

La principal causa del crecimiento del sector se encuentra en el extraordinario desarrollo del
seguro de Vida que, en contraste con el descenso observado en los mercados internacionales,
incremento su produccion en un 17,5% (-0,5% en 2007), alcanzando un volumen de primas de
26.764 millones de euros. Es muy importante senalar que el notable aumento de la produccidn
no tuvo correspondencia con el volumen de ahorro gestionado, magnitud que refleja de forma
mas fiel la realidad del negocio de Vida. Muy afectados por la falta de incentivo al ahorro, la
competencia de productos bancarios y el elevado nivel de rescates ejercitados, las provisiones
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técnicas acumularon 128.686 millones de euros, un 1,2% mas que en 2007. No obstante, este
crecimiento destaca frente a las importantes disminuciones del ahorro gestionado por los
Fondos de Pensiones (-8,7%) y, en especial, por los Fondos de Inversion (-29,8%), por lo que
se puede afirmar que el seguro de Vida en 2008 ha reforzado su papel en el conjunto de la
industria de ahorro-prevision en nuestro pais.

Los productos que registraron una mejor evolucién en el periodo analizado fueron, sin lu-
gar a dudas, los Planes de Prevision Asegurados (PPA’s), los Planes Individuales de Ahorro
Sistematico (PIAS) y los vinculados a activos financieros. Por el contrario, los seguros tradicio-
nales de capital diferido y de ahorro-inversion vieron retroceder su emisidn en primas casi un
10%, lo que supuso una disminucion en el ahorro gestionado del 5,9%. No obstante, todavia
constituyen junto a las Rentas, la formula aseguradora mas arraigada, con una cifra de 45.502
millones de euros en volumen de provisiones.

Los Planes de Pensiones cerraron el ejercicio con un volumen de activos gestionado de 78.407
millones de euros, lo que representa un retroceso del 8,7% respecto a 2007. El ejercicio 2008
ha sido el primero en el que este sector ha mostrado una clara tendencia a la baja provocada
por sus rentabilidades negativas y por la desaceleracion de las aportaciones y cuantias en los
importes de las mismas.

Los seguros No Vida crecieron un 2,8% (5% en 2007), continuando la tendencia descendente
observada desde 2002. La explicacién de esta desaceleracion se debe en gran medida a la
situacion de intensa competencia que se produce en la mayoria de los ramos, consecuencia
del grado de madurez del mercado. Dicha competencia se fue acentuando durante la segunda
mitad del afo, a medida que las companias constataban los efectos de la crisis econémica en
la demanda de cobertura: preferencia por productos y garantias mas econdémicas y aumento
del indice de anulaciones. Los ramos que han experimentado un mayor incremento porcen-
tual de las primas con respecto al ejercicio anterior han sido los de Defensa juridica (140%),
Asistencia (23%), Crédito (8,1%], Incendios (8%), Multirriesgos (7,4%) y Salud (7,4%). Destacan
los decrecimientos registrados en Pérdidas pecuniarias (-6,3%), Responsabilidad Civil (-3%)],
Autos (-1,6%) y Caucion (-1%).

Frente al excelente resultado obtenido por el sector asegurador en 2007, el resultado en 2008
alcanzo los 3.526 millones de euros, con un descenso del 35,8%. Esta caida se explica en gran
parte por el hecho de que en 2008 no se repitid el atipico resultado financiero registrado en el
negocio de Vida en 2007, derivado de determinados beneficios por realizacion de inversiones
financieras. Al margen de este efecto, se produjo una reduccion del margen financiero en la
mayoria de los ramos. En el negocio No Vida, el resultado técnico se mantuvo estable, alcan-
zando un ratio combinado del 92,7%, sélo tres décimas mayor que el ratio del ano anterior,
destacando Unicamente las pérdidas sufridas en el ramo de Crédito (-13,5% sobre primas] y
los margenes cercanos a cero contabilizados en Transportes y Caucion.

El margen de solvencia también se situd en niveles similares a los de 2007. El cociente del
patrimonio sobre la cuantia minima exigible en 2008 ascendio a 2,6 para el total sector. En No
Vida, el cociente fue de 3,2 (3,4 en 2007), mientras que en Vida resulté un valor de 2,1 (2 en
2007).
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Se puede concluir que, a pesar de la dificil situacion econdmico-financiera internacional y de
la crisis de confianza de los consumidores, el sector asegurador espanol mostré una evolu-
cion estable (crecimiento en primas del 9%], rentable (ROE del 14,5%) y solvente (2,6 veces el
minimo exigido).

En lo que se refiere al ejercicio 2009, el volumen de primas encontrara dificultades para cre-
cer, dentro de un contexto econdmico poco favorable, definido por la intensificacion de ten-
dencias contractivas, especialmente en el sector de la construccion, la caida del consumo pri-
vado, el mantenimiento de los niveles de desconfianza de los consumidores, el elevado nivel
de desempleo y el creciente déficit publico. Los datos correspondientes al primer trimestre
de 2009 (ICEA), muestran un crecimiento en primas del 1,2% con respecto al primer trimestre
de 2008 (inferior al 5% conseguido en el mismo periodo de 2008). Por otro lado, se prevé que
el contexto econdmico tenga un impacto diferenciado sobre los dos principales segmentos de
negocio asegurador espanol.

En Vida el sector se enfrenta a un ano complicado, debido a la fuerte inestabilidad de los mer-
cados de renta fija y variable y, sobre todo, a los niveles de aversion al riesgo y desconfianza
por parte de los consumidores finales de productos financieros. Pese a ello, cabe esperar que
la esperada normalizacidn de la curva de tipos, la manifiesta solvencia de las entidades ase-
guradoras, la menor competencia con depdsitos bancarios, la mayor propension al ahorro y
la capacidad del negocio para aportar productos innovadores con rendimientos garantizados,
propicien una evolucién positiva del mercado. El crecimiento durante el primer trimestre de
2009 fue del 4,9% en primas, mientras que las provisiones técnicas aumentaron un 1,8%.

En No Vida, las companias tendran que continuar lidiando con los efectos de la crisis en la de-
manda de aseguramiento: preferencia por productos y coberturas mas econdmicos, aumento
del indice de anulaciones y una competencia cada vez mas intensa, con presion a la baja so-
bre las tarifas. El descenso de las primas registrado durante el primer trimestre de 2009 fue
del -1,7%, destacando el decrecimiento de Autos del 7,3%. Para sobreponerse al panorama
descrito, las entidades tendran que recurrir al diseno de productos que respondan a las nece-
sidades demandadas, centrarse en la fidelizacidon de sus clientes y aumentar su eficiencia en
costes para compensar la reduccion de precios.

Se prevé cierto deterioro del resultado en 2009, debido a los ajustados margenes financie-
ros y al empeoramiento del resultado técnico, provocado principalmente por la mencionada
presion sobre los precios, que dificilmente se vera contrarrestada por la posible reduccion
del nivel de exposicion y mejora del comportamiento siniestral. Los datos correspondientes
al primer trimestre (ICEA] muestran un descenso en el resultado de Vida, que representé el
0,3% de las provisiones, frente al 1,1% de 2008. En No Vida, el resultado sobre primas netas
fue del 9,1%, dos puntos menos que el dato de cierre de 2008. Este Ultimo dato muestra el
efecto de la tempestad ciclonica atipica Klaus, que azot6 la peninsula durante los dias 24
y 25 de enero, ocasionando unas pérdidas estimadas de 670 millones de euros. El impacto
se ha producido principalmente en Multirriesgos, donde los datos de la cuenta técnica co-
rrespondientes al primer trimestre de 2009 reflejan una pérdida bruta sobre primas del 19%,
transferida en gran parte al reaseguro (la pérdida neta es del 1,3%). El efecto definitivo de la
catastrofe sobre el mercado de reaseguro dependera en gran medida del nivel de cobertura
que asuma finalmente el Consorcio de Compensacion de Seguros, y que actualmente se cifra
en no menos del 75%.
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Por ultimo, como novedades legislativas cabe destacar la aprobacion del nuevo Reglamento
del seguro obligatorio de Responsabilidad Civil en la circulacion de vehiculos a motor que, en-
tre otras muchas medidas, introduce la elevacion de los limites indemnizatorios. También es
resenable la aprobacion en 2008 de un nuevo Plan de Contabilidad de Entidades Aseguradoras,
que persigue la adecuacion del marco contable al entorno de las Normas Internaciones
de Informacion Financiera aplicables en la Union Europea. En junio de 2009, UNESPA y el
Consorcio firmaron un Convenio de reaseguro en el seguro de crédito, destinado a apoyar la
revitalizacion y fomento del crédito en el sector empresarial espanol. En el entorno comuni-
tario, es significativa la aprobacidn por parte del Parlamento europeo de la directiva marco de

Solvencia Il en abril de 2009.



2. Contexto economico
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2. CONTEXTO ECONOMICO

2.1. CONTEXTO INTERNACIONAL

En 2008 el entorno econémico y financiero internacional ha resultado especialmente com-
plejo, y se ha caracterizado por una fuerte inestabilidad y una acusada desaceleracién eco-
nomica que se intensificé de forma notable en la segunda parte del ano, y resultd particu-
larmente intensa en los paises desarrollados. Asi, Estados Unidos, la Zona Euro y Japdn han
entrado en recesion técnica al experimentar contracciones en la actividad en los dltimos tri-
mestres del ano. Los paises emergentes, que se habian mantenido relativamente al margen
de esta tendencia, comenzaron a acusar una pérdida de dinamismo en la Ultima parte del
ano, afectados por los importantes retrocesos de los precios de las materias primas, y pre-
visiones de menor demanda de sus productos. En este contexto de desaceleracion, el PIB
crecio en torno al 3% en el conjunto del ano, frente al 5,2% observado el ano anterior. En
las economias desarrolladas el crecimiento ha sido préximo al 1,5% frente al 2,6% de 2007,
mientras que las emergentes moderaron su ritmo de actividad al 6,5%, por debajo del 8%
del ano anterior.

El inicio del ejercicio se caracterizd por una sensible caida de las cotizaciones en los mer-
cados bursatiles, derivada del deterioro en las cuentas de resultados de muchas entidades
bancarias internacionales. Sin embargo, las economias emergentes continuaron con tasas
de expansion muy elevadas, ajenas a la ralentizacién econdmica de los paises desarrolla-
dos. Ademas, durante los siete primeros meses del ano se asistio a un notable incremento
en el precio del crudo y de las materias primas agricolas, que se tradujo en una elevacion
de las tasas de inflacion, y que provocd un endurecimiento de la politica monetaria en los
paises emergentes e incluso en la zona euro.

Después del verano, el panorama cambid radicalmente al acentuarse la inestabilidad finan-
ciera. El gobierno norteamericano tuvo que intervenir las principales agencias hipotecarias
y rescatar alguna de las mayores aseguradoras mundiales, y dejé que el tercer banco de in-
version entrara en concurso de acreedores, lo que provoco el colapso del sistema financiero
y obligo a disenar planes para recapitalizar el sistema bancario, que también se pusieron en
marcha en Europa para evitar el riesgo sistémico. Este deterioro del sistema bancario con-
llevd una absoluta restriccidn crediticia, generando las bases para una sensible caida en la
actividad y en los precios.

Para intentar reducir esta tendencia, los bancos centrales han reducido drasticamente los
tipos de interés, y realizado inyecciones masivas de liquidez; se han adoptado planes mul-
timillonarios de estimulo econémico y de apoyo a los sistemas bancario, tanto en las eco-
nomias avanzadas como en algunos paises emergentes; y se han ejecutado apoyos del FMI
a paises con dificultades; todo ello con el fin de evitar la depresidn econdmica, que al igual
que paso en la década de los anos 30 del siglo pasado, vendria acompanada de una defla-
cién de precios.

En la zona euro la situacion economica empeord en el segundo semestre de 2008, especial-
mente después de que se intensificaran las tensiones de los mercados financieros a me-
diados de septiembre, finalizando el ano con un crecimiento real del PIB del 0,8%, muy por
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debajo del 2,7% de 2007. La informacion provisional disponible por paises apunta a un signi-
ficativo empeoramiento de la formacidon bruta de capital fijo y de las exportaciones netas.

En el primer trimestre de 2009 la economia mundial ha continuado inmersa en una profunda
recesion. En los paises industrializados el descenso de la actividad ha sido importante y ge-
neralizada, con un descenso del PIB del 2,1% respecto al primer trimestre del ano anterior,
y una caida interanual del 4,2%. Las economias emergentes, que en un principio se mostra-
ron bastante resistentes a la crisis mundial, finalmente se han visto afectadas a través de la
caida de sus exportaciones, el descenso de los precios de las materias primas y las condi-
ciones mas restrictivas de financiacion exterior. Las ultimas proyecciones del FMI apuntan a
que la actividad mundial se contraera un 1,4% en 2009, y mejora sus previsiones respecto a
la recuperacion, con una proyeccion del crecimiento econdmico para 2010 del 2,5%.

2.2. CONTEXTO NACIONAL

La economfa espaﬁo[a ha finali- Crecimientos nominales en moneda local 2007 2008

zado 2008 con un crecimiento del — BEZELLE

1.2% que contrasta con el 3.7% Gasto en consumo final 3,8 1,4
Gasto en consumo final de los hogares 3,4 0,1

del ejercicio precedente, y experi-

, . Gasto en consumo final de las ISFLSH 4,6 3,6

menténdo ademasl un mpqrta_mte Gasto en consumo final de las AAPP 4,9 53
cambio en el perfil de crecimien- Formacion Bruta de Capital Fijo 53 -3,0
to. La demanda interna ha mode- Bienes de equipo 10,0 -1,1
rado su aportacion, al sufrir una Construccion 3,8 -5,3
importante desaceleracion deri- Otros productos 3,9 1,9
vada de la fuerte contraccion del Demanda nacional' bl 0,1
consumo privado _afectado por l3 Exportacion de bienes y servicios 4,9 0,7

. ;- . Importacién de bienes y servicios 6,2 -2,5
restriccion de crédito, la subida de .

. . i ] Demanda exterior -0,7 1,1
s tipos de interés, el deterioro
de las expectativas y el aumento Ramas agraria y pesquera 3,0 -0,6
del desempleo-, y de la caida de la Ramas energéticas 0,8 1,9
formacion bruta de capital fijo, ba- Ramas industriales 2,8 -2,7
sicamente por la notable contrac- Construccion 3,5 -3,3
cion de la inversion residencial. La Servicios 4,6 3,1
demanda externa ha contribuido | PIB a precios de mercado 3,7 12 |
de forma positiva y en cuantia muy | PIB a precios corrientes de mercado? 1.050,6 1.095,2 |
superior a la demanda nacional, (1) Aportacién al crecimiento del PIB

. ., (2) Miles de millones de €
gracias a la moderacion de las

. . Tabla1. PIB y sus componentes
Importaciones.

Fuente: INE. CNTR, primer trimestre de 2009
Por el lado de la oferta, cabe des-

tacar: la contraccién en el nivel

del valor afadido de las ramas agraria y pesquera (-0,6%], de las manufacturas (-2,7%) y de
la construccion (-3,3%); la desaceleracion de las ramas de los servicios, con un crecimiento
del 3,1% frente al 4,6% del afo anterior; y la aceleracion de las ramas energéticas (1,9%
frente a 0,8%).

El deterioro del panorama econdmico afectd con virulencia al empleo, que cay6 un 0,6% en
el conjunto del ano, pero mas de un 3% en términos interanuales en el cuarto trimestre. El
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incremento de la poblacion activa, unido a la destruccion de empleo, dio lugar a un signifi-
cativo aumento de la tasa de paro, que se situ6 en el 13,9% en el cuarto trimestre de 2008.

El precio de la energia fue uno de los principales factores que influy6 en las bruscas oscila-
ciones de precios en 2008, finalizando el ano con una variacion del IPC del 1,4%. Tras alcan-
zar su nivel maximo en julio de 2008, el IPC experimentd una rapida desaceleracion, hasta
tasas negativas en 2009, en parte provocadas por los movimientos del precio del petréleo,
pero también por el impacto de la recesion en la fijacion de precios.

La disminucidn de los ingresos impositivos como consecuencia de la desaceleracion eco-
nomica, el elevado crecimiento de las prestaciones por desempleo, y las medidas fiscales
puestas en marcha para estimular la actividad econémica, junto con el mantenimiento de
un comportamiento muy dinamico del gasto publico, provocaron un deterioro de la situacion
presupuestaria, de forma que el superavit de 2007 se convirtid a finales de 2008 en un défi-
cit del 3,8% del PIB para el conjunto de las AAPP.

En este complicado entorno, 2008 ha sido un mal ejercicio para los mercados de renta va-
riable que han experimentado de forma generalizada recortes superiores al 40%, haciendo
que el ano sea uno de los mas negativos de la historia. La bolsa espafnola se comportd de
forma similar al resto de mercados gracias a la buena evolucidn relativa de algunos de los
grandes valores, entre ellos los bancos. Como contrapunto a las bolsas, los mercados de
deuda publica han registrado un excelente comportamiento, haciendo valer su condicion de
activos refugio y su elevada liquidez.

Las revisiones a la baja en las perspectivas de crecimiento econdmico, los continuos recor-
tes en las estimaciones de resultados y el temor sobre los beneficios futuros ante las malas
cifras que se iban conociendo trimestre a trimestre, el constante aumento de la desconfian-
za por parte de los inversores, el deterioro de los mercados de crédito, y las incertidumbres
sobre la solvencia de las entidades financieras han sido los principales elementos que han
impulsado las primas de riesgo y llevado a la capitulacidn de los inversores. En un contex-
to dominado por el pesimismo, ni las medidas tomadas por los Gobiernos para estimular
las economias, ni las persistentes rebajas de tipos de interés, ni unas valoraciones a priori
atractivas parecian ser motivos suficientes para detener las ventas.

Los indicadores disponibles referidos al primer trimestre de 2009 apuntan a una intensifi-
cacion de las tendencias contractivas, en un entorno internacional severamente recesivo y
en el que el grado de tension financiera se ha mantenido en niveles elevados. La economia
espanola ha registrado un decrecimiento del 3% respecto al primer trimestre de 2008, y
del 1,9% respecto al trimestre anterior. Dicho comportamiento ha obedecido principalmente
a que la demanda nacional ha aumentado su contribucion negativa al PIB en este primer
trimestre, pasando de -3,0 a -5,3 puntos, mientras que la demanda externa mantuvo una
aportacion positiva al crecimiento agregado en 2,3 puntos.

11
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3. Variables socio-economicas
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3.

Demografia

La poblacién residente en Espana a fina-
les de 2008 fue de 46,6 millones de ha-
bitantes, 500 mil personas mas que en
2007, lo que supone un incremento anual
del 1,1%".

Un ano mas, el crecimiento de la pobla-
cion se debid principalmente a la evolu-
cion de la poblacidn extranjera, que en
2008 creci6 un 6,3% (la poblacion no ex-
tranjera aumentoé un 0,4%) hasta alcanzar
los 5,6 millones de habitantes, que repre-
sentan el 12% de la poblacidén total. Los
extranjeros residentes pertenecientes a

VARIABLES SOCIO-ECONOMICAS

Millones de habitantes

60

2005

B Esponoles T—_Extranjeros
e % Variacion Total — ==O==% Variac. Extr.

2006

r 20%

F 15%

r 10%

F 5%

+ 0%

25%

Figura 1. Evolucion de la poblacion espaiiola

Fuente: INE

la UE son los méas numerosos, predominando los ciudadanos rumanos (14,2% sobre el total
de extranjeros), britanicos (6,7%) y alemanes (3,4%). De entre los no comunitarios son ma-
yoria los marroquies (12,7%), ecuatorianos (7,4%) y colombianos (5,2%).

Por edades, el 15,5 % de la poblacion tie-
ne menos de 15 anos, el 67,8% tiene en-
tre 16 y 65 anos, y el 16,7% tiene mas de
65 anos.

Los datos sobre el movimiento natural
de la poblacion revelan que la tasa bru-
ta de natalidad (niumero de nacimientos
por cada mil habitantes) aumenté hasta
el 11,38, correspondiendo el 20,7% de los
nacimientos a madres extranjeras, siendo
las mujeres marroquies las que mas hijos
tuvieron. El indicador coyuntural de fecun-
didad se situa en 1,46 hijos por mujer en
edad fértil, alcanzando su valor mas alto
desde 1990.

Grupos quinquenales de edad

1% 0% 1% 2%
[ Espafoles [JExtranjeros

3% 4%

5%
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25-29
20-24
15-19
10-14
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0-4

Figura 2. Distribucion de la poblacion espaiiola
por edad y sexo. 2008

Fuente: INE

Por otro lado, la tasa bruta de mortalidad (nimero de fallecidos por cada mil habitantes)
descendidé en 2008, y se situ6 en 8,47 frente al 8,59 el ano anterior. Un 2,8% de las defuncio-
nes correspondi6 a ciudadanos extranjeros, principalmente comunitarios, que son los ex-
tranjeros residentes en Espana con edades mas avanzadas, destacando los fallecidos de
nacionalidad britanica y alemana. El crecimiento vegetativo de la poblacion fue de 133 mil
habitantes, cifra superior a los 107 mil del ano anterior.

' Cifras provisionales
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Espana sigue teniendo una de las poblaciones mas envejecidas del mundo. La ultima del
INE respecto de la esperanza de vida al nacer de la poblacién es de 80,2 anos, 77 afos para
los varones y 83,6 afos para las mujeres. Dentro de la UE, y segun Eurostat, los mas longe-
vos son los varones suecos, con una esperanza de vida de 78,5 anos, y las mujeres france-
sas, con 83,8 anos.

Automovil

El parque automovilistico se componia a
finales de 2008 de 31 millones de vehicu- Turismos
los, con unincremento del 2,4% respecto a 71,8%
20072. Como consecuencia del inicio de la
crisis economica que atraviesa el pais, la
venta de automdviles mostrd un significa- Motos
tivo descenso, de manera que el ano aca- 7,6% Camiones y

, . . . fi t
bo con 1,6 millones de matriculaciones, Otros o

, 2,7% Tractores Autobuses e
lo que representa una caida del 29,8%. El industriales 0,2%
, . . 0,7%
descenso mas importante se produjo en
los vehiculos industriales, el 43,4%, mien-
tras que la matriculacidon de turismos fue Figura 3. Distribucion del parque automovilistico
. . . por tipo de vehiculo

un 27,5% inferior a la registrada en 2007.
Los datos acumulados de los seis prime-
ros meses de 2009 muestran que la caida
de la matriculacion de vehiculos ha sido mas pronunciada, con un descenso del 41,5%, res-
pecto al mismo periodo del ano anterior. No obstante empiezan a notarse signos de recupe-
racion tras la puesta en marcha de las ayudas directas a la compra (Plan 2000E).

Fuente: INE

Es importante senalar que a lo largo del ano se redujo la intensidad de circulacidn de vehi-
culos, como se deduce del dato de consumo de gasolina y gasoil de locomocion, que des-
cendid un 3,9%, o de la disminucidn del 4,6% en los desplazamientos de largo recorrido.

En cuanto a la accidentalidad en carre-
tera, en 2008 se registraron 1.929 acci-
dentes mortales®, un 20,1% menos que
en 2007. El nimero de victimas también
disminuyo de forma considerable respec-

Vuelco
Atropello a peatén

Otro tipo de accidente

Salida de la via

Colisiéon mdltiple y por alcance

to al ano anterior, produciéndose 2.181 Colision fronto-lateral

fallecidos y 866 heridos graves, que re- Colision lateral

presenta un descenso del 20,4% y 24,7%, Colisién frontal

respectivamente. El nimero de fallecidos o 200 400 600 800 1000
por milldn de vehiculos resultante es de Nimero de victimas

70, frente a los 90 de 2007. Ademas, cabe

destacar las siguientes observaciones: Figura 4. Distribucion de victimas mortales por tipo de accidente

Fuente: Ministerio del Interior

2 El Fichero Informativo de Vehiculos Asegurados (FIVA] registré 28,8 millones de vehiculos con seguro obligatorio.
Segun estimaciones del Consorcio de Compensacion de Seguros, el nUmero de vehiculos sin seguro ascendié a
600.000.

3 Accidentes mortales en carretera con computo de las victimas mortales a 24 horas.
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e | asiniestralidad ha descendido en todas las Comunidades Autonomas.

e El ndmero de conductores jovenes de entre 15 a 34 anos implicados en accidentes
mortales en carretera ha bajado un 51%, aunque continua siendo la cifra mas alta.

e La cifra de victimas mortales en motocicleta, que venia aumentando desde 2004 y muy
especialmente en 2007, descendié un 27,7%.

e Las salidas de la via siguen siendo el accidente mortal mas frecuente, aunque el nu-
mero de victimas mortales se ha reducido en los ultimos anos.

Vivienda

Espana alcanz6 un parque de viviendas en 2008 de 25 millones de unidades*, lo que repre-
senta un crecimiento del 2,6% respecto a 2007. Del total, el 66,6% se destina a vivienda
principal (el 68,5% en 2007] y el 33,4% se utiliza como segunda residencia o a otros usos.

El proceso de ajuste iniciado en 2007 en el mercado de la vivienda en Espana se acelerd en
2008, con un claro descenso en todos los indicadores relacionados con el sector:

e |os ayuntamientos con-
cedieron 284 mil licencias
para la construccion y re- |
habilitacion de viviendas,
frente a las 654 mil licen-
cias concedidas en 2007,
lo que supone un decreci-
miento del 56,5%.

400 40%

R N | 300
'{}'} VP R 30%
r 20%
F10%

r 0%

AT 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T

72005 2006 2007 F-10% «

F-20% °

Viviendas vendidas. Miles
% Variacion en las ventas

t -30%

b -40%

e Respecto a la compraven- 50%
ta de viviendas, en 2008
se produjeron 564 mil
transacciones inmobilia-
rias frente a las 837 del
ano anterior. Los mayores
descensos se produjeron en los dos ultimos trimestres del afo, con caidas interanua-
les superiores al 34%, porcentaje que se mantiene en el primer trimestre de 2009.

Figura 5. Venta de viviendas. Numero de transacciones
y variacion intertrimestral

Fuente: Ministerio de la Vivienda

e Por su parte, el precio de la vivienda libre ha bajado por primera vez desde el ano 1993
y se situo en los 2.018 euros por metro cuadrado en el Ultimo trimestre del ano, frente
a los 2.069 del trimestre anterior. En el primer trimestre de 2009 han seguido bajando
los precios hasta los 1.958 euros por metro cuadrado.

e En 2008 se constituyeron 1,3 millones de hipotecas sobre fincas rusticas y urba-
nas, que supuso un descenso del 27,4% respecto al ano anterior. El importe medio
de hipotecas constituidas sobre viviendas fue de 140 mil euros, un 6,2% menos que
el ano anterior. Segun el INE, el tipo de interés medio de los préstamos fue del

4 Segun estimaciones del Ministerio de la Vivienda para la actualizacién del Censo 2001
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5,29%° (4,71% en 2007) y el plazo medio fue de 24 afos, dos afios menos que en 2007.
No obstante, los tipos de interés han comenzado a bajar a partir de enero de 2009 has-
ta situarse de nuevo en el 4,71% en el mes de abril (3,57% si se acude a las estadisti-
cas del Banco de Espana).

Creacion de empresas

Segun datos publicados por el INE, en 2008 se crearon 102 mil sociedades mercantiles, un
27,8% menos que en el ano 2007, y se disolvieron 16 mil sociedades, un 9,9% menos que el
ano anterior. En los cinco primeros meses de 2009 se han creado 36 mil sociedades, frente
a las 54 mil que se crearon en el mismo periodo de 2008, lo que significa un descenso del
33,4%.

5 ELINE calcula el indicador sobre la informacion de hipotecas constituidas, que facilitan los colegios de registrado-
res de la propiedad. Segun el banco de Espana, que elabora el dato a partir de las hipotecas iniciadas o renovadas
por entidades bancarias, el dato fue del 5,86% para 2008.
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4. EVOLUCION DEL MERCADO ASEGURADOR

4.1. ACTIVIDAD ASEGURADORA INTERNACIONAL

El volumen de primas del mercado asegurador mundial ascendi6 en 2008 a 4,3 billones
de USD (2,9 billones de euros), de los cuales, un 59,3% corresponde al negocio de Vida y el
40,7% restante a los ramos de No Vida. Por primera vez desde 1980 la variacion real del vo-
lumen de primas fue negativa, cayendo al -2% (1,5% en 2007). Gran parte de este descenso
se produjo durante la segunda mitad del ano, como resultado de la crisis financiera, que
afectd especialmente a la produccién de seguros de Vida, cuyas primas retrocedieron un
3,5% (5,1% en 2007). Por su parte, la produccion de seguros No Vida decrecié un -0,8%.

El comportamiento del negocio de Vida fue el resultado de la contraccion observada en los
paises industrializados, -5,3%, compensado en parte por el fuerte crecimiento registrado en
los paises emergentes, 15%. La crisis financiera y caida de los mercados bursatiles tuvieron
un gran impacto en las ventas de productos unit linked, especialmente los de prima Unica,
que gozan de gran aceptacion en los principales mercados de Europa. En Estados Unidos,
los productos mas afectados fueron los variable annuities (modalidad unit linked con garan-
tias), cuyas primas registraron decrecimientos de dos digitos. Los seguros de Vida tradicio-
nales registraron crecimientos positivos, pero no en la medida suficiente para compensar
las caidas de productos vinculados a activos.

El negocio No Vida experimenté un leve descenso en primas, producto de una reduccion
del 1,9% en los paises industrializados, entre los que destaca la regiéon de Norteamérica
(-2,8%), que no pudo ser compensada por el crecimiento del 7,1% en los paises emergen-
tes. Los descensos en la emision de primas se debieron en general a la contraccion de la
demanda de aseguramiento, que realimento la ya existente presion sobre tarifas.

Las pérdidas por catastrofes naturales fueron elevadas, alcanzando los 53.000 millones de
USD. Estados Unidos fue la zona mas afectada, tras la ocurrencia de los huracanes lke y
Gustav, que originaron pérdidas por importe de 20.000 y 4.000 millones de USD respecti-
vamente. Europa padecid las consecuencias de la tormenta invernal Emma (marzo, 1.300
millones de USD en pérdidas aseguradas) y la depresidn tropical Hilal (mayo, 1.000 millones
de USD en pérdidas aseguradas). En China, las tormentas de nieve y lluvia helada a princi-
pios de ano provocaron 1.300 millones de USD en danos asegurados.

A pesar de las catastrofes naturales, los resultados de suscripcion de No Vida se mantuvie-
ron sélidos, con ratios combinados por debajo de 100% en la mayoria de los paises, a excep-
cion de EEUU (105%) y Australia (104%). Sin embargo, el resultado financiero y el ROE final
cayeron drasticamente. Los resultados adversos afectaron a los niveles de solvencia de las
companias aseguradoras, aunque a menor escala que en el sector bancario. El capital se
redujo, pero en general el sector contaba con suficiente patrimonio para absorber las pérdi-
das ocurridas. Muestra de ello es que muy pocas companias tuvieron que solicitar ayuda de
los gobiernos.

El sector asegurador europeo, segun los datos del Comité Europeo de Seguros, alcanzé en
2008 un volumen de primas de 1,06 billones de euros, lo que representa un descenso del 7%
en términos reales, frente al crecimiento del 7% registrado el afo anterior. EL 60% de las
primas corresponden al seguro de Vida y el 40% restante proviene de los ramos No vida.
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En el seguro de Vida las primas han retrocedido un 11% hasta los 643 mil millones, debido a
la reduccion de ventas de productos unit linked, que sufrieron el fuerte impacto de las tur-
bulencias financieras, asi como a la competencia surgida desde los bancos, que a partir del
segundo trimestre comenzaron a ofertar depdsitos a corto plazo con alta remuneracién.

En contraste con la evolucidn del seguro de Vida, los seguros No Vida obtuvieron un creci-
miento del 2%, similar al de 2007. El ramo que Salud es el que registra mas ingresos por
primas (128 mil millones de euros) y mayor crecimiento respecto a 2007 (3%), tan sélo su-
perado por el ramo de Defensa Juridica (4%). El seguro de Autos, con unos ingresos de 127
mil millones de euros y una cuota de mercado del 31%, es la segunda linea de negocio mas
importante en Europa, y experimentd un decrecimiento del -2%, debido a la competencia
entre companias y a la caida de las matriculaciones de autos, que fue del 8%.

El sector asegurador espanol se sitla en el undécimo puesto de la clasificacion mundial de
paises por volumen de primas, manteniendo el mismo puesto que el ano anterior, aunque
aumenta su cuota sobre el total al representar el 2% del volumen total de primas frente al
1,8% de 2007. En Vida se sitta en el décimo tercer puesto (sube tres puestos), con una cuota
de mercado del 1,6%, y en No Vida repite el noveno puesto, con una cuota de mercado del
2,6%.

Pais Milloine UsD]_ Hab. {ep)  Primas/PIB
Estados Unidos 1.241 4.078 8,7%
Gran Bretana 451 6.858 15,7%
Japon 473 3.699 9,8%
Francia 273 4.131 9.2%
Alemania 243 2.919 6,6%
ltalia 141 2.264 5,9%
Corea del Sur 97 1.969 11,8%
Holanda 113 6.850 12,9%
Canada 105 3.171 7,0%
China 141 105 3,3%
Espana 86 1.838 5,3%

Europa 1.753 2.044 7,5%

UE 27 1.616 3.061 8,3%

Mundo 4.270 634 7.1%

Tabla 2. Dimension de los mayores mercados aseguradores en el mundo en 2008

Fuente: Swiss Re

Con un gasto medio en seguros por habitante de 1.255 euros (1.838 USD), Espafa ocupa, al
igual que el ano anterior, el vigésimo quinto puesto de la clasificacion mundial de prima per
capita. Esta cifra continta por debajo de la media europea de 1.396 euros (2.044 USD). En No
Vida, el gasto medio per capita en Espana es de 682 euros, superior al de la media europea
de 546 euros, y en Vida, la situacion se invierte, siendo el gasto medio en Espana de 574
euros y la media europea de 850 euros.

Respecto a la penetracion del seguro en la economia, Espana se sitla con una tasa del 5,3%
en el puesto vigésimo séptimo de la clasificacion mundial, mientras que en Europa ocupa el
sexto lugar, detras de Reino Unido, Francia, Alemania, Italia y Holanda.
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4.2. ACTIVIDAD ASEGURADORA NACIONAL

4.2.1 PRINCIPALES INDICADORES

Produccion

El mercado espanol registré en 2008 un volumen de primas de seguro directo de 58.570
millones de euros, con un crecimiento del 9%, notablemente superior al 2,6% anotado en
2007.
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Figura 6. Evolucion del seguro en Espana. Volumen de primas y Variacion

Fuente: DGSFP

La principal causa del crecimiento total se encuentra en el extraordinario desarrollo del
negocio de Vida que, en contraste con el descenso observado en los mercados internacio-
nales, incrementd su produccion en un 17,5% (-0,5% en 2007), alcanzando un volumen de
primas de 26.764 millones de euros. La venta de productos unit linked no sélo no se vio cas-
tigada como en los mercados internacionales, sino que experimentd un crecimiento del 32%
en primas. Al margen de estos, los productos que registraron mejor evolucion fueron con
diferencia los Planes de Prevision Asegurados (PPA's) y los Planes Individuales de Ahorro
Sistematico (PIAS).

Es muy importante senalar que el notable aumento de la produccion no tuvo corresponden-
cia con el volumen de ahorro gestionado, magnitud que refleja de forma mas fiel la realidad
del negocio de Vida. Muy afectado por la falta de incentivo al ahorro, la competencia con
productos bancarios y el elevado nivel de rescates ejercitados, el ahorro alcanzd los 128.686
millones de euros, sélo un 1,2% mas que en 2007. Aun asi, este modesto crecimiento con-
trasta con las importantes disminuciones en el ahorro gestionado por los Fondos de Pen-
siones y, Fondos de Inversion, con caidas del-8,7%-29,8%, respectivamente.

Los seguros No Vida, que representan el 55 por 100 del volumen total de primas, crecie-
ron un 2,8% (5% en 2007), continuando la tendencia descendente observada desde 2002. La
explicacidon de esta desaceleracidon se debe en gran medida a la situacion de intensa com-
petencia que se produce en la mayoria de los ramos, consecuencia del grado de madurez
del mercado. Dicha competencia se fue recrudeciendo durante la segunda mitad del ano, a
medida que las companias constataban los efectos de la crisis econdmica en la demanda de
aseguramiento: deterioro en el nivel de cobertura (preferencia por garantias mas basicas y
franquicias mas elevadas) y aumento del indice de anulaciones.
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Millones de euros

2007 2008 %A /2007 | % s/Total
53718 | __58.570 100%
22787 | 26764 | 17.5% | 45.7%

Individual 14.624 16.788 14,8% 28,7%
Colectivo 4145 4.616 11,3% 7,9%
Unit linked 4.017 5.360 33,4% 9,2%
No Vida 30.931 31.806 2,8% 54,3%
Automoviles 12.298 12.107 -1,6% 20,7%
Responsabilidad civil 6.873 6.604 -3,9% 11,7%
Otras Garantias 5.426 5.503 1,4% 9,3%
Multirriesgos 5.474 5.876 7,6% 10,0%
Hogar 2.886 3.165 9.7% 5,4%
Industrias 1.219 1.306 71% 2,2%
Comercio 625 604 -3,3% 1,0%
Comunidades 599 663 10,6% 1,1%
Otros 145 139 -4,5% 0,2%
Salud 5.140 5.522 7,6% 9,4%
Asistencia Sanitaria 4.456 4.801 7. 7% 8,2%
Enfermedad 684 721 5,4% 1,2%
Responsabilidad civil 1.892 1.836 -3,0% 3,1%
Decesos 1.479 1.546 4,5% 2,6%
Accidentes 949 977 3,0% 1,7%
Otros Danos a los bienes 844 882 4,5% 1,5%
Crédito 690 746 8,1% 1,3%
Transportes 594 597 0,5% 1,0%
Cascos 303 296 -2,2% 0,5%
Mercancias 291 301 3.3% 0,5%
Agrarios 543 437 -19,5% 0,7%
Pérdidas pecuniarias 370 346 -6,3% 0,6%
Asistencia 291 359 23,2% 0,6%
Defensa juridica 144 346 139,7% 0,6%
Incendio 113 122 8,2% 0,2%
Caucion 82 82 -1,0% 0,1%
Robo 28 25 -7,5% 0,0%

Tabla 3. Distribucion del negocio por ramos. Primas devengadas. Seguro directo

Fuente: elaboracidn propia a partir de la DEC (DGSFP)

En términos absolutos, el ramo de Automoviles sigue siendo el de mayor volumen, repre-
sentando una cuota del 20,7% sobre el total de ramos. La contraccion en la demanda de
aseguramiento fue especialmente visible en este ramo, muy afectado por la caida en las
ventas de vehiculos nuevos (-30%), lo que propicié una evolucion negativa del ramo, cuyas
primas decrecieron el 1,6%

Los seguros Multirriesgos experimentaron un crecimiento del 7,4%, ligeramente inferior al
del ano anterior, y mantienen la cuota del 10% sobre el total del mercado. Destaco el creci-
miento de los seguros de comunidades, 10,6%, mientras que las modalidades de comerciosy
otros multirriesgos redujeron sus crecimientos en un 3,3% y 4,5% respectivamente. El segu-
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ro de Salud alcanzé también un crecimiento del 7,4%, muy por encima de la media de ramos
No Vida, aunque se trata de la cifra de crecimiento mas baja de los Ultimos diez afnos. Espe-
cialmente llamativa es la evolucion del ramo de Responsabilidad Civil que, tras varios anos
protagonizando los mayores indices de crecimiento de todo el sector, ha presentado en 2008
un volumen de primas inferior al del ejercicio precedente, con un decrecimiento del 3%.

La penetracion del seguro en la economia (medida a través del porcentaje que representan
las primas sobre el PIB] aumenté una décima hasta el 5,3%, pues la actividad aseguradora
crecié a mayor ritmo que la economia. La densidad (primas por habitante) aumenté un 3%,
como efecto conjunto de un decrecimiento de la prima media No vida (682 euros) frente al
aumento en Vida (574 euros).
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Figura 7. Evolucion de la penetracion y densidad del seguro en Espana

Fuente: elaboracion propia a partir de DGSFP e INE

Resultados

Frente al excelente resultado obtenido Millones de euros

por el sector asegurador en 2007, el re- Resultados 2007 2008 % A
sultado en 2008 ascendio a 3.526 millo- Cuenta técnica 5.826 4264 -26,8%
nes de euros, con un descenso del 35,8%. Vida 2.493 1.207  -51,6%
Esta caida se explica en gran parte por No Vida 3.332 3.057 -8,2%
el hecho de que en 2008 no se repitio el Cuenta no técnica

atipico resultado financiero registrado en Antes de imp. 7.225 4717 -347%
el negocio de Vida en 2007, derivado de Después de imp. 5491 3526 -358%
determinados beneficios por realizacién ROE (%) 247% _ 145%

de inversiones financieras. Al margen de Tabla 4. Resultados del sector asegurador

este efecto, el sector asegurador no fue Fuente: elaboracién propia a partir de la DEC (DGSFP)

ajeno a las turbulencias econdmicas in-
ternacionales, que inevitablemente afectaron al sistema financiero espanol, originando una
evidente reduccion del margen financiero en la mayoria de los ramos.

En No Vida, el resultado de la cuenta técnica disminuyo en términos absolutos un 8,2%,
pasando a representar un 11% de las primas imputadas al negocio, frente al 12,5% obte-
nido en 2007. Esta contraccion del margen se debe a la mencionada reducciéon del margen
financiero, que de forma agregada se redujo en mas de dos puntos hasta el 3,2%. El ratio
combinado No Vida fue del 92,7%, sélo tres décimas mas que en 2007.
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El ROE del sector fue razonablemente favorable, 14,5%, diez puntos menos que el obtenido
en 2007, pero no muy alejado del 18% alcanzado en 2005 y 2006.

El margen de solvencia se mantuvo sélido, en niveles similares a los de 2007. El cociente del
patrimonio propio no comprometido sobre la cuantia minima exigible ascendio al 2,6 para el
total sector en 2008. En No Vida, el cociente fue de 3,2 (3,4 en 2007), mientras que en Vida
resulté un valor de 2,1 (2 en 2007).

Perspectivas 2009

Los datos correspondientes al primer trimestre de 2009 (ICEA), muestran un crecimiento en
primas del 1,2% con respecto al primer trimestre de 2008. Se prevé un impacto diferenciado
del contexto econdmico sobre los dos principales segmentos de negocio asegurador espanol.

En Vida, el sector se enfrenta a un ano complicado, debido a la fuerte inestabilidad de los
mercados de renta fija y renta variable y, sobre todo, a los niveles de aversidn al riesgo y
desconfianza por parte de los consumidores finales de productos financieros. El crecimien-
to durante el primer trimestre de 2009 fue del 4,9% en primas, mientras que las provisiones
técnicas aumentaron un 1,8%.

En No Vida, las companias tendran que continuar luchando contra la reduccion de la de-
manda de aseguramiento, derivada de la recesion de la actividad empresarial y de la caida
del consumo. Las principales consecuencias de esta contraccion son el estancamiento o
reduccion del numero de riesgos asegurables y la preferencia por productos y coberturas
mas economicos, lo que origina un crecimiento del indice de anulaciones, y una competen-
cia cada vez mas intensa, con presion a la baja sobre las tarifas. El crecimiento en primas
registrado durante el primer trimestre de 2009 fue del -1,7%. Por ramos, el seguro de Autos
decrecid un 7,3%, muy afectado por la creciente caida de las matriculaciones. Los seguros
Multirriesgos crecieron un 4,7%, cifra muy inferior al 7,4% experimentado en 2008. El segu-
ro de Salud también desacelerd la cifra de crecimiento, anotando un 5,7%.

4.2.2 MUTUALIDADES DE PREVISION SOCIAL

Como ya se hiciera en el informe de 2007, se ha tratado de completar la visién del sector
asegurador espanol incluyendo un pequeno resumen sobre la actividad de las Mutualidades
de Previsidon Social en 2008, tomando como fuente de informacion la Memoria de activida-
des de la Confederacidn Espanola de Mutualidades.

Las Mutualidades gestionan una parte importante del patrimonio de los sistemas comple-
mentarios de prevision social en Espana, con mas de 2,4 millones de mutualistas asociados.
Se trata de entidades aseguradoras privadas sin animo de lucro que ejercen una modalidad
aseguradora de caracter voluntario, complementaria al sistema de Seguridad Social obliga-
toria, pudiendo ademas ser alternativas al régimen de la Seguridad Social de trabajadores
auténomos. Una caracteristica especial del mutualismo de prevision social es que la regula-
cion de su funcionamiento y organizacion es competencia de las Comunidades Autonomas,
y es en las Comunidades que han legislado en esta materia donde mas han crecido, tanto
en numero como en importancia econémica.
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Las Mutualidades de Prevision Social ingresaron 2.360 millones de euros en primas en
2008, que representa un decrecimiento respecto al ano anterior del 4,8%. Sin embargo, el
volumen de activos gestionados crecid el 0,7% y alcanzé los 28 mil millones de euros. Si se
anade la actividad de las mutualidades a la de sociedades andnimas y mutuas, el volumen
de primas total del sector asegurador espanol en 2008 fue de 60.930 millones de euros, un
8,4% mas que en 2007.
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4.2.3 ESTRUCTURA DEL MERCADO

A finales de 2008 el nimero de entidades
operativas inscritas en el Registro Admi-
nistrativo de Entidades Aseguradoras era
de 296, una menos que el ano anterior.

Del total, 204 son sociedades anénimas, 2004 2005 2006 2007 2008
35 son Mutuas, 55 son Mutualidades de B Sociedades anénimas
. e UMutuas e
Prevision Social®, y 2 son Reaseguradoras O Mutualidades de Previsién Social
W Reaseguradoras

especializadas.
Figura 8. Evolucion del nimero de entidades operativas

El nimero de empleados a finales de por tipo de entidad

2007 de las empresas de seguros ascen- Fuente: DGSFP

dia a cerca de 48 mil personas. Por otro

lado, segun datos de la DGSFP, en 2008 habia en Espana 99 mil mediadores de seguros y
reaseguros: 3 mil corredores, 140 agentes y operadores de banca-seguros vinculados, cerca
de 96 mil agentes y operadores exclusivos y 28 corredores de reaseguros.

El capital extranjero en entidades aseguradoras espanolas representd en 2008 el 23,04%,
frente al 22,49% del ano anterior. Entre Millones de euros

los cambios producidos, cabe destacar |[Rfr Y TETIIE y—

el incremento de la participacion de en-  Egntidades espaiiolas en otros estados del EEE 729
tidades o personas procedentes del Rei- Libre Prestacién de Servicios 1%
no Unido y el descenso en la participacion Derecho de Establecimiento 89%
del capital procedente de Suecia. Uno de  Entidades de otros estados del EEE en Espaiia 2.940
los movimientos producidos en 2008 en Libre Prestacion de Servicios 57%
relacion a este tema fue la adquisicion Derecho de Establecimiento 43%
por parte del grupo britanico AVIVA del Tabla 5. Primas 2007 por régimen de actividad

45% de las acciones de la aseguradora Fuente: DGSFP

CAJA MURCIA VIDA de la que ya poseia el

5%.

El numero de sucursales de entidades espanolas en Estados del Espacio Economico Euro-
peo se mantuvo en 36, siendo Portugal el principal pais de establecimiento. En 2008 habia
63 entidades espanolas que operan en régimen de libre prestacién de servicios, 11 mas que
el ano anterior. Respecto a las sucursales de companias extranjeras establecidas en nues-
tro pais, a finales de 2008 se encontraban operativas 64 sucursales de entidades del Espa-

¢ Hay que tener en cuenta que en el Registro Administrativo de Entidades Aseguradoras sélo constan las que reali-
zan operaciones de ambito nacional, estando el resto bajo la supervision de la correspondiente Comunidad Auto-
noma. La Confederacion Espanola de Mutualidades agrupa la practica totalidad de las Mutualidades, con un total
de 440 miembros.
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cio Econdmico Europeo y 2 sucursales de terceros paises. En esa misma fecha existian 556
entidades del Espacio Econdmico Europeo habilitadas para operar en Espana en régimen de
libre prestacion de servicios. No obstante, no todas las entidades habilitadas para operar en
Espana lo hacen efectivamente.

Movimientos societarios

Respecto a los movimientos empresariales llevados a cabo en 2008, cabe destacar los si-
guientes:

e Durante el ejercicio 2008, CATALANA OCCIDENTE ultim¢ la reestructuracion de las
participaciones accionariales en ATRADIUS y CREDITO Y CAUCION. EL GRUPO CATA-
LANA OCCIDENTE ha pasado a controlar el 70,3% de la sociedad holding GRUPO CRE-
DITO Y CAUCION, titular a su vez del 64,2% de ATRADIUS. Después de esta reestructu-
racién, ATRADIUS ha pasado a ser titular del 100% de CREDITO Y CAUCION.

e A finales de 2008 y en virtud del acuerdo firmado en 2007, la filial espanola del grupo
holandés AEGON ejercio su opcidon de compra sobre el 40% de las acciones de CAN-
TABRIA VIDA Y PENSIONES, empresa aseguradora creada conjuntamente con CAJA
CANTABRIAy en la que ya tenia una participacion del 10%.

e Tras la celebracion de las juntas de accionistas de SABADELL ASEGURADORA y NUE-
VA EQUITATIVA, en noviembre de 2008, se formalizd la adquisicion de ambas entidades
por parte de ASEFA. La operacion ya contaba con la aprobacion de la Direccion Gene-
ral de Seguros.

e Envirtud del acuerdo firmado en 2007 con la CAJA DE AHORROS DE MURCIA, el gru-
po britanico AVIVA ejercié en marzo de 2008 su opcion de compra sobre el 45% de las
acciones de CAJA MURCIA VIDA que, sumado al 5% que ya poseia, alcanza una partici-
pacion del 50%.

e En mayo de 2008 la Direccion General de Seguros autoriz6 la cesidn parcial de la car-
tera de seguros de UNICORP VIDA, participada en un 50% por AVIVA, a favor de CAJA
GRANADA VIDA, compania participada en un 25% por el grupo britanico.

e ZURICH adquirié en 2008 el 50% de las companias de seguros Generales y de Vida de
CAIXA SABADELL y el 50% de las filiales que componen el grupo asegurador del BAN-
CO SABADELL (BANSABADELL VIDA, BANSABADELL PENSIONES y BANSABADELL
SEGUROS GENERALES).

e Tras un proceso de concentracion que se inicié en 2007, FIATC y MUTUA CATALANA
recibieron autorizacién de la Direccion General de Seguros para fusionarse, con efec-
tos econdmicos desde enero de 2008. Ambas mutualidades firmaron un protocolo en
noviembre de 2007 por el que MUTUA CATALANA se integraba en FIATC.

Ranking de grupos aseguradores

El ranking Total de grupos sigue encabezado un afho mas por MAPFRE con una cuota de
mercado del 13,8%. SANTANDER ascendid al segundo puesto, desplazando a AXA que pasa
a ocupar la cuarta posicion. El grupo ZURICH subid seis puestos y se posiciond en tercer
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lugar tras las adquisiciones de las filiales aseguradoras de CAIXA SABADELL y del BANCO
SABADELL. AVIVA desciende cuatro puestos y se coloca en el puesto nimero 10. En este
ultimo caso, los movimientos empresariales llevados a cabo en 2008 no han influido en el
posicionamiento del grupo AVIVA debido a que se iniciaron en 2007 y las primas ya estaban
contabilizadas en dicho ejercicio.

RANKING TOTAL

SANTANDER 4.943
ZURICH 4.626
AXA 3.633

ALLIANZ 2.982
GENERALI 2.793
CASER 2.356
CATALANA OCCIDENTE 2.189
CAIFOR 2.034

AVIVA 1.869

1.500 3.000 4.500 6.000 7.500 9.000 10.500  12.000

02007 m2008

Volumen de primas. Millones de euros

Figura 9. Ranking de grupos aseguradores por volumen de primas. TOTAL

Fuente: ICEA

El grupo SANTANDER sigue liderando el ranking de Vida, seguido de ZURICH que gana
la segunda posicion a MAPFRE después de sumar las primas de las entidades adquiridas
en 2008. MAPFRE pasa a ocupar la tercera posicion y AVIVA la cuarta. La integracion de la
compania BANSABADELL VIDA en el grupo ZURICH, la cual ocupaba el quinto puesto del
ranking de 2007, da entrada al grupo AXA en el ranking de los diez primeros grupos asegu-
radores de Vida, ocupando el décimo lugar.

RANKING VIDA

SANTANDER — 4.747
o —m—
MAPFRE 2.580
AVIVA —MSS
CAIFOR 1.772
GENERALI
CASER
IBERCAJA

AEGON
AXA

1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000
[J2007 W2008 Volumen de primas. Millones de euros

Figura 10. Ranking de grupos aseguradores por volumen de primas. VIDA

Fuente: ICEA

Al frente del top ten de No Vida se sitta MAPFRE, seguido de AXA y ALLIANZ. CATALANA
OCCIDENTE gana un puesto y se sitla cuarta, desplazando a GENERALI a la quinta posicion.
El resto de las posiciones ha permanecido invariable respecto al ranking de 2007.
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RANKING NO VIDA

MAPFRE Miﬁ 2
AXA * .718
ALLIANZ ﬁﬁq 2.134
CATALANA OCCIDENTE 578
GENERALI 1.557
ZURICH 1.377
MUTUA MADRILENA 1.273
CASER 1.263
ADESLAS 1.191
SANITAS | 982
1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000

02007 mW2008

Volumen de primas. Millones de euros
Figura 11. Ranking de grupos aseguradores por volumen de primas. NO VIDA

Fuente: ICEA

El ranking de Automaviles apenas experimenta cambios. MAPFRE continua al frente, segui-
do de AXA y ALLIANZ. Sélo se produjeron algunos cambios en las posiciones de los grupos
que ocupan los cuatro ultimos puestos: LIBERTY adelanta a GENERALI, y REALE a PELAYO.

RANKING AUTOS

ALLIANZ *#_‘ 1.317
MUTUA MADRILENA #_‘1 090
ZURICH
LINEA DIRECTA 644

LIBERTY 559

GENERALI 539

REALE 487

PELAYO 476

500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000
(12007 m2008

Volumen de primas. Millones de euros

Figura 12. Ranking de grupos aseguradores por volumen de primas. AUTOMOVILES
Fuente: ICEA

4.2.4 REASEGURO

Después de 2005, el mercado internacional de reaseguro mantuvo unos resultados de sus-
cripcion razonables, que unidos a los resultados financieros y a nuevos aportes de capital
permitieron ofrecer una sélida posicion patrimonial, reconocida por las agencias de clasi-
ficacién que otorgaron una perspectiva estable para el mercado. Ademas, se utilizaron in-
tensamente una serie de instrumentos financieros (cat-bonds y sidecars) que ampliaron la
capacidad de los operadores. Esta situacion se mantuvo a lo largo de 2006 y 2007 si bien
al inicio de 2008 se pudieron apreciar signos de recrudecimiento de la competencia, lo que
presagiaba una reduccion de los resultados técnicos.

El primer semestre de 2008 se caracterizé por unos resultados aceptables, tanto técnicos
como de inversiones, asi como por la disminucién en el volumen de primas suscritas por
efecto de la intensificacion de la competencia. Por el contrario, en la sequnda mitad del afo
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se produjo un deterioro significativo de los resultados, debido a la combinacidon de una ma-
yor incidencia de los siniestros catastroficos y de unas fuertes pérdidas en las carteras de
inversion. En lo que concierne a los primeros, se ha observado un aumento en el nimero y
fuerza de los huracanes respecto a 2007 (ver apartado 4.1), destacando entre ellos, que ha
afectado varias zonas de los EE.UU., causando gravisimas pérdidas aseguradas, del orden
de 20.000 millones de USD. Por el lado de las inversiones financieras, se han producido
fuertes caidas en las cotizaciones de los valores, tanto de renta variable como de renta fija,
causadas, entre otras razones, por las serias dificultades registradas por algunas institu-
ciones financieras y por el marcado empeoramiento de la situacion y de las perspectivas
macroeconomicas.

En conclusidn, al finalizar el afo 2008, se aprecia un cambio de la situacion del mercado de
reaseguro que se caracteriza por el mantenimiento de los resultados técnicos en porcenta-
jes similares a los de los afos anteriores (4%) después de haber asimilado las importantes
pérdidas ocasionadas por el huracan /ke y otras graves catastrofes. Por el contrario los ope-
radores han registrado sustanciales pérdidas por inversiones, lo que en conjunto ha ofreci-
do un fuerte decremento del resultado neto (-75%], llegando a producirse pérdidas en algu-
nos casos, acompanado de una reduccion de los fondos propios (-18%). En este contexto de
mercado, es posible que se produzca un endurecimiento en los precios y de las condiciones
de las coberturas, con mayor o menor presion de acuerdo al ramo y area geografica, como
consecuencia de la disminucion del volumen de capital del que dispone la industria en su
conjunto y la necesidad que tienen los operadores internacionales de garantizar un resulta-
do técnico positivo y suficiente para poder remunerar y reforzar los fondos propios.

4.2.5 CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS

En este apartado vamos a referirnos Unicamente a dos de las actividades principales del
Consorcio: la cobertura de los Riesgos Extraordinarios y, en relacidn a los Riesgos de la Cir-
culacion, al seguro directo de Responsabilidad Civil del Automévil y al Fondo de Garantia.

Durante el 2008, los ingresos por la cobertura de Riesgos Extraordinarios se han incre-
mentado un 6,5% respecto al ano anterior. Sin embargo, a pesar de que la siniestralidad
neta ha disminuido cerca de un 11% hasta los 294,2 millones de euros, el ano se puede
calificar como adverso, registrando cerca de 53 mil solicitudes de indemnizacidn. Esta cifra
representa la sequnda mas importante desde 1990, s6lo superada por los 62 mil expedien-
tes del ano anterior.

Al igual que en 2007, los siniestros mas frecuentes se han debido a inundaciones y a tem-
pestades ciclonicas atipicas. Destacan las inundaciones de junio en GuiplUzcoa que supe-
raron los 58 millones de euros, las de Madrid en septiembre cercanas a los 20 millones de
euros, las de la costa mediterranea en septiembre y octubre con 37 millones de euros, y
las de Andalucia Occidental (sobre todo las de Cadiz) préximas los 20 millones de euros.
También hay que senalar los danos materiales por atentados terroristas que dejaron dos
victimas mortales en Espana, y otras dos militares en Afganistan, con un coste total de 24,5
millones de euros.

Respecto a la actividad relacionada con los Riesgos de la circulacion, y en lo referente al
aseguramiento de vehiculos particulares, la cartera de vehiculos y los ingresos por primas
contintan descendiendo. Esto se debe a la flexibilizacion de las politicas de suscripcion de
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riesgos de las companias de seguros, que han hecho mas accesible al publico el sequro de
vehiculos de dos ruedas. La contratacion ha continuado centrandose en vehiculos de dos
ruedas conducidos por menores de 25 anos y/o escasa antigliedad en el permiso de condu-
cir. En lo que atane a la contratacidn directa de vehiculos oficiales, la cartera continua sien-
do estable con un ligero incremento del 1,5% en los ingresos por primas. En lo referente al
Fondo de Garantia, la recaudacion de los recargos ha disminuido en 2008 un 3,8%. El ratio
de siniestralidad se ha incrementado en 4 puntos, hasta el 68,6%, debido al incremento de
siniestros de vehiculos desconocidos y robados.

Miles de euros

Siniestralidad neta
Actividad General 2007 2008 2007 2008

Riesgos extraordinarios 632.153 675.947 326.877 294.212
Bienes 566.481 607.516 306.612 294.103
Personas 25.366 24.590 2.984 1.261
Pérdida de beneficios 40.306 43.841 17.281 -1.152

Riesgos de la circulacion 237.200 231.712 153.720 159.040
Fondo de garantia SOA 197.617 195.840 104.476 113.304
Vehiculos particulares 25.094 21.172 31.778 27.984
Vehiculos oficiales 14.489 14.700 17.466 17.752

Tabla 6 . Actividad del Consorcio de Compensacion de Seguros

Fuente: Informe anual del Consorcio de Compensacion de Seguros

El Consorcio ha continuado aplicando durante 2008, de acuerdo con su Plan estratégico, una
politica de revisidon a la baja de primas y recargos, reduciéndose una media de un 15% los
nuevos recargos de riesgos extraordinarios. Siguiendo esta linea, en 2009, se ha reducido en
un tercio el recargo destinado a financiar el fondo de garantia del seguro de Autos, que paso
del 3% al 2%, y se ha reducido a la mitad el recargo para financiar la actividad liquidadora,
hasta fijarlo en el 1,5 por mil de las primas. Otra novedad, es la supresion de las funciones
del Consorcio como fondo de garantia en los seguros obligatorios del Cazador y de Viajeros.

Para el ano 2009, se espera una siniestralidad muy superior a la de 2008 como consecuen-
cia de varios eventos de extraordinaria importancia, entre los que destaca el ciclén Klaus,
que arraso la peninsula durante los dias 24 y 25 de enero con trayectoria noroeste-sureste.
El coste total en danos asegurados se estima en 610 millones de euros, convirtiéndose en la
catastrofe natural mas cara para el Consorcio en el ultimo cuarto de siglo.

Al cierre de la edicién de este informe todavia existe discrepancia entre aseguradoras y
Consorcio respecto a las zonas que deberian ser cubiertas por este ultimo. Las asegura-
doras sostienen la tesis de “evento Unico”, de la que se deriva la justificacion para que el
Consorcio acepte determinadas zonas intermedias hasta ahora no asumidas, de forma que
se complete el trazado o huella del ciclon a su paso por el pais. Por parte del Consorcio, los
ultimos criterios establecidos a efectos de asumir la cobertura se resumen a continuacion:

e Aquellos términos municipales en los que se ha medido expresamente la existencia
de rachas superiores a 135km/h.
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e Aquellos otros en los que las rachas registradas son muy proximas a dicho umbral y
en los que, en consecuencia, cabe estimar que se encuentran de forma directa afecta-
dos por la tempestad con una probabilidad razonablemente alta.

e Aquellos municipios que por proximidad a la zona delimitada conforme a los dos pa-
rrafos anteriores no puede descartarse que hubieran sido afectados por la tempestad.

Por altimo, cabe destacar que en junio de 2009, UNESPA y el Consorcio firmaron el Con-
venio de reaseguro en el seguro de crédito, destinado a apoyar la revitalizacién y fomento
del crédito en el sector empresarial espanol. A este convenio ya se han adherido 4 de las
5 principales compafias que operan en el ramo: CREDITO Y CAUCION, CESCE, COFACE vy

MAPFRE.

4.2.6 SOLVENCIA I

A lo largo de 2008 se continu6 trabajando en el proyecto de reforma de la normativa de sol-
vencia de las entidades aseguradoras, conocido como Solvencia Il. Se desarroll6 el cuarto
Estudio de Impacto Cuantitativo, QIS4, en el que participaron 112 entidades (cuatro mas que

en el QIS3) cuyo volumen de primas representaba el 77% de la cuota del mercado.

Los resultados del QIS4 fueron presenta-
dos en noviembre. En general, se obtuvie-
ron cifras mas razonables que en el estu-
dio anterior, aunque quedd manifiesta la
necesidad de seguir avanzando en este
campo. Las principales conclusiones del
estudio fueron:

e Capital disponible: la principal dife-
rencia en la valoracién del balance
bajo Solvencia Il frente a Solvencia
| es el incremento experimentado,
en media, por el peso de los Fondos
Propios en la composicion del mis-
mo, y que se explica por la reclasi-
ficacion de la provision de estabili-
zacion (deja de ser provision técni-
ca), asi como por la metodologia de
calculo de las provisiones técnicas,
que implica explicitar el margen de
riesgo asumido.

e Requerimientos de capital: los re-
sultados obtenidos muestran un

QIS4. Capital disponible/Requerimiento de capital

Solvencia |
QlSs3
QIS4

Vida No Vida Mixtas Total
148% 251% 343% 261%
131% 137% 158% 138%
170% 178% 176% 177%

QIS4. Composicion SCR (% sobre total)

BSCR
Mercado
Contraparte
Suscripcion

Vida

No Vida

Salud
Diversificacion

Riesgo

Operacional

Ajustes*

Vida No Vida Mixtas Total

109% 97% 99%

72% 53% 54% 58%

0,3% 5% 1% 2%

53% - 19% 23%
- 65% 51% 43%
- 1% 3% 4%

-25% -36% -28% -29%

10% 8% 6%

-18% -6% -5%

* Ajustes por pérdida de beneficios e impuestos diferidos

Tabla 7. QIS4. Nivel de solvencia y composicion del SCR

Fuente: DGSFP

nivel de solvencia del 177%, lo que significa que el sector en su conjunto tendria re-
cursos suficientes para afrontar las modificaciones normativas. El dato es inferior al
261% del sistema actual (Solvencia 1], pero notablemente mejor que en el anterior es-

tudio, Q1S3 (138%).
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e Modelos internos: el 25% de las entidades participantes dispone y emplea un modelo
interno para mejorar la gestion de riesgos, aunque en el 70% de los casos se trata de
un modelo parcial. Un 36,5% de las entidades manifiesta tener en consideracion el
uso futuro de dichos modelos.

El proximo estudio de impacto, QIS5, esta previsto para 2010. Entretanto, el sector asegura-
dor espanol ha decidido repetir a lo largo de 2009 la cumplimentacidn del cuestionario QIS4,
en este caso con datos correspondientes al cierre del ejercicio 2008 (la iniciativa se conoce
como “QIS4 BIS”).

Tras mas de 7 anos de elaboracidn, la propuesta de Directiva marco de Solvencia Il fue apro-
bada el dia 22 de abril de 2009 por el Parlamento europeo y el dia 5 de mayo de 2009 por el
Consejo de Ministros de Economia y Finanzas (ECOFIN). La norma debera transponerse a la
normativa espanola antes del 31 de octubre de 2012
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5. EVOLUCION DEL MERCADO ASEGURADOR POR RAMOS

5.1. VIDA

El Seguro de Vida alcanzd durante 2008 un volumen de primas en el seguro directo de 26.764
millones de euros, lo que supone un importante crecimiento del 17,5% respecto al ano an-
terior. Sin embargo, este aparente resultado positivo se vio contrarrestado por el compor-
tamiento menos favorable del ahorro gestionado, muy afectado por la falta de incentivo al
ahorro, la competencia de productos bancarios y el elevado nivel de rescates ejercitados.
De manera que el volumen de ahorro gestionado apenas aumento el 1,2% situandose en
128.686 millones de euros.

No obstante, hay que significar que el Seguro de Vida en 2008 ha reforzado su papel en el
conjunto de la industria del ahorro-prevision en nuestro pais. Asi, su modesto crecimien-
to contrasta con las importantes disminuciones en el ahorro gestionado por los Fondos de
Pensiones (-8,7%) y, en especial, por los Fondos de Inversion (-29,8%, lo que representa una
caida patrimonial de mas de 71.000 millones de euros en tan solo un ano).

Modalidad 2008 2008

Individual 16.738 13,8% 68.674 2,7%
Colectivo 4.602 10,4% 46.750 -1,8%
Unit Linked 5.344 32,3% 13.262 4,5%

Riesgo 4.127 -7,8% 7.486 1,1%
Ahorro/jubilacién 22.557 22,3% 121.200 1,2%

Total 26.684 16,4% 128.686 1,2%

Nota: los datos de primas son ligeramente inferiores a los que figuran en la Tabla 3,
por no disponer de la informacion desglosada por modalidad para el total de la muestra estudiada.

Tabla 8. Distribucion del seguro de Vida por modalidades. Primas devengadas. Seguro directo

Fuente: DGSFP

Sin duda, 2008 pasara a los anales de la historia econémica como uno de sus ejercicios mas
complicados. El dificil contexto provocado por la crisis financiera internacional (incertidum-
bre, falta de confianza, hundimiento de los mercados de renta variable, fluctuaciones de
los diferenciales de crédito, etc.) han determinado un peor comportamiento de la actividad
econdmica y unas perspectivas poco alentadoras tanto para el desarrollo a corto plazo de
muchos sectores, como para las entidades especialmente afectadas por esta situacion.

Sin embargo, hay que destacar que en un entorno de grandes dificultades como el actual, el
sector asegurador espanol no ha visto comprometidos sus elevados niveles de solvencia, a
la vez que ha defendido su presencia respecto a la fuerte competencia financiera detentada
por bancos y cajas de ahorros.

En cuanto a la penetracion del Seguro de Vida, debe destacarse que el nUmero de asegu-
rados al cierre del ejercicio supero los 32,9 millones, con un crecimiento del 3,2%, igual al
obtenido en el ano anterior.
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Modalidades

Por modalidades, los seguros con coberturas exclusivamente de fallecimiento siguieron re-
presentando mas de las dos terceras partes del total de asegurados con 23,4 millones de
polizas. Aun siendo positivo su comportamiento, hay que senalar que en 2008 nuevamente
ha vuelto ha disminuir su ritmo de crecimiento (2,5% frente al 7% del ano anterior) conse-
cuencia de la importante recesion del mercado inmobiliario y del menor nimero de opera-
ciones formalizadas por adquisicidn de viviendas.

El conjunto de las modalidades de ahorro/jubilacion, a diferencia del afo anterior, experi-
mentd un destacado crecimiento en la emision de primas del 22,3%. Los productos que re-
gistraron una mejor evolucion en el periodo analizado fueron, sin lugar a dudas, los Planes
de Prevision Asegurados (PPA’s), los Planes Individuales de Ahorro Sistematico (PIAS) y los
Vinculados a activos financieros en los que el tomador asume el riesgo de su inversion.

En este sentido los PPA, mostraron un crecimiento cercano al 300%, situandose la cifra de
ahorro gestionado por esta modalidad en 3.355 millones de euros. Las principales causas
del magnifico comportamiento de este producto vienen explicadas por la sensible pérdida
de rentabilidad de los planes de pensiones del sistema individual, asi como por su impor-
tante atractivo respecto a la posibilidad que presentan de garantizar un determinado rendi-
miento, con independencia de la evolucion y resultados de los mercados financieros.

Asistimos, por tanto, en un contexto de desconfianza hacia los productos de rentabilidad
variable, a la consolidacidn de este tipo de soluciones. De hecho, al cierre de 2008 ya eran
mas de 355.000 las personas que confiaron a esta formula su ahorro para la jubilacion.

Asimismo, el PIAS, plan de rendimientos exentos con finalidad de canalizar el ahorro a largo
plazo, también ha reforzado su atractivo para el inversor, situando su volumen en 1.176 mi-
llones de euros y obteniendo un crecimiento superior al 101% respecto al ano precedente.

Los seguros de ahorro vinculados a activos, fundamentalmente unit linked, aumentaron su
cifra de primas en un 32% (las provisiones técnicas crecieron un 4,5%), si bien su ascension
ha venido motivada por el papel puntual desempenado por algunas entidades bancoasegu-
radoras.

Frente a las anteriores modalidades de ahorro, los seguros tradicionales de capital diferido
y de ahorro-inversion vieron retroceder su emisién en primas casi un 10%, sufriendo una
disminucidn en el ahorro gestionado del 5,9% No obstante, todavia constituyen junto a las
Rentas la formula aseguradora mas arraigada, como lo demuestra su cifra de 45.502 millo-
nes de euros en volumen de provisiones (datos de ICEA).

Por otra parte, diferenciando al negocio de Vida por su caracter individual o colectivo, hay
que destacar el crecimiento de las modalidades individuales, cuyas provisiones crecieron un
2,7%, mientras que en el seguro de vida colectivo descendieron un 1,8%, pese al crecimien-
to en primas del 10,4%. Esta circunstancia se explica en parte por el elevado niumero de
prestaciones registradas durante el ano para los productos grupal.

Finalmente es de destacar la desigual evolucion en negocio de las distintas entidades, tanto
en lo que se refiere a tasas de crecimiento, como a estrategia comercial en cada uno de los
diferentes productos.



El mercado espanol de seguros en 2008

Planes y Fondos de Pensiones

Los Planes de Pensiones cerraron el ejercicio con un volumen de activos gestionado de
78.407 millones de euros, lo que representa un retroceso del 8,7% respecto a 2007. El nu-
mero de cuentas de participes ascendié a 10,6 millones, con un crecimiento del 2,3%, te-
niendo un comportamiento mas positivo el capitulo de planes del sistema empleo.

Con todo ello, 2008 ha sido el primer ano en el que este sector ha mostrado una clara ten-
dencia a la baja, con desaceleraciéon en el nUmero y cuantia de las aportaciones, provocada
por sus rentabilidades negativas.

Dentro de los Planes de Pensiones del Sistema Individual, deberia mencionarse el claro
protagonismo de aquellos con fondos con menor perfil de riesgo. Asi, por ejemplo, los de
renta fija a corto y largo plazo, vieron aumentar sus patrimonios en un 83% y 24% respecti-
vamente, mientras que los mixtos y de renta variable experimentaron una disminucion del
28% al 50%. Por ultimo, es destacable la mayor concentracidn del negocio en las principa-
les gestoras.

En cuanto a la actividad del sector de Fondos de Inversion, podria calificarse el aho como de
“annus horribilis”. La fuerte competencia de los depdsitos bancarios de alta remuneracion,
la caida y elevada volatilidad de los mercados bursatiles y la crisis de confianza de los in-
versores configuraron un panorama desalentador para esta industria que cerré el ejercicio
con una disminucion patrimonial del 29,8% (equivalente a 71.000 millones de euros) y una
pérdida de mas de 2,1 millones de participes, situando su patrimonio gestionado en 167.655
millones de euros, cifra similar a las de principios de esta década .

De las distintas categorias de fondos de inversion, ninguna de ellas consiguié mantener su
volumen de negocio, salvo la de garantizados de renta fija, con un crecimiento del 26,8%.
Asi desde el 7,5% de caida de los de renta fija a largo plazo, al 63%-64% de disminucién de
los de renta variable e internacionales, todos sufrieron un continuo movimiento de saldos
netos negativos.

Perspectivas para 2009

Las perspectivas para 2009 prevén nuevamente un ano complicado para el sector, debido a
la fuerte inestabilidad de los mercados de renta fija y renta variable y, sobre todo, al man-
tenimiento de los niveles de desconfianza, aversidn al riesgo e incertidumbre por parte de
los consumidores finales de productos financieros. Ademas, este contexto financiero viene
acompanado por un entorno econéomico poco favorable, definido por la intensificacion de
tendencias contractivas, elevados niveles de desempleo, alto déficit publico y marcada ten-
dencia bajista del mercado hipotecario.

Pese a que el negocio asegurador no se encuentra al margen de esta situacion, cabe espe-
rar que la previsible normalizacion de la curva de tipos, la manifiesta solvencia de las enti-
dades aseguradoras, la menor competencia con depésitos bancarios, la mayor propension
al ahorro y la capacidad del negocio para aportar productos innovadores con rendimientos
garantizados, propicien una evolucidn positiva del mercado.

Por lo que respecta al seguro de riesgo, la ralentizacion en los créditos a las familias redu-
cird la actividad aseguradora asociada a los mismos, pero por el contrario se abriran nuevas
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estrategias empresariales para poder crecer en los productos no vinculados a préstamos o
créditos.

En cuanto a los productos de ahorro-inversion, las incertidumbres asociadas a la evolucion
de la economia y a los mercados financieros, daran paso a las preferencias de los ahorrado-
res por productos de interés garantizado, asi como por productos estructurados con formu-
las de rentabilidad atractivas. En este sentido, todo parece indicar, que los Planes de Previ-
sion Asegurados volveran a incrementar de forma muy notable sus volimenes de emision y
ahorro gestionados, constituyéndose como una clara alternativa frente a los planes de pen-
siones y una importante fuente de captacién de negocio con origen en estos ultimos.

Por otro lado, el desarrollo del negocio relacionado con el ahorro a largo plazo y con el
“segmento de los mayores” consolidara el importante papel y razén de ser de los Planes
Individuales de Ahorro Sistematico (PIAS) y de las diferentes modalidades de Seguros de
rentas vitalicias. Sin embargo los seguros de Dependencia es previsible que sigan teniendo
que esperar su momento para traducir a resultados sus excelentes perspectivas futuras.

Respecto a los Planes de Pensiones, hay que senalar que pasaran nuevamente por un ejer-
cicio complicado. Su falta de liquidez, el atractivo por otras formulas como los PPA, y su
menor volumen de saldos o aportaciones netas, condicionaran que previsiblemente 2009
sea nuevamente un ano de nulo crecimiento patrimonial. Respecto a los tipos de planes, al
igual que en fondos de inversidn, seran los de renta fija los que mejores resultados reflejen.

Finalmente, en cuanto a los Fondos de Inversion, el escenario de 2009 seguira siendo difi-
cil, aunque resultard mas favorable que el del pasado ejercicio, después de haber “tocado
fondo”. Las categorias de fondos que podrian mostrar una evolucién mas positiva serian las
de renta fija, asi como las de garantizados; por contra, los fondos mixtos y de renta variable
deberan esperar a la consolidacion y recuperacion de los mercados bursatiles.
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5.2. AUTOMOVILES
El volumen de primas alcanzd los 12.107

millones de euros, lo que supone una va-

Incremento primas 2,3% -1,6%
riacion de -1,6% frente al 2,3% del ano Retencién 90,2% 90.3%
anterior. Este decrecimiento se debe en Siniestralidad bruta 73.9%  73.7%
gran medida a la contraccion de la de- Gastos brutos 18.7%  18.3%
manda de aseguramiento, muy condicio- Explotacién 17.7% 18.0%
nada por la situacion econémica: Siniestralidad neta 75,4%  74,7%
, ., Ratio combinado neto 94,2% 93,7%

e El parque de vehiculos ralentizo su o
crecimiento hasta el 2,4% (4,4% en Rdo. ﬁ,nar?uer? _ 6.9% 3.7%
Rdo. técnico-financiero 11,9% 10,1%

2007), como consecuencia de una

(*) Explicacion del célculo de estos indicadores en el apartado de

caida en las matriculaciones del Metodologia

0 ,
30% y de un menor numero de ba- Tabla 9. Indicadores basicos seguro de Autos
Jas, lo gque provoca el envejecimien- Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)

to del parque. La cifra de vehiculos
asegurados segun el FIVA crecid un
1,7% (4,7% en 2007).

e Se redujo el nivel de exposicion al riesgo. Como indicador, el consumo de carburantes
(gasolina y gasoil de locomocién) descendié un 3,4% en 2008. Es claro que la menor
utilizacion del vehiculo conlleva una menor demanda de cobertura.

Las circunstancias anteriores, unidas a la disminucion de la renta disponible de las familias,
han provocado un movimiento de los clientes hacia productos y coberturas mas econémicas.
Se redujo la contratacion de pélizas todo riesgo: el porcentaje de poélizas con coberturas de
dafnos propios fue del 32,3% (33,8% en 2007); y aumentd la contratacion de franquicias: el
39,6% de las pdlizas con danos propios, frente al 35,6% del ano anterior. El porcentaje de
anulaciones de pdlizas fue aumentando a lo largo del ano, sobre todo en vehiculos de se-
gunda y tercera categoria, y de forma muy acentuada durante el cuarto trimestre del ano,
finalizando el ano con una tasa en torno al 20%7. Todo lo anterior redundo6 en un deterioro
del nivel de proteccion por poliza.

Ante el descrito debilitamiento en la demanda, se observa un aumento del nivel de compe-
tencia, patente a través de las siguientes apreciaciones:

e Se ha contenido el aumento de las tarifas evidencidndose un descenso nominal de la
prima media por vehiculo del 3,4%, hasta situarse en 420 euros. Es notable el des-
censo de la prima media de la cobertura de responsabilidad civil, cuya justificacion se
encuentra principalmente en el descenso de la frecuencia de siniestros de Responsa-
bilidad Civil con dafos corporales (RC Corporal).

Otro de los factores que han podido influir en la bajada de la prima media ha sido la
presion efectuada por las empresas con flotas de vehiculos, que ante la creciente cai-
da de actividad, han renegociado a la baja las primas de sus seguros.

7 Dato obtenido de la DEC trimestral (cuarto trimestre de 2008), a partir del Modelo 7, pagina 4-2, relativo al control
de suficiencia de la provision técnica para prestaciones.
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e Se han potenciado las campanas de marketing, enfocadas a captar mayor volumen de
negocio, en las que ha primado un argumento de bajada de precios (con dudoso res-
paldo de pardmetros técnicos en algunos casos).

e Creciente actividad de las entidades con modelos de venta directa, cuyo crecimiento
conjunto estimado fue del 1,5% [frente a la variacion sectorial del -1,6%) y que acu-
mularon en 2008 un volumen de primas de algo mas de 1.100 millones de euros, que
representa una cuota de mercado del 9,1%.

Vehiculos Primas seguro
asegurados (1) directo (2)

 Millones | % Var._|Mitlones €] % Var. | [ Nominal | _Real

2000 21,7 3,0% 7.996 17,9% 368 14,5% 10,0%
2001 22,0 1,1% 8.808 10,1% 401 8,9% 6,1%
2002 22,4 2,0% 9.834 11,7% 439 9,4% 5,2%
2003 23,3 4,2% 10.456 6,3% 448 2,1% -0,5%
2004 24,6 5,4% 11.161 6,7% 454 1,3% -1,8%
2005 25,7 4,7% 11.558 3,6% 449 -1,1% -4,6%
2006 27,1 5,2% 12.066 4,4% 445 -0,8% -3,4%
2007 28,3 4,7% 12.337 2,2% 435 -2,3% -6,2%
2008 28,8 1,7% 12.127 -1,8% 420 -3,4% -4,8%
* Estimado

(1) FIVA

(2) Primas de Seguro directo de entidades aseguradoras y del Consorcio
Tabla 10 . Evolucion de la prima media del seguro de Autos

Fuente: FIVA, DGSFP, Consorcio de Compensacion de Seguros y elaboracion propia

A pesar de todo lo anterior, el resultado del ramo fue positivo, aunque se resintié ligera-
mente. Asi, el resultado técnico-financiero pasa a ser del 10% (12% en 2007), provocado
sobre todo por el descenso del resultado financiero, que se reduce mas de tres puntos. Por
contra, el resultado técnico mejora, con un descenso de casi medio punto en el ratio combi-
nado, que se sitla en 93,7%.

El comportamiento siniestral se ha visto favorecido durante los uUltimos anos por las me-
didas de seguridad vial, lo que estd provocando una reduccion general de frecuencias (en
2008 s6lo aumenta en la garantia de Dafos Propios), lo que es especialmente relevante en
la garantia de RC corporal, por su elevado coste medio.

. " Frecuencia (%) Coste medio (euros)
arantias
2007 | 2008 2007 | 2008

RC 11,6% 10,6% -1,0% 1.784,8  1.804,8 1,1%
Corporal 2,2% 2,1% -0,1%  5.6055 5.337,1 -4,8%
Material 10,3% 9,3% -1,0% 812,9 841,1 3,5%

Danos propios 36,1% 36,9% 0,8% 936,4 959,3 2,6%

Rotura lunas 7,6% 7,3% -0,3% 264,1 269,0 1,9%

Robo 1,7% 1,6% -0,1% 899,9 1.078,4 19,8%

Defensa juridica 2,6% 2,3% -0,3% 288,5 2741 -5,0%

Ocupantes 0,3% 0,3% 0,0% 1.927,8 1.815,3 -5,8%

Incendios 0,08% 0,07% 0,0%  4.095,1 5.201,1 2,2%

Retirada carnet 0,03% 0,04% 0,0% 941,17  1.118,3 2,2%

Tabla 11 . Frecuencias y costes medios por garantias

Fuente: ICEA
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Respecto al coste medio de los siniestros, destaca la garantia de Robo, cuyo coste se in-
crementd en un 20%, debido principalmente a una mayor frecuencia del Robo Total. Este
aumento puede explicarse por la conjuncion de varios factores: por un lado la presion co-
mercial, que provoca cierta laxitud en la verificacion de riesgos en la contratacidn; por otro
lado, la situacidn econémica, que incide en un repunte de la delincuencia subsiguiente a la
creciente tasa de paro, y en un incremento de siniestros fraudulentos de “auto-robo” o in-
cendio, sobre todo en vehiculos de alto importe.

El coste medio de la garantia de danos propios crecié un 2,4%, influido en gran medida por
el aumento del coste de las reparaciones, afectado a su vez por el encarecimiento de los
materiales y piezas de reposicion derivados del petroleo®.

Las garantias de RC Corporal, Defensa juridica y Ocupantes, por el contrario, experimentaron
una reduccion en torno al 5%. En el resto de garantias, los incrementos no superaron el 3,5%.

El mantenimiento de frecuencias y el incremento moderado de costes medios, dio lugar a
un aumento de casi tres puntos del porcentaje de prestaciones pagadas (sobre primas, neto
de reaseguro). Pero dicho incremento se vio compensado por una disminucién de la Provi-
sion técnica para prestaciones de cerca de cuatro puntos (lo que se traduce en menor gas-
to), especialmente en la garantia de responsabilidad civil, por lo que finalmente el ratio de
siniestralidad fue de 74,7%, siete décimas menos que el ano anterior.

AUTOMOVILES
120%
::88:? h\’\_’ -/ Ratio combinado
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Figura 13. Evolucion del resultado del ramo Automoviles. % sobre primas imputadas netas

Fuente: elaboracidn propia a partir de la DEC (DGSFP)

En cuanto al resto de indicadores, el ratio de gastos brutos de explotaciéon aumentd tres
décimas hasta el 18%, aunque el ratio total de gastos netos de reaseguro experimenté una
mejoria de medio punto, situandose en el 18,2%.

Otros hechos relevantes

EL 1 de enero de 2008 entrd en vigor la Ley 21/2007, por la que se modifica el texto refundido
de la Ley sobre Responsabilidad Civil y Seguro en la Circulacion de Vehiculos a Motor, que
ha introducido importantes modificaciones en la configuracion de la responsabilidad civil
derivada de la circulacion de vehiculos a motor y su aseguramiento. Los aspectos relacio-

8 Segun el INE, la variacion anual de IPC para las subclases “Repuestos y accesorios de mantenimiento” y”Servicios
de mantenimiento y Reparaciones” fue del 4,6% y 4,8%, respectivamente.
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nados con el seguro obligatorio han sido regulados en el Real Decreto 1507/2008, por el que
se aprobd el Reglamento del seguro obligatorio de responsabilidad civil en la circulacién de
vehiculos a motor, en septiembre de 2008.

A efectos de cobertura por el seguro obligatorio, el reglamento delimita con mayor precisidn
los conceptos de "hecho de la circulacién™ y "vehiculo a motor”. Por otro lado, establece la
prevision de compensacion en la aplicacion de los importes de la cobertura del seguro obli-
gatorio fijados en la Ley 21/2007 (cobertura méxima por dafos en los bienes de 15 millones
de euros por siniestro y 70 millones de euros por siniestro en danos a personas, cualquie-
ra que sea el numero de victimas). Cuando concurran dafos a las personas y dafos a los
bienes y la indemnizacidn por estos ultimos supere el importe establecido, la diferencia se
indemnizara con cargo al remanente que pudiera resultar en la indemnizacion de los danos
a la persona, hasta el limite fijado.

Perspectivas para 2009

Nada hace pensar que para 2009 se vaya a corregir la situacion actual, caracterizada por la
disminucién de precios y por consiguiente en el volumen de primas, y el deterioro paulatino
del resultado.

Los datos correspondientes al primer trimestre de 2009 (ICEA) muestran una variacién in-
teranual del volumen de primas del -7,3%, frente al 1,4% anotado el ano anterior. Sin em-
bargo, durante el segundo trimestre, las medidas adoptadas por el Gobierno para la reac-
tivacion del sector de la automocion (Plan 2000E, en vigor desde el 18 de mayo), junto con
la politica generalizada de descuentos por parte de las marcas, parecen estar teniendo un
efecto positivo en la venta de vehiculos, y por tanto en la suscripcién de seguros.

En cuanto al resultado del primer trimestre, se observa un resultado técnico-financiero en
torno al 10%, dato similar al de cierre de 2008, pero muy inferior al 15% registrado en el
primer trimestre de 2008. El ratio combinado ha sido del 95,6% (92,3% en el primer trimes-
tre de 2008). El resultado financiero del 5,2% (8,2% en el primer trimestre de 2008).

En la actual situacidn econdmica se espera un repunte en la frecuencia de la cobertura de
robo, tanto total como parcial, que derivara en el aumento del ratio de siniestralidad.

Por ultimo cabe mencionar dos medidas que afectan a la determinacion del recibo de pri-
ma, reduciendo su importe:

e A partir del 1 de julio de 2009, se produce una reduccion del recargo en favor del Con-
sorcio de Compensacion de Seguros para la financiacion de sus funciones en relacion
con el seguro obligatorio de responsabilidad civil?. El recargo se reduce en un tercioy
queda fijado en un 2% de las primas comerciales del seguro obligatorio.

e A partir del 4 de agosto se reduce igualmente la tasa destinada a financiar la funcion
liquidadora de entidades aseguradoras, pasando del 3 al 1,5 por mil. Esta medida ha
sido aprobada en la Ley 21/2009 de 3 de julio.

En referencia a la modificacion del sistema de valoracidon de danos y perjuicios causados a
personas en accidentes de trafico, y que tendra reflejo en las tarifas del Seguro Obligatorio
de Automoviles, no se espera que se produzca en el transcurso del ano 2009.

9 Las funciones consisten en el pago de siniestros causados por vehiculos desconocidos, no asegurados, robados o
asegurados en alguna entidad que se encuentre en liquidacion.
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5.3. MULTIRRIESGOS

A pesar de la ralentizacion del sector in-
mobiliario iniciado en la segunda mitad de
2007, el mercado obtuvo en 2008 unas ci-
fras de crecimiento importantes. El ramo
alcanzé un volumen de primas de 5.876
millones de euros, lo que supone un in-
cremento del 7,4%, frente al 7,6% del ano
anterior. Las modalidades de Hogar, Co-
munidades e Industrial experimentaron
crecimientos por encima de la media del
total de ramos No Vida, mientras que en
Comercios y Otros multirriesgos se pro-
dujeron decrecimientos.

El 54% de la primas corresponde a pro-
ductos de Hogar, seguidos de los de ca-
racter Industrial (22%), Comercios (10%)],
Comunidades (11%) y Otros (2%). Los cre-
cimientos registrados durante 2008 fueron
del 9,7% para Hogar, 7,1% para Industrial,
-3,3% para Comercios, 10,6% para Comu-
nidades y -4,5% para Otros Multirriesgos.

El resultado técnico-financiero se mantu-
vo estable, en torno al 10%. Se redujo el
resultado financiero, como en el resto de
ramos, pero se compens6 con una me-
jora del ratio combinado, que descendid
casi dos puntos hasta el 92%, debido a
mejoras tanto en el ratio de siniestralidad
como en el de gastos. Por modalidades,
destaca la recuperacion observada en
Industrial, cuyo resultado se habia con-
traido notoriamente el aho precedente.
En sentido negativo, hay que significar la
caida del resultado en Comercios, como
consecuencia directa de la disminucion de
la prima media, fruto de la competencia, y
del incremento de la frecuencia de robo.

Perspectivas para 2009

Indicadores basicos (% sb. primas)* | 2007 2008

Incremento primas 7,6% 7,4%
Retencion 81,6% 81,3%
Siniestralidad bruta 63,6% 60,6%
Gastos brutos 29.5% 28,9%

Explotacion 28,4% 27,8%
Siniestralidad neta 63,1% 61,8%
Ratio combinado neto 93,8% 92,0%
Rdo. financiero 4,6% 2,8%
Rdo. técnico-financiero 10,5% 10,2%

(*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de
Metodologia

Tabla 12. Indicadores basicos seguros Multirriesgos

Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)
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Figura 14. Evolucion de Multirriesgos. Primas devengadas
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Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)
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Figura 15. Distribucion de las primas de Multirriesgos
por modalidades

Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)

Los datos correspondientes al primer trimestre de 2009 muestran un crecimiento de primas
interanual del 4,7%, casi tres puntos por debajo del dato de cierre de 2008 (7,4%), y por de-
bajo también de la cifra que mostraba el ramo en el mismo periodo del ano anterior (7%).
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El resultado bruto del primer trimestre se sitla en valores negativos, -19%, como conse-
cuencia del aumento de siniestralidad ocasionada por la tormenta Klaus (ver apartado 4.2.5),
tempestad ciclonica atipica que azotd el norte de la peninsula ibérica del 23 al 25 de enero.
Hay que precisar que gran parte de los danos han sido transferidos al reaseguro, de modo
que el resultado neto es de -1,3%.

5.3.1 MULTIRRIESGO DE HOGAR

Incremento primas 7,9% 9,7%

El seguro Multirriesgo de hogar presenta Retencion 93.1%  91.9%
un volumen de primas de 3.165 millones Siniestralidad bruta 59.0%  59.2%
de euros, con un crecimiento del 9,7%. El Gastos brutos 32,7%  32,2%
, . ., o , Explotacion 31,6% 31,1%
numero de polizas crecio un 2% y la caida Siniestralidad neta 59.8%  60.3%
de cartera de situd en torno al 13%. Ratio combinado neto 92,7% 92.,4%
. . L. . . Rdo. financiero 3,4% 2,0%
Al igual que el ejercicio anterior, el nivel Rdo. técnico-financiero 10,7% 9.6%

de aseguramlento de la vivienda se esti- (*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de

ma en un 68% de las viviendas censadas. Metodologia
Tabla 13. Indicadores basicos seguro Multirriesgo de Hogar
En el entorno de coberturas. las Compa_ Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)

nias siguen incorporando garantias asis-

tenciales, como la tele-asistencia informatica o la orientacidon médico-telefdonica. Se trata
de una tendencia ya observada en el ejercicio anterior y que se consolida en el actual. Como
novedades en 2009, se observan esbozos de nuevas coberturas que protegen la continui-
dad de los contratos de seguros en situaciones en las que el tomador no puede pagar por
encontrarse en situacion de desempleo. También es resenable la incorporacion en algunas
companias de sistemas de tarificacion bonus-malus.

Respecto a los canales de distribucion, es notoria la disminucién de la produccion en el ca-
nal banca-seguros, consecuencia de la disminucidon de los créditos hipotecarios y por consi-
guiente de los seguros de hogar asociados a estas operaciones.

El resultado técnico-financiero se redujo en un punto hasta el 9,6%, debido a la disminucion
del resultado financiero, parcialmente compensada por una mejora del ratio combinado,
atribuible al descenso de gastos.

2.3.:2 MULTIRRIESGO INDUSTRIAL

. - . . Incremento primas 8,0% 7.1%

La mlodalldad Multlrr|e§go industrial a¥ Retencion 5L4%  56.7%
canzo un volumen de primas de 1.306 mi- Siniestralidad bruta 765%  59.7%
llones de euros, con un crecimiento del Gastos brutos 24,0% 22,6%
7,1%. ELl nimero de pélizas crecié un 9% Explotacion 22,9%  21,7%
1 ida d t f d 18% Siniestralidad neta 75,6% 60,4%
y la calda de cartera fue de un 167%. Ratio combinado neto 1039%  87,4%
s . . . . i i 0, 0,

El resultado técnico-financiero se ha in- Rdo. financiero 7.5% 5,0%
Rdo. técnico-financiero 2,6% 14,5%

crementado de manera notable hasta el . ) -
(*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de

14,5%, como consecuencia de la recupe- Metodologia
racion del ratio combinado, que en 2007 Tabla 14. Indicadores basicos seguro Multirriesgo Industrial
se habia elevado atipicamente por encima Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)
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de 100%. Asi, el ratio de siniestralidad ha descendido 15 puntos hasta el 60,4%, mientras
que el ratio de gastos netos disminuy6 también hasta el 25,3%.

5.3.3 MULTIRRIESGO DE COMERCIOS

El ramo registré un volumen de primas de  [FF Tyerwrrmpn———"ry il BT

604 millones de euros, lo que supone un Incremento primas 5.8% -3,3%
decrecimiento del 3,3%'° respecto al ano Retencion 84,6%  83,9%
anterior. ELl nimero de pélizas decrecié un Siniestralidad bruta 60,0%  66,8%
0.4% v 1 ‘da d i d UG " Gastos brutos 29,9% 31,3%
,4% y la caida de cartera de situ6 en torno Explotacion 28.9%  304%
al 22%. Siniestralidad neta 61,3%  70,0%
L, L Ratio combinado neto 90,8%  101,0%

La desaparicion por la crisis de numero- Rdo. financiero 5.6% 3.4%
sos comercios ha reducido el mercado po- Rdo. técnico-financiero 14,7% 2,3%

tencial de riesgos asegurables, originando (*) Explicacion del célculo de estos indicadores en el apartado de
~ . Metodologia

que las companias compitan por un mer-

cado sensiblemente menor. La consecuen-
cia inmediata es la reduccion de tarifas, ya
sea por mantener la cartera o por captar
nueva produccion, por lo que tanto las primas de renovacion como las de nueva produccion
estan bajando.

Tabla 15. Indicadores basicos seguro Multirriesgo de Comercios

Fuente: elaboracién propia a partir de la DEC (DGSFP)

Respecto a las nuevas coberturas que se vislumbran, siguen la misma linea que lo sehalado
para el negocio de Hogar.

El resultado técnico-financiero ha caido drasticamente desde el 14,7% hasta el 2,3%, uno
de los peores resultados de los Ultimos anos. La causa principal es un significativo aumento
del ratio de siniestralidad, que aumenta casi nueve puntos en términos netos, y cuya expli-
cacion podria obedecer a la mencionada reduccion de tarifas, unida al aumento significativo
de las frecuencias de siniestros, especialmente en las coberturas de robo. También contri-
buye al empeoramiento del resultado el incremento del ratio de gastos, un punto y medio,
asi como la reduccién del resultado financiero.

La actividad de bares y restaurantes sigue siendo la que comporta mayor niumero de sinies-
tros e importe siniestral.

5.3.4 MULTIRRIESGO DE COMUNIDADES

El volumen de primas que alcanzé el ramo fue de 663 millones de euros, anotando un cre-
cimiento del 10,6%, el mas alto de todos los Multirriesgos. EL nUmero de pdlizas creci6 un
4,4% y la caida de cartera se situd en torno al 10%.

El negocio de Comunidades se ve afectado también por la crisis econdmica, pero presenta
una evolucion mucho mas estable que la de Comercios, sin grandes diferencias respecto a
su situacion en el ejercicio anterior.

10 | a cifra difiere significativamente de la que facilita ICEA, que publica un crecimiento positivo del 4,5% para el ano
2008.
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El resultado técnico-financiero dismi-
nuye levemente con respecto al ejercicio
anterior debido al menor resultado finan-
ciero, que se redujo a la mitad. El ratio
combinado mejoré tres décimas, hasta el
88,7%, favorecido por una mejora de me-
dio punto en el ratio de siniestralidad.

La garantia con mas frecuencia siniestral
sigue siendo Danos por agua. Los edifi-
cios comprendidos entre 31 y 40 anos de
antigiedad son los que generan mayor
numero y coste medio de siniestros.

Indicadores basicos (% sb. primas)* 2007 2008

Incremento primas
Retencion
Siniestralidad bruta
Gastos brutos
Explotacion
Siniestralidad neta
Ratio combinado neto
Rdo. financiero
Rdo. técnico-financiero

8,3%
85,1%
61,4%
26,3%
25,2%
63,1%
89,0%

5,4%
16,4%

10,6%
86,6%
61,2%
26,3%
25,2%
62,6%
88,7%

2,7%
13,9%

(*) Explicacion del célculo de estos indicadores en el apartado de

Metodologia

Tabla 16. Indicadores basicos seguro Multirriesgo de Comunidades

Fuente: elaboracién propia a partir de la DEC (DGSFP)
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Serie historica de resultados
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5.4. SALUD

El ramo de Salud alcanzdé durante 2008
un volumen de primas de 5.522 millones
de euros, lo que supone un incremento
del 7,4%, muy por encima de la media de
ramos No Vida. Se trata del menor cre-
cimiento registrado durante los ultimos
diez anos, durante los cuales la cifra ha
sido del 9%-10%. El crecimiento en po-
lizas fue del 5,9%, y la caida de cartera
media del 14%.

La desaceleracion del crecimiento se
explica por el efecto conjunto de las si-
guientes circunstancias:

Indicadores basicos (% sb. primas)* | 2007 2008

Incremento primas 9.5% 7,4%
Retencion 98,3% 98,5%
Siniestralidad bruta 81,0% 82,4%
Gastos brutos 12,1% 11,5%

Explotacion 10,9% 10,7%
Siniestralidad neta 81,8% 83,2%
Ratio combinado neto 93,7% 94.,7%
Rdo. financiero 1,5% 1,2%
Rdo. técnico-financiero 7,8% 6,4%

(*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de
Metodologia

Tabla 17. Indicadores basicos seguro Salud

Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)

e Situacidon de gran madurez, caracterizada por la coexistencia con el Sistema Nacio-
nal de Salud, universal y gratuito. Esta doble cobertura propicia que ante situaciones
econdmicas como las actuales, el seguro de Salud se pueda percibir como una partida

prescindible dentro de los presu-
puestos familiares.

e Estancamiento del numero total de
asegurados, cuya cifra para Asis-
tencia sanitaria se calcula en 8 mi-
llones (ICEA], que representan un
17% de la poblacidn espanola.

e Popularizacion de pdlizas colectivas,
favorecidas fiscalmente y comercia-
lizadas a precios muy inferiores, lo
que esta provocando el traspaso de
asegurados desde polizas individua-
les a polizas colectivas (durante el
ano crecieron un 15% en primas).

La produccidn estd muy concentrada, de
modo que las 5 primeras entidades acu-
mulan un 64% de la cuota de mercado. La
oferta se distribuye principalmente en las
modalidades de productos de prestacion
de servicios (95% de las primas), dividi-
dos a su vez en Asistencia sanitaria (86%)
y Reembolso de gastos (9%). El resto co-
rresponde a pélizas de Subsidios e in-
demnizaciones.

A lo largo del ultimo ano, la oferta de pro-
ductos ha buscado la adaptacion a nece-
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Figura 22. Evolucion de Salud. Primas devengadas. Seguro directo

Fuente: elaboracién propia a partir de la DEC (DGSFP)
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Figura 23. Distribucion de los seguros de salud

Fuente: elaboracidn propia a partir de la DEC (DGSFP)
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sidades de grupos especificos de poblacidn, potenciandose el diseno de productos modula-
res y franquiciados. Ademas, y como suele ser habitual, los productos han ido incorporando
nuevas prestaciones, entre las que destacan: reproduccidn asistida, conservacion de célu-
las madre, reembolso de gastos de adopcidn, cirugia refractiva y terapias complementarias
(acupuntura, osteopatia, homeopatia, psicologia, etc.). Las expectativas creadas en torno al
desarrollo de seguros de dependencia privados se han visto truncadas por la desacelera-
cion econdmica y por el reducido incentivo fiscal de estos seguros.

La prima media de un seguro de prestacion de servicios (asistencia sanitaria y reembolso
de gastos) es de 631 euros, con un crecimiento respecto al afio anterior del 3,6%. La prima
correspondiente a subsidios ha crecido un 2,9% hasta los 177,5 euros (hay que tener en
cuenta que la representatividad de esta cifra es limitada, dada la gran diversidad de produc-
tos y precios que se comercializan bajo esta modalidad). El precio medio del seguro dental
sube un 3,3% hasta los 58 euros.

SALUD

Como en la mayoria de ramos No Vida, G . L T j—)

el resultado del ramo se resinti6 du- 2gﬁ{—~—__~~____,,j P

rante 2008, debido a un menor resulta- 70% | B

do financiero y un empeoramiento del | "

resultado técnico. El ratio combinado 40% | - Gastos

continud el cambio de tendencia inicia- -y e
Tec.- Fin.

do el ano anterior y aumento6 un punto,
situandose en el 94,7%, como conse- 0%
cuencia de dos movimientos contrarios:
el ratio de siniestralidad aumenté un Figura 24. Evolucion del resultado del ramo Salud
punto y medio, mientras que los gastos % sobre primas imputadas netas
disminuyeron medio punto. Fuente: elaboracidn propia a partir de la DEC (DGSFP)
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Otros hechos relevantes

Cabe destacar la entrada en vigor de dos preceptos establecidos en la Ley Orgénica 3/2007,

para la igualdad efectiva de hombres y mujeres, que afectan de manera especifica al ramo
de Salud:

e Apartir del 21 de diciembre de 2007, se prohibe utilizar el sexo como factor de evalua-
cidn del riesgo, salvo que se demuestre que constituye un factor determinante a partir
de datos actuariales y estadisticos pertinentes, fiables y acreditables en funcion del
analisis del riesgo realizado por la entidad.

e A partir del 31 de diciembre de 2008, y al margen de lo anterior, en ningun caso los
costes y riesgos relacionados con el embarazo y el parto justificaran diferencias en las
primas y prestaciones de las personas consideradas individualmente. Como conse-
cuencia de ello en el ano 2009 las primas para mujeres en edad fértil no se veran pe-
nalizadas por la incorporacion de los gastos obstétricos. Ello conllevara la aplicacion
de subsidios en la tarifa, que redundaran en un reparto de los costes de embarazo y
parto entre todos los asegurados.
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Perspectivas para 2009

Se prevé una reducciéon muy importante de la suscripcién de nuevos seguros y un incremen-
to sustancial de las tasas de anulacidn. Los datos correspondientes al primer trimestre de
2009 (ICEA), muestran un crecimiento interanual del volumen de primas del 5,4%, frente al
9% registrado en marzo de 2008. No obstante, se prevé que los efectos de la crisis econdmi-
ca se haran mas patentes durante el segundo semestre, debido a las especiales caracteris-
ticas de renovacidn de estos seguros, que se realiza por ano natural.

La siniestralidad experimentara un repunte, provocado en gran medida por un incremento
de la facturacion per capita de los proveedores sanitarios, y por el efecto del mayor grado
de utilizacion de los asegurados que mantienen el sequro (efecto riesgo moral).

En cuanto a los resultados, el beneficio técnico-financiero del primer trimestre es del 6,2%
ligeramente inferior al dato de 2008, pero 1,2 puntos menor que el dato correspondiente al
primer trimestre de 2008. El ratio combinado es del 95%, medio punto mayor que el dato
del ano anterior.
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5.5. RESPONSABILIDAD CIVIL

El volumen de primas del ramo de res-
ponsabilidad civil ascendié en el 2008 a
1.836 millones de euros. La produccion
del ramo, que durante los ultimos afos
ha protagonizado los mayores indices de
crecimiento de todo el sector, ha presen-
tado un volumen de primas inferior a los
del ejercicio precedente, con un decreci-
miento del 3%, siendo la primera vez en
los ultimos diez anos que las primas del
ramo descienden.

Las razones que explican este comporta-
miento son:

e La continuacion del ciclo blando en
lo que se refiere a grandes riesgos,
con extraordinaria competencia en
la captacidon de negocio, y primas
con tendencia a la baja.

e La incorporacion de nuevos ope-
radores al mercado (entidades en
LPS y agencias de suscripcion), que
concurren en determinadas opera-
ciones en condiciones de enorme
agresividad.

e La caida del sector construccion,
cuyo aseguramiento representa el
45,6% de las primas del ramo.

e Paralizacion en el cobro de primas
suplementarias derivadas de polizas
suscritas con clausula de regulari-
zacion. En estas polizas, el volumen
de facturacion o de salarios opera
como factor para el calculo de la
prima definitiva, que se ajusta en el
ejercicio posterior. Al haber rebaja-
do las empresas sus cifras de nego-
cio sobre las inicialmente previstas,
estas primas no se han recaudado,
e incluso las empresas estan soli-
citando reintegros de primas antici-
padas.

Indicadores basicos (% sb. primas)* | 2007 2008

Incremento primas 3,5% -3,0%
Retencion 72,6% 70,2%
Siniestralidad bruta 67,5% 55,0%
Gastos brutos 18,8% 20,0%

Explotacion 18,0% 19.4%
Siniestralidad neta 64,4% 53,9%
Ratio combinado neto 84,5% 73,8%
Rdo. financiero 12,2% 7,6%
Rdo. técnico-financiero 26,6% 32,7%

(*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de
Metodologia

Tabla 18. Indicadores basicos seguro de Responsabilidad Civil

Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)
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Figura 25. Evolucion de Responsabilidad civil
Primas devengadas. Seguro directo

Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)
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Figura 26. Distribucion de las primas de RC por modalidades

Fuente: ICEA
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Entre los temas relevantes, es preciso referirse a la polémica sobre las clausulas “claims
made”, que vuelve a resurgir. A comienzos de los anos 90, sucesivas sentencias del Tribu-
nal Supremo no sélo cuestionaron la validez de estas cldusulas sino que provocaron ciertas
reticencias aseguradoras en lo que al seguro de R.C. Profesional se refiere, suscrito ha-
bitualmente con este esquema, a la vez que surgid la necesidad de modificar el Art. 73 de
la Ley de Contrato de Seguro para dar entrada a estas bases de delimitacién temporal de
la cobertura, siempre con el caracter de clausula limitativa. Durante todos estos anos, la
situacion parecia pacifica hasta que la propia Direccion General de Seguros ha venido a re-
conocer que el conocimiento por el asegurado de la formulacion de una reclamacién o inci-
dencia siniestral no constituye reclamacion formal hasta que se comunica fehacientemente
al asegurador. Con esta interpretacion, cualquier péliza de R.C. queda abierta a la recepcion
de reclamaciones muy posteriores a la fecha del error profesional, de modo que la poliza
quedaria abierta durante muchos anos, tal y como sucede con los seguros suscritos bajo el
esquema de “dafos ocurridos durante la vigencia de la péliza”.

Aunque el requerimiento de una garantia financiera obligatoria no sea definida hasta abril
de 2010, las responsabilidades ambientales contempladas en la ley 26/2007 mantienen su
efectiva aplicacion desde el 30 de abril de este mismo ano. En estos momentos, existe una
oferta de capacidad suficiente para garantizar, mediante pélizas de seguro, las consecuen-
cias de estas responsabilidades, incluso con capacidades muy superiores a las inicialmente
exigibles que, como se recordara, se cifra un maximo de 20 millones de euros.

Frente a de la caida de la produccién, el RESPONSABILIDAD CIVIL
/ . 140%
ramo mostro un resultado extraordina- 1\
H 120% 7~—L—"'*/1\ —tv— Ratio
riamente favorable del 33%, a pesar del ~ " Gombinado
. . 100% 1 - —— e neto
descenso del resultado financiero, con e il e - o - i
80% - - <= ruta
mucho peso en este ramo por el elevado . \‘“‘\J R
.. ° 1 neta
volumen de provisiones que genera. El . P
ratio combinado disminuyé mas de diez - o T
. . . ] ~ Gastos netos
puntos hasta el 73,8%, debido principal- 0% Lo~ | L]
mente a que la disminucién de la sinies- | | [\
; a4 = 0 8 8§ 8 5 5 8§ & 8 8 8 B
tralidad, que finalizo el ano en el 53,9% 2 2 8§ & 8 &8 %8 ] /8 & ¥

en t_ermmos netos.. Es.ta dlsmlnuuo.n _Se Figura 27. Evolucion del resultado del ramo responsabilidad Civil
explica por una variacion de la provision % sobre primas imputadas netas

técnica para prestaciones muy inferior Fuente: elaboracién propia a partir de la DEC (DGSFP)

a la registrada en 2007, especialmente

abultada (en torno al 24% sobre primas). En cualquier caso, hay que tener en cuenta que el
correcto analisis de la siniestralidad de este ramo debe estructurarse atendiendo al desa-
rrollo de los siniestros ocurridos cada ano a lo largo del tiempo. En particular, en el seguro
de administradores sociales (D&O0), habra que valorar durante un periodo no inferior a diez
anos el impacto de la frecuencia y severidad de los procesos concursales iniciados durante
el ano, correspondientes a algunas de las mayores insolvencias de la historia registradas
en el ramo, centradas concretamente en el sector inmobiliario. En cuanto a los gastos de
explotacion, el ratio aument6 un punto y medio, pero el resto de gastos disminuyeron, de
forma que el ratio de gastos sobre primas imputadas netas se mantuvo similar al ano ante-
rior, alrededor del 19%.
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Perspectivas para 2009

Las perspectivas para el ano 2009 no parecen muy halaglienas, pues la mayoria de las enti-
dades que operan en el ramo estan viendo decrecer su negocio en torno al 10-15%, sin que
se aprecien indicios de cambio de ciclo a corto plazo.

Los resultados correspondientes al primer trimestre de 2009 muestran un resultado aun
mayor que el de 2008, alcanzando el 52% sobre primas, como consecuencia principalmente
de una variacion negativa de la provisidn técnica para prestaciones.

Es posible que la siniestralidad del ano mejore sustancialmente en los seguros relacionados
con el sector de la construccidn. El desempleo que existe en este sector se esta traducien-
do en una rebaja considerable en la cifra de los accidentes laborales, que afectaban a este
segmento asegurador en un 40% del total de accidentes (un fallecido al dia por accidente de
trabajo en la construccion).
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5.6. DECESOS

El seguro de decesos registro durante 2008
un volumen de primas de 1.546 millones de
euros, con un crecimiento del 4,5%, ligera-
mente inferior al del ano anterior.

Con aproximadamente 7,5 millones de poli-
zas, el nUmero de asegurados se estima en
torno a 23,6 millones, lo que supone aproxi-
madamente un 53% de la poblacion. Duran-
te los ultimos anos, se observa que el nu-
mero de polizas en cartera decrece, por lo
que el crecimiento en el volumen de primas

Indicadores basicos (% sb. primas)* 2007 2008

Incremento primas 5,3% 4,5%
Retencion 99,2% 99,1%
Siniestralidad bruta 53,4% 53,1%
Gastos brutos 36,8% 36,4%

Explotacion 34,3% 34,1%
Siniestralidad neta 53,8% 53,6%
Ratio combinado neto 90,7% 90,1%
Rdo. financiero 5,3% 3,0%
Rdo. técnico-financiero 14,6% 12,9%

(*) Explicacion del célculo de estos indicadores en el apartado de
Metodologia

Tabla 19. Indicadores basicos seguro de Decesos

Fuente: elaboracién propia a partir de la DEC (DGSFP)

se debe principalmente a la actualizacion de sumas aseguradas. Esta caracteristica es esencial
en este seguro donde no hay un crecimiento uniforme ano tras ano en el coste del servicio, ni si-
quiera un crecimiento acorde con la inflacion. Esto se debe a las diferentes sumas aseguradas que
conforman o componen el servicio. Por ejemplo, el crecimiento del coste del nicho depende gene-
ralmente de los ayuntamientos que después de una serie de anos sin modificar precios deciden

realizar una actualizacidn del precio llegando a incrementos que pueden alcanzar hasta un 20%.

El seguro de decesos esta llevando a cabo una importante transformacion adaptandose a las

nuevas necesidades, fruto de los cambios
sociales, demograficos, econdmicos y cul-
turales. En este nuevo escenario las com-
panias ofrecen nuevas garantias y cober-
turas acordes a las demandas reales de
la sociedad, siendo el objetivo principal la
mejora en la calidad del servicio.

El resultado técnico-financiero ha experi-
mentado un ligero decremento en algo mas
de punto y medio, hasta el 12,9%, provo-
cado fundamentalmente por el resultado
financiero, que ha caido algo mas de dos
puntos, hasta el 3%. Este descenso se ha
visto compensado por una mejora del ratio
combinado neto de medio punto, hasta el
90,1%, motivado por un tenue descenso de
los ratios de siniestralidad y gastos.

Perspectivas para 2009

Las cifras correspondientes al primer tri-
mestre de 2009 (ICEA) muestran una lige-
ra mejoria del resultado, que se sitda en el
6,3%, un punto mas que el dato registrado
en el primer trimestre de 2008.
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5.7. ACCIDENTES PERSONALES

El ramo de accidentes alcanzo6 en 2008 un
volumen de primas de 976,8 millones de
euros, con un crecimiento del 3%.

Se mantiene la linea de crecimiento mo-
derado iniciada en 2007, afectado en 2008
por la reduccion y selecciéon de gastos
en las economias familiares, en lo que
respecta al negocio de Accidentes Indi-
viduales, y por la demanda de menores
capitales, coberturas y primas en el caso
de Accidentes Colectivos. Este contexto
estd provocando una situacion de merca-
do blando, que se traduce en politicas de
suscripcion agresivas, presion a la baja
sobre las tarifas y mayores niveles de re-
tencion.

El resultado técnico-financiero ha crecido
un punto y medio hasta el 29,3%, lo que
supone un resultado excelente superado
Unicamente por el ramo de responsabi-
lidad civil. Este resultado hubiera sido
todavia mas importante, si el resultado
financiero no hubiera caido tres puntos,
hasta el 2,6%.

El notable resultado anterior se ha visto
favorecido por el comportamiento de la
siniestralidad, que continda la tendencia
descendente iniciada en el ano 2000, con-
secuencia directa de las mejoras intro-
ducidas en seguridad laboral y de la re-
duccion de accidentalidad en los riesgos
de circulacion de vehiculos. Asi, el ratio
de siniestralidad neta descendio hasta el
38,4%, mejorando en 5 puntos respecto al
ano anterior.

Perspectivas para 2009

Las cifras correspondientes al primer tri-
mestre de 2009 (ICEA) muestran una no-
table mejoria del resultado, que alcanza
el 37%, frente al 31,5% anotado para el
mismo periodo del ejercicio anterior.

Indicadores basicos (% sb. primas)* | 2007 2008

Incremento primas
Retencion
Siniestralidad bruta
Gastos brutos

Explotacién
Siniestralidad neta
Ratio combinado neto
Rdo. financiero

Rdo. técnico-financiero

2,6%
87,7%
41,4%
33,7%
30,6%
43,2%
77,8%

5,8%
27,9%

3,0%
88,7%
40,4%
33,8%
31,0%
38,4%
73,3%

2,6%
29,3%

(*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de

M

etodologia
Tabla 20. Indicadores basicos seguro de Accidentes

Fuente: elaboracidn propia a partir de la DEC (DGSFP)
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Seguro directo

Fuente: elaboracién propia a partir de la DEC (DGSFP)
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5.8. CREDITO

Como consecuencia del cambio del ciclo [T U ETs

economico en Espana, coincidente con la Incremento primas 16,6% 8,1%

crisis financiera a nivel internacional, en Retencion 53,7%  52,8%
. . . Siniestralidad bruta 80,1% 180,6%

2007 se produjo un cambio de tendencia : :

P J L, ] - Gastos brutos 20,1% 18,4%
en el ramo de Crédito: tras varios anos de Explotacién 304%  30.0%
modestos crecimientos en primas, mo- Siniestralidad neta 88,6%  188,1%
tivado por razones de competencia con Ratio combinado neto 98,9%  195,3%

recios a la baja, salté al 16,6%, ante el Rdo. financiero 103%  10,7%
P 1a, 070, Rdo. técnico-financiero 46%  -13,5%

incremento del resgo de morosidad y una (*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de
mayor demanda del producto. Metodologia

Tabla 21. Indicadores basicos seguro de Crédito

Sin embargo, a lo largo de 2008 se ha ge-
nerado un sensible incremento del grado
de morosidad de las empresas™, lo que
ha impactado notablemente en los resul-
tados de las companias de seguros, quie- | 2%
nes se han visto obligadas a revisar de ., | o
forma muy estricta sus criterios de sus- 10%7“2%%7

Fuente: elaboracidn propia a partir de la DEC (DGSFP)
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alcanzaron la cifra de 746 millones de

euros, un 8,1%' mas que el ano anterior.
Figura 32. Evolucion de Crédito. Primas devengadas

Se trata de un ramo muy concentrado, en Seguro directo

el que participan tres operadores nacio- Fuente: elaboraci6n propia a partir de la DEC (DGSFP)
nales junto con todos los grandes grupos

a nivel mundial del sector. Los tres prime- | 500 CREDITO

ros actores acumulan el 90% de la cuota 180%
. 160%
de mercado. Cabe destacar el incremento 140%
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Figura 33. Evolucion del resultado del ramo Crédito
% sobre primas imputadas netas

Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)

" Segun fuentes utilizadas por el sector, el indice de impago de las operaciones comerciales a crédito entre empre-
sas espanolas crecié un 172% en 2008.

2 En Espafa, una parte importante del riesgo de crédito es suscrito por entidades extranjeras, cuya informacion no
estd incluida en Documentacién Estadistico Contable (DEC) trimestral que hace publica la DGSFP, y sobre la que
se basa la elaboracion del presente informe, en los términos que se especifican en el apartado de Metodologia.
Otras fuentes que si incluyen el negocio de algunas de estas entidades [y que representa aproximadamente un
10% mas sobre el dato de la DEC], cifran el crecimiento del sector durante 2008 en un 3,8%.
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Al cierre del ejercicio se contabilizd un resultado técnico-financiero negativo de 51 millones
de euros, que representa un -13,5% de las primas. La explicacidon del resultado se encuen-
tra en un drastico aumento del ratio combinado, que pasoé del 98,9% al 195,3% en 2008. Tras
un periodo de agresiva politica comercial encaminada a captar cuota de mercado, el sector
habia ido aumentando su exposicion al riesgo, circunstancia que ha agravado la siniestra-
lidad derivada del aumento de la morosidad. Cabe destacar la variacidon de la provision de
estabilizacidon, que fue del -71%, contrarrestando en gran medida el empeoramiento del re-
sultado. Por ultimo, el ratio de gastos de explotacion netos se mantuvo en el 29%, mientras
que el ratio total de gastos se redujo en tres puntos hasta el 7%".

Perspectivas para 2009

Los datos de primer trimestre de 2009 (ICEA) muestran que el resultado técnico-financiero
continua empeorando, llegando a suponer un -86,7% de las primas. El ratio combinado es
del 193%, ligeramente inferior al dato del cierre 2008, pero por el contrario se observa cier-
to empeoramiento del ratio de gastos y del resultado financiero. El empeoramiento del re-
sultado se explica también por el hecho de que en 2009 no aparece ya en la cuenta técnica
la variacion de la provision de estabilizacidon .

Fruto del empeoramiento en la siniestralidad, la tendencia en precios es al alza junto con
condiciones mas restrictivas de contratacion relativas a porcentajes de coberturas y fran-
quicias.

Es de resenar que en junio de 2009 se firmo un convenio de reaseguro para el riesgo de cré-
dito, entre el Consorcio de Compensacion de seguros y UNESPA. El convenio, al que se ad-
herirdn las companias con efecto 1 de enero de 2009 persigue aportar capacidad via rease-
guro y revitalizar las transacciones a crédito en el sector empresarial espanol. El convenio
de reaseguro se firma bajo el principio de no perturbacidn de la competencia con el resto de
reaseguradoras, garantizando el principio de neutralidad.

13

En este ramo, es habitual que las companias suministren servicios de informacion sobre clasificacion de riesgos.
Debido a su importancia, los ingresos provenientes de esta actividad (que figuran en la cuenta técnica como Otros
Ingresos técnicos) se anaden al numerador del ratio de gastos, provocando que el ratio de gastos totales sea me-
nor que el de gastos de explotacion.

El nuevo Plan contable de seguros establece que dicha provision deja de tener caracter técnico, y que sus varia-
ciones no queden reflejadas en cuenta técnica.
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5.9. CAUCION

La produccidon del ramo de caucién fue
de 81,5 millones de euros, un 1% menos
que en 2007, reflejo claro de la desacele-
racion que ha experimentado el sector in-
mobiliario en Espana a partir del segundo
trimestre de 2007.

El resultado técnico-financiero del ramo,
especialmente volatil, fue casi cero, mo-
tivado por un acentuado deterioro de sus
principales componentes: el resultado fi-
nanciero se redujo a la mitad, 7,5%, mien-
tras que el ratio combinado pasoé de 40%
a 110%, fruto de un llamativo incremento
de la siniestralidad, en gran parte absor-
bido por el reaseguro.

Perspectivas para 2009

Los datos de primer trimestre de 2009
(ICEA) muestran un resultado técnico-fi-
nanciero negativo, -15%, con un resultado
financiero muy reducido, en torno al 3%, y
un ratio combinado del 118%, en el que
se aprecia escasa transferencia de pérdi-
das al reaseguro.

El ramo contintda afectado por el paron
del sector inmobiliario, si bien continta
con una tendencia estable en la contrata-
cién de obra publica.
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Indicadores basicos (% sb. primas)* | 2007 2008

Incremento primas 3,8% -1,0%
Retencion 53,6% 55,4%
Siniestralidad bruta 18,2% 129,1%
Gastos brutos 28,7% 28,5%

Explotacién 27,8% 27,7%
Siniestralidad neta 21,6% 78,0%
Ratio combinado neto 39,7% 110,2%
Rdo. financiero 14,4% 7,5%
Rdo. técnico-financiero 74,0% 0,4%

(*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de
Metodologia

Tabla 22. Indicadores basicos seguro de Caucion

Fuente: elaboracidn propia a partir de la DEC (DGSFP)
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9.10.TRANSPORTES
El ramo de Transportes finalizd el ejerci-

cio con un volumen de primas de 597 mi- Incremento primas 0,2% 0,5%
llones de euros, lo que supone un creci- Retencion 50,0%  52,5%
miento del 0,5%, que si bien est4 por en- Siniestralidad bruta 68,0% 78,4%
. S B ) Gastos brutos 21,9% 20,7%
cima del crecimiento del ano anterior, es Explotacién 201%  19.3%
inferior al crecimiento total de los ramos Siniestralidad neta 687%  77,5%
No Vida, que fue del 2,8%. Para expli— Ratio combinado neto 98,0%  104,3%
1 tamiento del ramo ha Ue Rdo. financiero 6,1% 5,1%

car et compor yq Rdo. técnico-financiero 8,1% 0,8%

descender al analisis de sus modalidades (*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de

principales, Cascos y Mercancias, que Metodologia
se reparten la produccién casi por igual. Tabla 23. Indicadores basicos seguro de Transportes. Total
pero que muestran un comportamiento Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)

bien diferenciado tanto en crecimiento
como en resultados.

Las primas de seguros de Cascos volvieron a decrecer en 2008, registrando un -2,2% (-4,9%
en 2007), observandose caidas de produccion tanto en Maritimo (-0,4%) como en Aviacion
(-6,4%), con una importante reduccion de las primas correspondientes a coberturas de res-
ponsabilidad civil. ELl seguro de cascos se dirige a riesgos de magnitud elevada, cuyo nime-
ro no experimenta grandes variaciones de afo en ano, por lo que es la situacién de compe-
tencia en precios lo que ha afectado especialmente al crecimiento del ramo. Por su parte,
en los seguros de Mercancias el volumen de primas crecié un 3,3% en 2008, casi la mitad
que el ano anterior, atribuyéndose esta desaceleracion en gran medida al descenso de tari-
fas, pero también al descenso de actividad™.

El resultado técnico-financiero se redujo mas de 7 puntos hasta el 0,8%, debido principal-
mente al aumento del ratio combinado, que pasé del 98% al 104,3% por el desfavorable
comportamiento del ramo de Cascos, en el que se produjeron varios siniestros graves, y por
el aumento del coste medio de los siniestros de cargadores, dentro de la modalidad de Mer-
cancias. En menor medida, el deterioro

del resultado se debi6 también al estre- 7 e 93 504 597 ZZZ
chamiento del resultado financiero, que | &%

descendié un punto hasta el 5,1% (aun asi | 3% [ g
fue especialmente favorable si se compa- g%f :Z:g
ra con el resto de ramos No Vidal. 2% ﬁ
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En Junlo de 2008 tuvo lugar una huelga =\9§rsiacg.scascos l?I\’\;Iaerggg_ncmig?cancias‘
de transportlstas de mercanue.]s. por ca- Figura 36. Evolucion de Transportes. Primas devengadas
rretera como reaccion a las dificultades Seguro directo
econdmicas del sector, muy afectado por Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)

5 En el ano 2008, se produjo una caida del 12,6% en las operaciones de transporte de mercancias por carretera, del
12% en las toneladas transportadas y del 6,1% en las toneladas-kildémetro (Encuesta Permanente de Transporte
de Mercancias por Carretera. Ministerio de Fomento).
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la elevacion del precio de los combustibles. Como resultado de la huelga, se acordaron una
serie de medidas de estimulo a la actividad, que entraron en vigor en diciembre, y entre las
que cabe destacar la reduccion del Impuesto sobre primas de seguros (IPS) en un 75% para
los ejercicios 2008 y 2009. A lo largo de 2009 ha comenzado a aplicarse la medida mediante
la emision de extornos y recibos que incluyen el IPS ya bonificado.

5.10.1 CASCOS
El seguro de transporte de Cascos alcan-

z6 un volumen de primas de 296 millones Incremento primas -4.9% -2,2%
de euros, lo que implica un decremento Retencion 36,0%  37,9%
del 2,2%, motivado por la caida de pro- Siniestralidad bruta 75,6% 95,0%
d ., L. o Gastos brutos 16,1% 14,9%
uccién tanto en Maritimo (-0,3%) como Explotacion 138%  13.6%
en Aviacion (-6,4%). Siniestralidad neta 751%  94,0%
L . . i Ratio combinado neto 102,6%  117,1%

El resultado técnico-financiero paso del Rdo. financiero 7.9% 7 9%
5,4% en 2007 al -9,2% en 2008. La causa Rdo. técnico-financiero 5,4% -9,2%

de la pérdida se debe al empeoramiento (*) Explicacién del célculo de estos indicadores en el apartado de
del ratio combinado, que ya era defici- Metodologia

tario en 2007, y que en 2008 pasd a ser
del 117,1%, por el aumento del ratio de Fuente: elaboracion propia a partir de la DEC (DGSFP)
siniestralidad, 94%, en gran medida ex-

plicado por la ocurrencia de siniestros graves. Durante el periodo analizado se produjeron
mas de 25 pérdidas totales en barcos de significativa importancia, mientras que en Aviacion
hay que resenar el accidente del avion de Spanair (aunque la mayor parte de este siniestro
lo asume el ramo de Responsabilidad civil]. Llama la atencidn la cifra de resultado finan-
ciero, por ser elevado (8%] y por no haber disminuido con respecto al aho anterior, como ha
ocurrido en todos los ramos No Vida.

Tabla 24. Indicadores basicos seguro de Transportes. Cascos

5.10.2 MERCANCIAS
La produccion en el ramo de Mercancias

alcanzo los 300 millones de euros, con un Incremento primas 6,1% 3,3%
crecimiento del 3,3%, casi la mitad que el Retencion 66,3%  68,2%
afo anterior Siniestralidad bruta 59.2% 60,5%
’ Gastos brutos 28,6% 26,8%

El resultado técnico-financiero se ha re- S_E_Xpltotal?('jor; t ZZ?Z" z;;z"
Iniestratiaad neta (s} (s}

. 0 . . .

dUC.IdO tres puntos, hasta el 6,8%, debld.o Ratio combinado neto 95 1% 96.6%
conjuntamente a la caida del resultado fi- Rdo. financiero 5,0% 3,4%
nanciero y al aumento del ratio combina- Rdo. técnico-financiero 9.8% 6.8%

do, que fue del 96,6%, un punto y medio I[\;]efoxdpolilzz?;én del calculo de estos indicadores en el apartado de
mas que el ano anterior. El aumento de

este indicador se explica por la agrava-
cion del ratio de siniestralidad, que crece
tres puntos, debido al aumento del coste
medio de los siniestros mas que a la frecuencia, y especialmente en cargadores. El aumen-
to se ve compensado por una bajada de un punto y medio en el ratio de gastos.

Tabla 25. Indicadores basicos seguro de Transportes. Mercancias

Fuente: elaboracién propia a partir de la DEC (DGSFP)
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Perspectivas para 2009

Debido a la gran dimension de los riesgos asegurados y polizas contratadas, se trata de un
ramo cuyo comportamiento en primas y resultados suele ser muy volatil, de modo que cual-
quier prevision ha de ser considerada con mucha cautela.

Sin olvidar lo anterior, podemos apreciar una menor demanda de aseguramiento, que previ-
siblemente afectara a los seguros de transportes: por un lado, la disminucidn de la actividad
industrial afecta de forma directa a todos los &mbitos de la cadena de transporte (carga-
dores, logisticos, transportistas, etc.), reduciéndose el volumen de mercancias transporta-
das'y por tanto el volumen de facturacion; por otro, las empresas transportistas buscaran
la reduccion del coste del seguro, centrandose en las garantias obligatorias, y tratando de
reducir limites y/o aumentar franquicias. Esta contraccion hace prever un crecimiento que
dificilmente superara el registrado en 2008. El resultado de la cuenta técnica correspon-
diente al primer trimestre (ICEA)] muestra una mejoria en términos brutos en Mercancias,
16% y Cascos, 30%, aunque teniendo en cuenta la cesion al reaseguro los datos son del 10%
y -14%, respectivamente.

Por ultimo, cabe referirse al proyecto de Ley sobre el contrato de transporte terrestre de mer-
cancias, que se encuentra en fase de tramitacion parlamentaria, y que tiene el objetivo so-
lucionar el desfase entre realidad y normativa del contrato de transporte. De esta futura
Ley merecen destacarse los preceptos que regulan: la clausula de actualizacion del precio
de contrato en funcion del incremento del precio del gasdleo; la indemnizacion por parali-
zacion de los transportes de mercancias por carretera; la regla conforme a la cual se esta-
blecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales; la carta de
porte emitida electronicamente; el transporte multimodal y la especificidad del contrato de
mudanza.

¢ El volumen de toneladas transportadas durante el primer trimestre de 2009 decrecié un 27,4% con respecto al
primer trimestre de 2008 (Encuesta Permanente de Transporte de Mercancias por Carretera. Ministerio de Fo-
mento).
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5.11.INGENIERIA

El sector de Ingenieria (Averia de Ma- Millones de euros

quinaria, Construccion, Seguro Decenal Modalidad
. . ;. ’ odalida

Montaje, Equipos Electrénicos y garantia 2008
L

de productos) obtuvo en 2008 un volumen  Decena 255 -29.9%
de primas de 767 millones de euros, un Construccion 216 -9.4%
10.7% L ai teri debi Averia de maquinaria 239 17.3%

, 7% menos .que.e ano_,an erior, debi- Montaje 17 949
do a su especial vinculacion con la rama  Equipos electrénicos 21 5,4%
econdmica de la construccidn (las licen- Total Ingenieria 767 -10,7%
cias de construccion descendieron un Tabla 26. Distribucion del seguro de Ingenieria por modalidades

56,5% durante el ano). Fuente: ICEA

La crisis econdmica unida a la del sector

inmobiliario, donde la edificacion residencial se ha resentido de manera considerable, ha
afectado de manera drastica a la suscripcion de los seguros de Construccion y Decenal que
han sufrido una caida en volumen de primas del 9,4% y 29,9% respectivamente.

El seguro de Averia de Maquinaria ha registrado un crecimiento del 17,3%, llegando a los
239 millones de euros. El seguro de Montaje crece un 9,4% respecto al ano anterior hasta
llegar a los 37 millones de euros. Este seguro continda experimentando crecimientos positi-
vos debido sobre todo a operaciones relacionadas con el sector energético.

El seguro de Equipos electronicos se recupera ligeramente de los decrementos sufridos
en los ultimos anos por contratarse bajo la modalidad de seguros multirriesgos y crece un
5,4% hasta los 21 millones de euros.

Perspectivas para 2009

Como en el resto de ramos No Vida, la prevision no es optimista. Se espera una caida en
primas y en cartera de pdlizas, motivada principalmente por el cierre de empresas (PYMES
en su mayoria). Incluso en Averia de maquinaria, la modalidad que ha frenado del decreci-
miento de 2008, se esperan cifras modestas, debido a la menor contratacién de maquinaria
de construccidn bajo las formulas de renting o leasing.

5.12.SEGURO AGRARIO COMBINADO

El Sistema Espanol de Seguros Agrarios Combinados se configura como un esquema de
cobertura para los danos ocasionados a producciones agricolas, ganaderas, acuicolas y fo-
restales, en el que instituciones privadas y publicas intervienen de forma conjunta. Las enti-
dades aseguradoras se agrupan para gestionar el riesgo en un pool de coaseguro (denomi-
nado AGROSEGURQO)], donde las Administraciones Estatal y Autonémica subvencionan parte
de la prima y el Consorcio de Compensacion de Seguros actua como asegurador directo y
reasegurador obligatorio no exclusivo de algunas lineas.

Durante 2008, el Sistema Espanol de Seguros Agrarios continud la mejora de lineas exis-
tentes sin perder de vista el desarrollo de nuevas coberturas, con la finalidad de incentivar
la proteccion de las producciones, tanto vegetales como animales. Conviene destacar la su-
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presion del periodo de carencia en todos los seguros agricolas para aquellos asegurados
que repitan contratacion en la misma linea de seguro.

Los hechos mas destacados durante el 2008 fueron los siguientes:

e Lainclusion en la casi totalidad de las Comunidades Auténomas de los seguros MER y
MAR'. Como muestra de la utilidad de este sistema, se ha planteado en el ambito de
la Administracion Central y Autondmica la posibilidad de sustituir este seguro de asis-
tencia por un servicio financiado mediante la correspondiente tasa, lo que supondria
un ingreso de derecho publico para las Administraciones.

e En noviembre, el Consejo de Ministros de Agricultura tomd la decision de que el Segu-
ro Agrario aparezca como subvencionable con cargo a los presupuestos de la Politica
Agraria Comun.

e En diciembre se cumplio el cumplimiento del trigésimo aniversario de la Ley de los
Seguros Agrarios Combinados, que se traduce en la actualidad en mas de 700 millo-
nes de primas y cerca de 11.000 millones de valor de produccién asegurada.

En lo referente a la contratacion de los Seguros Agrarios Combinados, el volumen de primas
se incremento en 2008 un 13,6% hasta los 681 millones de euros. Sin embargo, la suscrip-
cidn de pdlizas de seguro descendid un 2% con respecto al afo anterior, hasta las 506.336
polizas. Por grupos de lineas de negocio, los resultados por primas fueron los siguientes:
viables 191 millones, con un crecimiento del 8,45%, lineas experimentales 334.45 millones,
con un incremento del 23,4% y las lineas MER y MAR 154 87 millones, lo que representa un
2% mas que el ano anterior.

En lo que a siniestralidad se refiere, el ano ha sido razonablemente positivo, a pesar del
gran numero de siniestros que se han producido en las principales producciones agricolas.
Los mas destacables han sido:

e Durante marzo y abril, siniestros de heladas en diversas zonas, que afectaron princi-
palmente a la produccion de fruta, citricos, cerezas y caqui.

e Alo largo de abril y mayo se produjeron tormentas de pedrisco que provocaron danos
en fruta, membrillero, cereza y uva. En La Mancha los danos afectaron a la produccién
de ajo y cebolla.

e En Murciay Alicante tuvieron lugar temporales de lluvia y viento que afectaron a la uva
de mesa.

e Siniestros en la uva de vino en Cuenca, Albacete y Utiel - Requena por marchitez fisio-
légica, y en Cuidad Real por mildiu.

e Tormentas veraniegas que afectaron a frutales, vinedos, hortalizas, tabaco y olivar.

La siniestralidad (pagos mas reservas) alcanzé los 502 millones de euros, correspondiendo
un 22% a lineas viables y el resto a lineas experimentales. En el sector agricola la superficie
siniestrada ha sido de casi un millén de hectareas, con mas de 600.000 parcelas asegura-

7 Materiales Especificos de Riesgo [MER], para el caso de rumiantes, y Materiales de Alto Riesgo (MAR) para el
resto de animales. En esencia, cubren los gastos derivados de la retirada y traslado de los cadaveres de animales
muertos en las diferentes explotaciones hasta la incineradora, asi como los de su correspondiente destruccion
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das afectadas. En resumen, el Sistema Espanol de Seguros Agrarios Combinados ha hecho
frente a una siniestralidad global del 78%, medio punto inferior a la del ano 2007.
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Figura 40. Seguro Agrario. Distribucion de siniestros 2008. Riesgos Agricolas (izquierda) y Riesgos pecuarios (derecha)

Fuente: Agroseguro

Durante 2009 se esta realizando una importante labor en el desarrollo de los seguros MER
y MAR para conseguir una mejora en los costes de la retirada de los animales muertos en la
explotacion, que esta reflejando en un menor coste del seguro.
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6. NOVEDADES LEGISLATIVAS

A continuacion se resume el contenido de varias normas y convenios aprobados durante
2008y 2009, tanto de &mbito nacional como comunitario, y de algunos proyectos normativos
en tramitacion que se considera revisten especial interés para el sector asegurador.

Normas y convenios

Real Decreto 1507/2008, de 12 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento del segu-
ro obligatorio de responsabilidad civil en la circulacion de vehiculos a motor (BOE num. 222
de 13 de septiembre de 2008).

Este Reglamento, que tiene como objetivos mejorar la proteccion econémica de los perju-
dicados en accidente de circulacion a través del seguro obligatorio, y la simplificacion en la
tramitacion de los siniestros y en los aspectos relativos al pago de la indemnizacién, intro-
duce las siguientes novedades:

e Precisa los conceptos de “vehiculo a motor” y “hecho de la circulacién”.

e Prevé el régimen de compensacion en la aplicacion de los importes de las coberturas
fijadas en el texto refundido de la Ley (cobertura maxima por danos en los bienes de
15 millones de euros por siniestro y 70 millones de euros por siniestro en danos a per-
sonas, cualquiera que sea el nimero de victimas).

e Concreta ciertos aspectos formales de la oferta y respuesta motivada que las asegu-
radoras estan obligadas a formular a las victimas.

e Sistematiza la acreditacion documental de la existencia de seguro.
e Unifica la regulacion de la Oficina Espanola de Aseguradores de Automoviles.

e Actualiza el régimen del Fichero Informativo de Vehiculos Asegurados (FIVA), como
mecanismo central para la identificacidon de la entidad aseguradora que cubre la res-
ponsabilidad civil de cada uno de los vehiculos implicados en un accidente y de control
de la obligacion de aseguramiento.

Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, por el que se aprueba el Plan de contabilidad de las
entidades aseguradoras. (BOE num. 220 de 11 de septiembre de 2008).

Este Real Decreto tiene por objeto la adecuacidon del marco contable aplicable a las enti-
dades aseguradoras al entorno normativo de las Normas Internaciones de Informacion Fi-
nanciera aplicables en la Union Europea, sustituyendo al Plan de contabilidad de entidades
aseguradoras de 1997. EL Plan entrd en vigor el 31 de diciembre de 2008.

Al margen de cambios en la sistematica contable de ciertas operaciones, en términos gene-
rales, el nuevo plan presenta las siguientes novedades con respecto al anterior:

e Se anaden dos nuevos estados contables: el estado de cambios en el patrimonio netoy
el estado de flujos de efectivo.

e La incorporacion del valor razonable en el régimen de valoracion de ciertas transac-
ciones, frente al principio del precio de adquisicion.
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e La no amortizacidn sistematica de los activos intangibles cuya vida util sea indefinida,
debiéndose someter a un test de deterioro.

e La presentacion y valoracidn de los activos y pasivos financieros por categorias, aten-
diendo a sus caracteristicas y a su finalidad.

e Lavaloracion de los pasivos financieros a valor actual, con caracter general.

e La posibilidad de usar métodos estadisticos propios para determinar la provision para
primas pendientes de cobro.

e La consideracidon de la reserva de estabilizacion como una reserva patrimonial para
tal finalidad, dejando de considerarse una provision técnica, al no cumplir la definicion
de pasivo recogida en el marco conceptual del Plan.

e FEl establecimiento de mecanismos correctores de asimetrias contables, a fin de evitar
que los activos y pasivos financieros y los pasivos por contratos de seguros se regis-
tren con criterios de reconocimiento contables diferentes.

Normativa relativa al Consorcio de Compensacion de Seguros:

Recargos en riesgos extraordinarios. (BOE ndm. 280 de 20 de noviembre de 2008). Reduc-
cion de los recargos a favor del Consorcio para la cobertura de los riesgos extraordinarios
en los bienes. Se efectua en una media del 15 por 100, aunque alcanza porcentajes muy
superiores para aquellos tipos de riesgos cuyo comportamiento siniestral histérico es mas
favorable histdricamente -asi, por ejemplo, los automoviles de turismo ven su recargo redu-
cido en mas de un 35 por 100-.

* Recargos del seguro obligatorio de Responsabilidad Civil de automdviles (BOE num.
128 Sec. |, de 27 de mayo 2009). El recargo queda fijado en el 2 por cien de las primas
comerciales del citado seguro obligatorio y entré en vigor el 1 de julio de 2009.

e Recargos de la actividad liquidadora: Ley 6/2009, de 3 de julio (BOE ndm. 161 Sec. |, 4
de julio de 2009). Se reduce del 3 al 1,5 por mil el recargo destinado a financiar la fun-
cién de liquidacion de entidades aseguradoras. Los contratos de seguros deberan de
adaptarse al nuevo recargo, a mas tardar, en la primera renovacion que tenga lugar a
partir de la entrada en vigor de la ley, que sera el 4 de agosto de 2009.

Resolucion de 19 de mayo de 2009, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por
la que se da publicidad a la actualizacion del importe del fondo de garantia y de los limites para de-
terminar la cuantia minima del margen de solvencia [BOE num. 134 Sec. lll, de 3 de junio 2009):

e El importe minimo del fondo de garantia previsto para las entidades que operen en
alguno de los ramos de Vida, Caucidn, Crédito y cualquiera de los que cubran el riesgo
de Responsabilidad Civil, pasa de 3,2 a 3,5 millones de euros; y el importe para las que
operan en los restantes ramos pasa de 2,2 a 2,3 millones de euros.

e Elimporte del minimo del fondo de garantia se mantiene con caracter general en 3,2
millones de euros, elevandose el correspondiente a las entidades reaseguradoras cau-
tivas, que pasa de 1 millén a 1,1 millones de euros.

e Los limites para la aplicacion de los porcentajes para la determinacion de la cuantia
minima del margen de solvencia en los seguros distintos del seguro de Vida, de 53,1
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millones de euros en funcion de las primas, y de 37,2 millones de euros en funcion de
los siniestros, pasan a ser 57,5 millones de euros y 40,3 millones de euros, respectiva-
mente.

La entrada en vigor de los nuevos importes tendra efecto a partir del 1 de enero de 2010.

Ley 5/2009, de 29 de junio para la reforma del régimen de participaciones significativas en
empresas de servicios de inversion, en entidades de crédito y en entidades aseguradoras
[BOE num. 157 Sec. | de 30 de junio de 2009).

Esta Ley aborda la evaluacion cautelar de las adquisiciones de participaciones que puedan
suponer el ejercicio de una influencia notable en las entidades financieras. Las principales
novedades son:

e La participacion significativa surgira al alcanzar al menos un 10 por ciento del capital
o de los derechos de voto de la entidad, eliminando de este modo, por mandato comu-
nitario, el anterior porcentaje del 5 %.

e Se introduce, un nuevo deber de comunicacidn al supervisor de las participaciones
que, no siendo significativas, alcancen o superen el 5 % del capital o de los derechos
de voto.

e Seincorpora la relacidn de los criterios estrictamente prudenciales que tanto el Banco
de Espana como la Comision Nacional del Mercado de Valores y la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones deben tener en cuenta a la hora de evaluar la ido-
neidad del potencial adquirente que haya decidido, bien adquirir una participacién sig-
nificativa, bien superar con su nueva participacion los umbrales antes mencionados.

e En cuanto al disefo del procedimiento de evaluacién, a falta de su desarrollo regla-
mentario, define plazos mas claros y transparentes para cada una de las fases.

Convenio de Reaseguro en el seguro de crédito, para apoyar la revitalizacion y fomento del
crédito en el sector empresarial espanol.

Con fecha 18 de junio de 2009, se ha firmado el Convenio de Reaseguro para el riesgo de
Crédito entre el Consorcio de Compensacion de Seguros y UNESPA, cuyo objeto es la revi-
talizacion y fomento de las transacciones a crédito en el sector empresarial espanol. A este
convenio, con fecha de efecto 1 de enero de 2009, se adheriran las entidades aseguradoras
que operan en este ramo.

Proyectos en tramitacion

Propuesta de bases para la reforma de la Ley de contrato de seguro

Durante los anos 2006 y 2007 se celebraron diversas reuniones del grupo de trabajo que es-
tudia la reforma de la Ley de contrato de seguro, que culminaron en la elaboracion de un in-
forme con propuestas de reforma que afectan a una buena parte del contenido de la vigente
norma, y que tras ser presentado a la Junta Consultiva de Seguros y Fondos de Pensiones,
se remiti¢ al Ministerio de Justicia en febrero de 2008.
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Proyecto de Ley del contrato de transporte terrestre de mercancias de 31 de octubre de 2008.

Este proyecto de Ley tiene por objeto actualizar y completar el régimen juridico del contrato
de transporte de mercancias por via terrestre (tanto por carretera como ferrocarril], y adap-
ta en lo sustancial, el Derecho del contrato de transporte terrestre espanol al modelo que
suponen los convenios internacionales en la materia.

De la futura Ley destacan los siguientes preceptos relativos a los seguros: el caracter de la
ley, que salvo en responsabilidad del transportista y prescripcion, pasa de ser imperativa,
como lo era el Cédigo de Comercio, a ser dispositiva, con la posibilidad de que las partes
acuerden las condiciones que crean convenientes; la indemnizacién por pérdidas (articulo
52), donde el valor de la mercancia perdida y a indemnizar sera el de origen (el valor que
tuviera en el momento y en el lugar en el que el porteador la recibié para su transportel;
transporte multimodal (articulo 68), donde cuando no pueda determinarse la fase del tra-
yecto en la que sobrevinieron los danos, sera de aplicacion esta Ley de trasporte terrestrey,
por Ultimo, mudanzas (articulo 74.4), donde el prestador esta obligado a informar al usuario
sobre la posibilidad que este contrate un seguro de danos, complementario al de la Respon-
sabilidad Civil en el que el prestador puede incurrir.

Legislacion comunitaria

Propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo, sobre el seguro de vida, el acce-
so a la actividad de seguro y de reaseguro, y su ejercicio [Solvencia Il] [refundicion).

Tras mas de 7 anos de elaboracion, la propuesta de Directiva marco de Solvencia Il fue apro-
bada el dia 22 de abril de 2009 por el Parlamento europeo y el dia 5 de mayo de 2009 por el
ECOFIN. La norma debera transponerse a la normativa espanola antes del 31 de octubre de
2012.

Directiva 2009/41/Ce Del Parlamento Europeo y del Consejo de 6 de mayo de 2009 relativa a
la utilizacion confinada de microorganismos modificados genéticamente [version refundida).
DOUE L num. 125 de 21 de mayo de 2009.

La Directiva establece medidas comunes para la utilizacion confinada de microorganismos
modificados genéticamente con vistas a proteger la salud humana y el medio ambiente y
define lo que se entiende por: microorganismo, microorganismos modificado genéticamen-
te (MMG), utilizaciéon confinada, accidente, usuario y notificacion.



7. Metodologia

69



El mercado espanol de seguros en 2008

70

7. METODOLOGIA

Fuentes de informacion.

Para la elaboracidon de este estudio se ha recurrido a fuentes oficiales o de reconocido pres-
tigio. La fuente principal, sobre la que se basa gran parte del texto, es la informacion que
facilita la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP) sobre la Documen-
tacion Estadistico-Contable (DEC). Hasta 2007 inclusive, los datos corresponden al histérico
del Libro de Balances y Cuentas desde 1998, que recoge el agregado sectorial de la DEC
anual. Los datos de 2008 provienen del agregado de la DEC trimestral, cuarto trimestre (da-
tos acumulados)’®.

En algunos casos se han utilizado datos correspondientes a los diversos informes publica-
dos por ICEA, ya sea por la inexistencia de datos oficiales o por considerar que dicha infor-
macion podia mejorar la profundidad y calidad del analisis.

Volumen

Los volimenes de primas corresponden al negocio directo (primas devengadas), de Socie-
dades Andnimas, Mutuas y Sucursales establecidas en Espana (dos sucursales), excluyén-
dose los datos de Mutualidades de Prevision Social (cuya supervision esta transferida en su
mayor parte a las comunidades auténomas) y Reaseguradoras puras (dos reaseguradoras).
Se contempla el total de operaciones realizadas por las entidades aseguradoras, incluyendo
el negocio captado fuera de Espana.

Las cifras de crecimiento manejados en el texto se refieren también a primas devengadas
de seguro directo y son nominales, salvo que expresamente se indique que se trata de cre-
cimientos reales, es decir, descontando el efecto de la inflacion.

En algunos ramos se aportan indicadores sobre pdlizas, partiendo del Modelo 7 de la DEC
trimestral, relativo al control de suficiencia de la provisidon técnica para prestaciones. La
cifra de crecimiento anual de polizas resulta de comparar el numero de poélizas iniciales
con las polizas finales, entendidas estas ultimas como las pélizas iniciales menos las anu-
laciones mas las pélizas de nueva produccion. Por tanto, el ratio de anulaciones o caida de
cartera representa el nimero de pélizas anuladas durante el ano sobre las pélizas iniciales.
La diferencia entre el crecimiento de podlizas y el ratio de anulaciones refleja el porcentaje
de pélizas de nueva produccion.

Criterios de calculo

El calculo de muchos de los ratios descriptivos que figuran en el estudio, sobre todo los que
se refieren a seguros No Vida, se ha realizado sobre primas imputadas, brutas o netas de
reaseguro, segun corresponda. Las primas imputadas comprenden las primas devengadas
mas la variacion de la provision para primas pendientes de cobro y la variacidon de la provi-

'®  En el momento de publicacién del presente informe aln no se encontraba disponible la DEC anual de 2008.
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sion técnica para primas no consumidas y para riesgos en curso. A continuacion se detalla
el calculo de los referidos ratios:

- Retencion: Primas imputadas netas / Primas imputadas brutas (Directo + Aceptado)

- Siniestralidad bruta: Siniestralidad (Directo + Aceptado) + Variacion Otras provisiones
técnicas / Primas imputadas brutas (Directo + Aceptado)

- Siniestralidad neta: Siniestralidad (Directo + Aceptado- Cedido) + Variacion Otras pro-
visiones técnicas / Primas imputadas netas (Directo + Aceptado- Cedido)

- Gastos brutos: Gastos explotacion (Directo + Aceptado) + Participacion en beneficios y
extornos + Otros gastos técnicos - Otros Ingresos técnicos / Primas imputadas brutas

- Gastos de explotacion: gastos de adquisicion + gastos de administracion (Directo +
Aceptado] / Primas imputadas brutas (Directo + Aceptado)

- Gastos netos: Gastos explotacion (Directo + Aceptado- cedido] + Participacion en bene-
ficios y extornos + Otros gastos técnicos - Otros Ingresos técnicos / Primas imputadas
netas

- Ratio Combinado neto: Siniestralidad neta + Gastos netos

- Resultado financiero: Ingresos Inversiones- gastos inversiones / Primas imputadas
netas

- Resultado técnico- financiero: Resultado cuenta técnica / Primas imputadas netas
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